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Nam Nay Cé Gi Méi?

1. 2,3 triéu ngudi lam bai kiém tra,
tang 77% so vdi ndm ngoai

2. 8 quéc gia mdi: Bahrain, B& Bién
Nga, Kenya, Kyrgyzstan, Maldives,
Nepal, Paraguay va Sudan

3. Nam gi6i dang bat kip nit gidi vé kha
nang st dung tiéng Anh

4. Nghién ctu k§j hon vé méi quan hé gilta
trinh dé tiéng Anh, mdac dé lién két quéc
t& va két ndi toan cau

5. Nghién ctu chi tiét vé mdc dé thanh thao
tiéng Anh ctia hoc sinh trong Bao céo vé
Chi s8 Théng thao Anh ngi clia EF (EF
EPI-s) dugc cong bé tai www.ef.com/epi
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Tém tat tong quan

Trong thé& gidi ngay nay, ti€ng Anh c6 tam anh huéng mang tinh

hé théng: cang nhiéu ngudi st dung, né cang tré nén hitu ich.

Hon mét ty ngusi dung tiéng Anh lam ngén
ng{r th& nhat hodc th hai, va hang tram triéu
ngudi khac coi tiéng Anh la ngén nglr thi

ba hodc thir tu. Béi véi cac doanh nhén, hoc
sinh - sinh vién, céc nha khoa hoc, nha nghién
cltu va khach du lich quéc té, viéc théng thao
ti€ng Anh giip ho mé& réng tdm nhin, ha thap
nhing rao can va tang t8c dé trao déi thong
tin. Béng lyc hoc tiéng Anh chua bao gid cao
nhu bay gio.

Chua hét, nhu cau vé viéc nang cao kha
nang tiéng Anh hién dang vuot xa ngudn
cung. Cac hé théng gido duc dugc thanh lap
dé dap Ung cudc cach mang céng nghiép
dAu tién van chua thich ing véi yéu cau cla
cudc cach mang céng nghiép th tu. Nén
van héa hoc tap nhoi nhét sdn khién ngudi
I6n khéng cé nhiéu thai gian dé nang cao
ky néng. Su tang truéng ctia nén kinh té tu
do doi hdi moi ngudi phai chuyén déi nhanh
chéng t& nhing lua chon truyén théng sang
céc lua chon tién tién hon.

Kha nang théng thao tiéng Anh vén dugc coi
nhu mét loi thé canh tranh ca nhan, nhung
phan tich cia ching téi cho thdy né cling ¢
nhiéu y nghia trong viéc két n8i céc ca nhan
v&i nhau. Nhiing két n8i nay c6 thé giup céac
ca nhan tim dugc viéc lam t6t hon hoac bat
dau viéc kinh doanh riéng, déng thai ban than
nhiing két n6i nay cling cé gia tri ndi tai. Kha
nang két néi la mét trong nhitng dac diém
cla céng dén toan cau - sy ham hoc hoi, lién
hé va y thic chia sé trach nhiém vugt ra ngoai
bién gisi clia mbi ngudi-va ngay nay, hoc
tiéng Anh nghia la két néi.

Bdo cao nay nghién ctu nang luc st dung
tiéng Anh & cac khu vuc trén thé gisi. B

c6 dugc phién ban th chin clia EF English
Proficiency Index (Chi S&6 Théng Thao Tiéng
Anh), ching téi da phan tich két qua cta 2,3
triéu ngudi truéng thanh da lam bai kiém tra
ti€ng Anh ctia ching t6i trong nam 2018.

Cac phat hién chinh:

Trinh d6 tiéng Anh dang dugc cai thién
Diém thanh thao tiéng Anh binh quén trén
dau ngudi toan thé gidi van 8n dinh, nhung
diém s8 clia 11 quéc gia duogc céi thién déng
ké (c6 nghia la da tang hon hai diém) trong
khi chi c6 b&n quéc gia cé su suy gidm dang
k&. Nam nay cé nhiéu quéc gia trong nhém
C6 Trinh D6 R4t Cao hon cac ndm trude.

Tiéng Anh song hanh cuing su déi méi

Tiéng Anh la ngén ng chinh trong su hop
tdc quéc té va nhu trong céc bao céo trudc,
ching téi da phat hién méi tuong quan gita
ti€éng Anh va cac bién phap dau tu khac nhau
vao R&D. Phat hién nay ciing ¢ quan diém
clia clia mét nghién clru gan day cho réng céc
céng ty ¢ déi ngl quan ly dén ti nhiéu quéc
gia thu dugc doanh thu t&r d6i m&i I6n hon

so vai cac d6i tha khac. Cac doi ngii néi tiéng
Anh cé thé thu hat nhigu tai ndng da dang
hon va tiép can cacy tudng tir khdp noi trén
thé& gidi. Ho cling ¢ nhiéu kha nang hop tac
quéc té trong cac té chiic ctia chinh ho.

Céc qudc gia c6 trinh dd tiéng Anh cao
thudng cdng béng va ci m& hon

Cé mét méi quan hé ngay cang ré rang gilta
sy két ndi ciia mét xa hoi véi thé gidi va mic
dé binh déng chinh tri xa héi gilta cac céng
dén cla xa hoi dé. Cac xa hoi khép kin thudng
huéng vao trong va cé hé théng phan tang
cling nhéc. Cac x& héi m& thuong huéng ra
bén ngoai. Ho binh ddng, céng bang hon.
Tiéng Anh, phuong tién két néi quéc té, tr&
thanh chi s6 do ludng vé binh d&ng va gin két
v3i thé gidi bén ngoai clia mét xa hoi.

Céng nghé lan truyén tiéng Anh

Trong tuong lai, gido duc tir xa nh& céng

nghé cé thé cho phép bat cir ai hoc tiéng

Anh v&i mic gia canh tranh, bat ké ho dang

& dau. Mac du tiém ning dé van chua dugc
nhan biét day da, ching téi da thdy méi tuong
quan nhat quan gilta trinh dé tiéng Anh va cac
bién phap Ung dung cédng nghé, nhu chi s
binh quan may tinh trén dau ngudi, chi s& xuat
kh&u cdng nghé théng tin va truyén théng
(CNTT) va s6 lugng thué bao bang théng
rong. Viéc ti€p cén phuaong tién truyén thong
bang tiéng Anh ciing gilp thic day qua trinh
hoc tap cla nhiéu ngudi.

Ngusi trudng thanh & cusi d6 tusi

d6i muoi néi ti€ng Anh tét nhat

Lan dau tién, ching téi thdy réng ngudi
trudng thanh trong dé tusi 26-30 cé ky
nang tiéng Anh manh nhat. Phat hién nay
phan anh su phé bién ngay cang tang cuia
viéc gidng day tiéng Anh trong gido duc dai
hoc trén toan thé gidi. N6 cling am chi viéc
thuc hanh tiéng Anh tai ché va dugc dao tao
chinh quy gitp xay dung trinh dé tiéng Anh
s&m trong sy nghiép cla ngudi trudng thanh.
Ngudi I6n tir 21-25 tudi ¢ diém thanh thao
ti€ng Anh trung binh t&t th( hai trong bao
cdo clia nam nay.

C3p quan ly néi ti€ng Anh nhiéu nhat

Trén toan thé gidi, chénh léch gitta diém
thanh thao tiéng Anh cla cdp quan ly va cac
déng nghiép clia ho & cap diéu hanh va nhan
vién |a hon ba (3) diém. Cac nha quan ly giao
ti€p v&i dong nghiép va khach hang & nuéc
ngoai thudng xuyén han so véi nhan vién cap
dudi, vi vay ho dugc thuc hanh néi tiéng Anh
nhiéu hon. Ngoai ra, nhiing ngudi cé trinh dé
ti€ng Anh & mUc cao thudng duoc dé bat [én
chic vu quan ly. Trong khi d6, nhan sy & cép
dd digu hanh - thudng 16n tudi hon - bat dau
su nghiép trong béi cdnh méi trudng kinh
doanh chua thyc su coi trong trinh dé tiéng
Anh. Nang cao trinh dé tiéng Anh & céc vi tri
c8p cao trong t6 chlic cho phép cac cong ty
chia sé théng tin néi bé nhanh hon déng thai
ti€p can dugc nhém tai nang da dang hon.
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Cac nganh céng nghiép canh

tranh st dung tiéng Anh

M&i nganh dugc khdo st trong bao cédo ndm
nay déu cé diém thanh thao tiéng Anh trong
pham vi 10 diém, ngoai trir hai nganh: gido
duc va chinh pha. Trinh d6 tiéng Anh trong
cac linh vuc it canh tranh nay thap hon nhiéu
so véi cac nganh khac. Tat nhién, uu tién cla
cdéng chic la phuc vy ngudi dan. Nhung tiéng
Anh van la mét kj nang thiét y&u cho cac nha
ngoai giao, gido vién, nhan vién chinh ph &
cac quéc gia c6 nén ngdn nglr da dang va bat
ky chuyén gia ndo muén tiép cén cac théng
|& t&t nhat trén toan cau, hoc héi tir cac déng
nghiép quéc té va va duy tri sy thich nghi
trong nén kinh té& thay déi.

Nhitng ngudi khéng néi ti€ng Anh bi gidi han
trong mdt nhém céng viéc cu thé

Cé mét khoadng cach ngay cang 16n vé co hoi
tiép can cong viéc clia nhitng ngudi ¢é trinh
db tiéng Anh trung binh & mic cao véi nhiing
ngudi cé trinh dé tiéng Anh thap hon. Mét s&
két qua rat ré rang: vi dy, néu tat ca nhiing
ngudi lam viéc & cac vi tri hanh chinh va van
thu dugc tinh trong Chi s déu la cung mét
qudc gia, nam nay ho sé x&p th(r 94 trén 100.
T&t nhién, khéng phéi cdng viéc ndo ciing
yéu cau phai cé tiéng Anh. Nhung hau hét
moi ngudi sé khéng chi lam mot cong viéc
trong sudt sy nghiép 40 hodc 50 ndm va trinh
dé tiéng Anh la rat quan trong dé thich tng.
Khoang cach gilta nhirng nguai thanh thao
ti€ng Anh va nhiing ngudi khéng st dung
ti€ng Anh, gitta nhitng céng viéc yéu cau
ti€ng Anh va nhiing céng viéc khéng yéu cau
ti€ng Anh sé ngay cang |6n hon, tr& thanh
thach thie véi kha nang thich ting cling nhu
chuyén déi clia cac cdng ty va ca nhan.

Khoang cach gidi dang thu hep

N&m ngodi, trinh dé tiéng Anh trung binh
cla nir gidi cao hon nam gidi trén toan thé
gidi va & hau hét cac quéc gia. Khodng cach
dé da thu hep dang ké&. Phu nit Chau Phi,
Chéu A va Chau Au c6 diém cao hon dan
6ng gan mét diém. G My Latinh, diém s6 clia
nam gidi [an dau tién cao hon nir gidi, méc du
chila mét mic nhé. & Trung Bong, diém s6
thanh thao Anh nglt ctia ni gidi tang so Vi
nam gidi, gan nhu loai bd khac biét vé trinh
dé tiéng Anh, v8n la uu thé clia nam gidi tai
khu vuc nay trong nam ngoai.

K§ néng tiéng Anh & chau Au bj phan cyc
Trinh d6 tiéng Anh & céc nudc thudc

Lién minh chau Au (EU) dang tang lén,

ngay cang nhiéu quéc gia & khu vuc nay
xudt hién trong nhém cé dé théng thao Rat
Cao. Diém sé ctia Phap da duoc cai thién
trong hai ndm qua nhung Tay Ban Nha va Y
vAn tut hdu so vai phan con lai ctia EU. Ngoai
ra, ton tai sy phan cuc trong khu vuc chau
Au khi trinh d6 tiéng Anh clia cac nudce lang
giéng EU khéng theo kip t6c d6 cla cac nudc
thanh vién Lién minh nay.

Chau A mé& rong bién do chia chi s6

Trinh d6 tiéng Anh & chau A gidm nhe so véi
ndm ngoai, v&i hon mét nlra s6 quéc gia dugc
khao s&t dang ky c6 su suy gidm diém. Gidng
nhu ndm ngoai, chau A ciing |2 khu vuc cé
bién dé diém s& thanh thao Anh ng{ I&n nhat
- phét hién khéng qua bat ngs déi véi quy
md cla khu vuc nay. Trung Quéc tiép tuc déy
manh su tién bo trong thap ky qua, lan dau
tién chuyén tir trinh dé thap sang trung binh.

My Latinh tr& lai duong dua

Trinh d6 tiéng Anh cla 12 trong s& 18

quéc gia dugc khao sat & My Latinh da cé sy
céi thién ti ndm 2017 dén ndm 2018, nhiéu
nuéc cé sy cai thién dang ké. Tuy nhién, mac
trung binh cta khu vuc theo ty trong dan s&
khéng cé su thay déi, bai vi hai quéc gia dong
dan nhat khu vuc 1a Mexico va Brazil cé su sut
gidm nhe. V&i cac nudc My Latinh khac, dac
biét la cac qudc gia uu tién dau tu cho dao tao
gido vién trong nhiing nam gan day da ching
kién su cai thién dang ké.

Chau Phi dao déng giira cao va thap

Nhu nhitng nam trude, trinh dé tiéng Anh &
mot s8 quéc gia chiu Phi cé sy phat trién tét
trong khi phan con lai thi thap va khoang cach
gilta cac qudc gia cé trinh dé cao va céc quéc
gia ¢6 trinh dé thép trd nén ré rét hon bao
gi& hét. Biém trung binh ctia ca chau Phi nam
nay suy gidm dang k&, cht yéu do su suy gidm
diém s8 cia Nam Phi va Ethiopia, hai quéc
gia ¢4 dan s8 18n. Ngoai ra, su tham gia cla
Sudan va Cameroon vao Bang xép hang nam
nay cling dnh huéng dén diém trung binh ca
khu vuc do 3 hai nudc nay déu chi dat Mic
D6 Thanh Thao Rat Thap.

Trung Bong tut hau

Trinh dé tiéng Anh & Trung Béng van thap &
mUc thap nhat, tut lai kha xa so v&i phan con
lai ctia thé& gidi. Trung binh khu vuc gidm nhe
so véi bdo cédo nam ngoéi. Nhitng né luc cla
chinh pha dé céi thién trinh dé tiéng Anh &
Trung Béng van chua mang lai két qua, nhung
khu vuc nay cé thé sén sang cho su thay déi.



Bang xép hang EF EPI 2019
Theo quéc gia

Cac muc do thong thao

® Rt Cao
® Cao
® Trung binh

Thap
® Ratthap
Mic dé Théng Mic dé Théng Mic dé Théng
thao Rat Cao thao Cao thao Trung binh
01 Halan 70,27 15 Hungary 61,86 30 Costa Rica 57,38 39 Uruguay 54.08
02 Thuy Dién 68,74 16 Romania 61,36 31 Phép 57,25 40 Trung Quéc 53.44
03 Na Uy 67,93 17 Serbia 61,30 32 Latvia 56,85 41 Ma Cao, SAR 53.34
04 Dan Mach 67,87 18 Kenya 60,51 33 Héng Kéng, SAR 55,63 42 Chile 52.89
05 Singapore 66,82 19 Thuy St 60,23 34 Anbo 55,49 43 Cuba 52.70
06 Nam Phi 65,38 20 Philippines 60,14 35 Tay Ban Nha 55,46 44 Cong hoa Dominica 52.58
07 Phan Lan 65,34 21 Lithuania 60,11 36 Y 55,31 45 Paraguay 52.51
08 Ao 64,11 22 Hylap 59,87 37 Han Quéc 55,04 46 Guatemala 52.50
09 Luxembourg 64,03 23 Cong hoa Séc 59,30 38 Dailoan 54,18
10 DBuc 63,77 24 Bulgaria 58,97
11 Balan 63,76 25 Slovakia 58,82
12 B5Dao Nha 63,14 26 Malaysia 58,55
13 Bi 63,09 27 Argentina 58,38
14 Croatia 63,07 28 Estonia 58,29

29 Nigeria 58,26

6 www.ef.com/epi



Murc d6é Théng Mirc d6é Théng

thao Thap thao Rat Thap
47 Belarus 52,39 59 Brazil 50,10 70 TiéuVuong quéc 48,19 86 Myanmar 46,00
48 Nga 52,14 60 El Salvador 50,09 A réip Théng nht 87 Sudan 45,94
49 Ucraina 52,13 61 Indonesia 50,06 71 Bangladesh 48,11 88 Mong C6 45,56
50 Albania 51,99 62 Nicaragua 4989 72 Maldives 48,02 89 Afghanistan 45,36
51 Bolivia 51,64 63 Ethiopia 49 .64 73 Venezuela 47,81 90 Algeria 45,28
52 Viét Nam 51,57 64 Panama 49,60 74 Thailan 47,61 91 Angola 44,54
53 NhatBan 51,51 65 Tunisia 49,04 75 Jordan 47,21 92 Oman 44,39
54 Pakistan 51,41 66 Nepal 49,00 76 Maréc 47,19 93 Kazakhstan 43,83
55 Bahrain 50,92 67 Mexico 48,99 77 AiCép 47,11 94 Campuchia 43,78
56 Georgia 50,62 68 Colombia 48,75 78 Srilanka 47,10 95 Uzbekistan 43,18
57 Honduras 50,53 69 lran 48,69 79 Thé NhiKy 46,81 96 BoBién Nga 42,41
58 Peru 50,22 80 Qatar 46,79 97 Iraq 42,39
81 Ecuador 46,57 98 A-rap Xé-ut 41,60
82 Syria 46,36 99 Kyrgyzstan 41,51
83 Cameroon 46,28 100 Libya 40,87
84 Kuwait 46,22

85 Azerbaijan 46,13



Bang xép hang EF EP1 2019
Theo thanh phé

Cac muic do théng thao

@ RitCao

® Cao
Trung binh
Thap

® Ritthap

Muc d6 Théng
thao Rat Cao
Amsterdam
Stockholm
Copenhagen
Helsinki

Oslo

Vienna

Berlin

Mumbai
Hamburg
Warsaw

Lisbon

Bucharest
Budapest
Zagreb

Thanh phé Davao
Manila

Porto

Bruxelles

Kuala Lumpur
New Delhi

71,35
69,24
68,52
66,21
65,89
65,63
65,51
65,38
64,72
64,68
64,50
64,45
64,27
64,14
63,85
63,69
63,65
63,56
63,42
62,66

Muc d6 Théng
thao Cao
Nairobi
Bratislava
Belgrade
Prague
Buenos Aires
Paris

San Jose
Sofia
Hyderabad
Cordoba
Lagos

Lyon

Barcelona

61,94
61,88
61,42
61,29
60,87
60,28
59,32
59,29
58,96
58,90
58,47
58,22
57,97

Muc d6 Théng
thao Trung binh
Madrid

Dai Bic

Seoul

Milan

Thuong Hai

Rome

Havana

Béc Kinh
Montevideo

Saint Petersburg
Mexico City
Santiago

Monterrey

57,35
57,33
57,14
57,12
56,64
56,28
55,75
55,68
555
54,94
54,80
54,79
54,20

Guadalajara
Moscow

Ha Noi

Minsk

Thanh ph& Guatemala
Kiev

Thanh Phé

H& Chi Minh

Dubai

Thanh D&

Jakarta

Tokyo

Thanh ph& Panama

Brasilia

53,93
53,86
53,68
53,58
53,51
53,51
53,07

52,84
52,69
52,58
52,58
52,54
52,50
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Muc d6 Thong
thao Thap
Quang Chau
Rio de Janeiro
Tirana

Tham Quyén
Bandung
Surabaya
Santo Domingo
Lima

Sao Paulo
Medellin
Thblisi

Tehran

Quito

San Salvador
Bangkok
Tunis

Cali

Managua
Bogota
Caracas

Cairo

Ankara
Casablanca
Dhaka

Istanbul

52,42
52,39
52,32
52,32
52,32
52,31
52,09
51,86
51,44
51,35
51,24
51,23
51,13
51,01
50,70
50,60
50,53
49,97
49,80
49,44
49,27
49,15
49,13
48,67
48,65

Mirc d6 Thong
thao Rat Thap
Khartoum

Algiers

Amman

Yangon

Tijuana

Nur-Sultan

Doha

Almaty

Baku

Baghdad

Kabu

Damascus

Bishkek

Jeddah

Riyadh

Tashkent

48,39
48,33
48,32
47,49
47,31
46,48
46,38
45,41
45,40
45,06
45,02
45,02
43,73
42,95
42,90
42,52

Cé thé tai xudng diém thanh thao tiéng Anh ctia hon
400 khu vyc va thanh phé, ciing nhu dit liéu vé gidi
tinh, tudi téc va quéc gia tai www.ef.com/epi.



Thong tin chi tiét vé EF EPI

Ai la ngui lam bai kiém tra?

2,5M

Téng S6 Nguai Lam
Bai Kiém Tra

Trung Boéng
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Quéc gia va
Khu vuc

Chau Au

Chau My
La tinh
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Gidi tinh va tudi tac 3nh hudng dén trinh d6 tiéng Anh nhu thé nao?

Khoang cach giira hai gigi
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Xu huéng EF EPI1 2019 theo khu vuc

Tham gia EF EPI: lam bai kiém tra EF SET mién phi tai efset.org

Chau Au ChauA Chau Phi Chau My La tinh Trung Déng
Piém Cao Nhat Ha Lan Singapore Nam Phi Argentina Bahrain
70,27 66,82 65,38 58,38 50,92
Piém Thap Nhat Azerbaijan Kyrgyzstan Libya Ecuador A-rap Xé-at
46,13 41,51 40,87 46,57 41,60
Cai Thién Nhat B6 Bao Nha Dai Loan Cameroon Bolivia Iraq
+3,12 +2,30 +3,83 +2,77 +1,57
Sut Gidm Nhiéu Nhat Luxembourg Sri Lanka Ai Cép Céng hoa Dominica A-rap Xe-at
-2,30 -2,29 -1,65 -2,39 -2,05
Xép hang diém sé EF EPI 2019 theo khu vuc
Trung Binh Khu Vuc EF EPI
Diém S6& EF EPI
70 =
65 =
60 =
= 56,71
= Diém Trung Binh Thé Gi&i 53,13
P e I L B30 e
= 50,34 50,28
50 =
= 44,60
45 =
a0 =
35 =
30 =
Chau Au Chau A Chau My La tinh Chau Phi Trung Bong

Cac muc dé thong thao

O®RitCao ®Cao ®Trungbinh ©Thip @ R4tthap
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Tiéng Anh va Su ddi méi

Nh& cdng cu k§ thuat s8, thé ky 21 chiing kién
cudc trao déi théng tin va y tudng xuyén bién
gidi chua tiing cé. Khi k§ nang tiéng Anh toan
cau dugc néng cao, chi phi dilai va giao tiép
giam, viéc trao déi sé khong ngiing tang téc.

Ngay nay, cac nha khoa hoc va ky su khéng thé
dé rao can ngdn ngr ngan cach ho khoi nhiing
sang kién d&i mé&i toan cau. Biéu nay khong
chi diing v&i cac nha nghién ciu - nhitng ngudi
[uén tim ki€ém y tudng mdi. DU hoat déng & linh
vuc nao, cac chuyén gia cling can dugc tiép
can vé&i nhiting thuc tién ly tudng nhat. Dai véi
cac doanh nghiép cling vay, méi trudng thanh
thao tiéng Anh cho phép ho khai thac dugc
nhing tai nguyén nhan luc va chuyén mén quy
bau - nhiing tai nguyén ma chi vai nam trudc
day con ndm ngoai tam tay.

Cung thé hién nhiing xu hudng nay, ching t6i
da tim thay méi tuong quan cao gilta trinh dé
tiéng Anh va Chi S&6 Nang Luc Canh Tranh Tai
Nang Toan Cau (Biéu db A), mét bao cdo danh
giad kha nang thu hut, phét trién va duy tri lao
déng lanh nghé ctia mét qudc gia.

Nai gap g& cta nhitng y tudng

Cac codng cuy lién két va hop tac ngay cang tét
hon. Cac céng cu truyén théng va céng tac
phuc vu céng viéc dang gia tang tiing ngay,
cho phép céc ca nhan trong mét t8 chic &
nhiing dia diém khac nhau giao tiép v&i nhau
thuong xuyén, lién tuc hon. Khéng chi gidi han
& céc kénh truc tuyén, cac dién dan truc tiép
nhu héi thao, héi nghi qudc té nay da thanh

Sang kién

théng 1 trong nhiéu linh vuc, 1a noi cac déng
nghiép hay d6i thi canh tranh tim hiéu vé
nhitng nghién cltu clia nhau dé cung phat trién
y tudng mdéi. Nam 2017, Lién hiép céac Hiép hoi
Quéc té (Union of International Associations)
da hoan tat danh muc 10.786 cuéc hop va hoi
nghi tai 166 qudc gia trén thé gidi.

Thét thu vi khi hé sinh thai hop tac nay cé thé
tén tai vi ngay ca nén tang cong tac tét nhat
cling khéng thé hoat dong tét khi nhan vién
khong ndéi cuing mét ngén ngt. Va nhiing cudc
hop va héi nghj dé dién ra gan nhu hoan toan
béng ti€ng Anh. Tr gido vién dén CEO, nhiing
ngudi néi ti€ng Anh c¢é mai lién hé rong hon
vdi cac ddng nghiép cla ho va tiép cén tét hon
vdi nhitng y tudng va y tudng t6t nhat trong
[inh vuc cta ho.

C6 thé biét va dugc ngudi khac biét dén
Nghién cltu khoa hoc tién tién ngay nay tién
hanh théng qua cac dy én hop tac phic tap.
Thai dai clia cac phong thi nghiém riéng lé

tu lam viéc da két thic, va viéc tan dung cac
nhém ngudn luc trong cac phong thi nghiém
khéc nhau thudng & y&u cau ctia méi du én
nghién ctu. Nam 2017, 60% bai viét trén
Nature Index |a vé hop tac quc té, ty 1é cao
hon bao gig hét. Khéng ¢ gi dang ngac nhién
khi tim thdy ma&i tuong quan manh mé gilta
mUc dé théng thao tiéng Anh clia mét quéc
gia va s8 bai bao khoa hoc kj thuat trung binh
trén dau ngudi (D6 thi B) cling nhu khoan dau
tu clia quéc gia dé vao cac hoat déng Nghién
clu - Phat trién (R&D) trén ca hai phuong dién
vén va nhan luc.

Mrc d6 théng thao tiéng Anh c6 tuong quan tich cuc véi mét sé chi sé chl chét vé
dé&i mdi, bao gém chi tiéu cho nghién ctiu va phéat trién, va sé luong nha nghién ciu

va ky thuat vién theo binh quan dau ngudi.

2,1

1,0 1,0

Chi phi dau tu vao
R&D tinh theo % GDP

Ngudn: Ngan hang Thé gisi, 2016
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S8 nha nghién ciru
trén mot triéu ngudi

4.738

2.141
— 1.949

~ 519

Xét vé s& luong nghién cltu khoa hoc duoc
céng bé, Trung Quéc dang dan vuct xa My.
Tuy nhién, trudc day, tdm anh huéng cla cac
nghién ctiu khoa hoc ra dei tai Trung Quéc bi
han ché do thiéu tinh hop tac quéc té. Cac bai
béo dugc xust ban bang tiéng Anh dé duac
trich d&n han so véi nhitng bai béo dugc xuat
ban bing ngén ngtr khac. Vao thang 11/2018,
t& The Economist cho hay tién thudng cho cac
nha khoa hoc Trung Quéc c6 dugc mét bai
bao dugc xuét ban trén tdp san Nature lén t&i
165.000 USD.

Nhiing y tudng méi dén tir dau

Su da dang cé tac dong dén sy d&i m&i-mot
tac ddéng ma cac nha nghién cltu méi chi bat
dau hiéu day da. Mét nghién ciu méi day
cho th&y cac nhém da dang sé dua ra quyét
dinh t8t hon, dua trén thuc té nhiéu hon 1a
nhéan dinh ca nhan va it c6 kha nang sa vao
dinh kién hon cac nhém déng nhat. Bac biét,
sy da dang vé van hoa cé tuong quan véi

kha nang d&i mai. Nghién clru ndm 2017 cla
McKinsey & Company cho thay: cac cong ty
s& hitu déi ngl diéu hanh cé mic dé da dang
van hod cao cé kha nang dan dau vé loi nhuan
trong linh vuc cta minh cao hon céc céng ty
con lai t6i 33%. Va kha néng théng thao tiéng
Anh thic ddy su da dang: trong s&6 100 céng
ty thudc top dau cla Chi sé Da dang va Hoa
nhép Toan cau do Thompson Reuters céng
b& nam 2018, chi co 7 céng ty dat tru s& tai
cac quéc gia cd mic do thong thao ti€ng Anh
thap. Thomson Reuters IX nam 2018, chi cé
bay cong ty co tru s& tai cac qubc gia co muc
dé théng thao tiéng Anh thép.

Cac muc dé théng thao
® Rt Cao
® Cao
® Trung binh
Théap

® Ratthap
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BIEUDO B

Tiéng Anh va Hoc béng

S6 Nghién citu Tap chi Khoa hoc va Ky thuat (trén mét triéu ngusi)
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Tiéng Anh va Cong viéc

Noi lam viéc hién dai dang phat trién nhanh chéng, duoc thic
déy bdi cdng nghé ky thuat s8, su tang truéng clia nén kinh

t€ tu do, va gid tri gia tdng clia vén xa hoi trong mé hinh tiéu
dung ca nhan. B&i v&i cac cong ty ngay nay, canh tranh trén thi
trudng toan cau la khéng du. Ho duoc ky vong sé 1a nhing t6
chiic hanh x{r c6 chudn muc, chi déng gén két véi khach hang
va loai bd dugc nhitng nhan t8 cé hanh vi tiéu cuc trude khi
ching lam thuong hiéu bi suy yé&u. That vay, khao sat nam 2019
cla Edelman Trust Barometer cho thay: 56% ngudi dan trén thé
gidi tin tudng doanh nghiép "sé dua ra quyét dinh ding dan"
trong khi chi cé 47% dat long tin vao chinh pha.

Nhing thay d6i nhanh chéng nay da gay ra su bung né trong
dao tao nhén vién. Tap chi Sloan Management Review va Du
an Nghién cru vé Biéu hanh Kinh doanh Ky thuét s& Toan cau
ndm 2018 cta Deloitte, da khao s&t 4.300 gidm déc diéu hanh
va chuyén gia tir khdp noi trén thé gisi va thay réng 90% trong
s6 dé nghiréng ho can cap nhat k§ ndng clia minh it nhat hang
nam, va 44% coi sy phat trién 1a sy rén luyén quanh nam.

Doéng thdi, ty |é ngay cang tang clia nhan luc trong céc linh vuc
phi truyén théng chdng han nhu hop déng, tu do, ban thai gian,
va cdng viéc tam thdi, c nghia la ngay cang cé nhigdu ngudi roi
khoi cdc m6 hinh dao tao hién cé. Viéc quan ly cdc nhédm nhén
lyc bén ngoai va t8i uu hda hé sinh théi luc luong lao dong sé
doi hdi nhiing cach suy nghi mdi vé dao tao va phat trién. Ty
hoc c6 kha nang gidi quyét mét s van dé nay, véi cac tai khoan
dao tao ca nhan do nhan vién quan ly dé nhan déng gop tir ca
chi lao déng va chinh ph, va céc chiing chivi mé dugc thanh
tra déc lap dé dam bao tinh linh déng cta ky nang.

Mc d6 théng thao tiéng Anh cla luc luong lao déng hién tai
dugc do lusng béng d liéu clia ching téi khéng nén duoc
hi€u 1a trinh d6 ti€éng Anh muc tiéu cho cac nganh hoac chic
nang céng viéc cu thé. Thay vao do, né la tdng quan vé trinh
dé tiéng Anh clia nganh dé so vai miic trung binh trén toan thé
gidi. Nhiéu c& nhan lam céng tac chuyén mén & céc linh vuc
¢6 trinh d6 tiéng Anh khéng dt dé ddm bao hoan thanh trach
nhiém ctia minh hay dé vuon [én mét vj tri cao hon. Nhing
ngudi chiu trach nhiém dao tao va phat trién nhan vién phai co
cai nhin chién lugc vé cac yéu cau théng thao tiéng Anh trong
ting chirc ndng va cho tiing cé& nhan trong té chiic cla ho.

Khu vuc Cong so véi Khu vuc Tu nhan

MUc dé théng thao tiéng Anh trén tat ca cac nganh cong
nghiép canh tranh la déng nhat dang ké, theo d¢ dich vu hau
can x&p cubi cung chi thua nganh dugc pham & vj tri dau chua
t8i 10 diém. Nhan lyc trong khu vuc céng tut hdu so véi cac
déng nghiép cta ho trong khéi tu nhan.

Thoat nhin, k&t qué nay cé vé hién nhién b&i chang khu nao bi gisi
han bé&i bién gidi quéc gia nhiéu nhu khu vuc céng. Tuy nhién, nhigu
vai trd do chinh pht va co ché& gido duc ddm nhiém nhu giang day
tiéng Anh, ngoai giao, nghién clu, gin gilt hoa binh quéc t&€ déu doi
héi cac ca nhan phai théng thao ti€éng Anh. DU céng tac & vi tri nao,
viéc néi tiéng Anh thanh thao cling gilp cac chuyén gia tiép can
duoc nhiéu y tudng, thuc tién va con ngudi hon. Ngoai ra, viéc cé ky
nadng tiéng Anh ngang tam véi khu vuc tu nhan sé cho phép cac nha
chiic nang theo dudi cac co hdi nghé nghiép khac dé phan tng vai
nhing thay dé&i trong nén kinh té hoac trong cudc séng cé nhan cla
ho. Mét sy nghiép can cé su dau tu tir trong qua khit. Khoang cach
théng thao ti€éng Anh rét |6n gilta cac nhan vién khu vuc cong va

tu nhan la méi quan tam |&n d8i véi cac chinh phi ¢é luc luong lao
déng khéng dugc trang bi day du dé l1am viéc cho bat ky ai khac.

Diém EF EPI theo Nganh

Diém S8 EF EPI
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Nguy cd bi bé lai phia sau

Cac doanh nghiép ngay nay hoat déng véi mic dé hop téc cao,
véi céc cau tric phdng, khdng phan cap va céc cdng cu chuyén
dung cho mang ndi bd. Nhiing d&i mai nay nhdm lam cho céc
céng ty tr& nén nhanh nhen hon, déi méi hon va cong béng hon.
Nhung dit liéu clia chiing téi cho thdy réng mét s6 bd phan cla
mét t8 chiic ndm ngoai xu hudng nay. Nhiing ngudi cé vai trd nhu
van thu, phan phéi, ké toan va dich vu khach hang, vé trung binh,
cé trinh d6 tiéng Anh thap hon nhiéu so véi céc dong nghiép cla
ho. Khoang cach nay ngan ho trd thanh thanh vién hiéu qua cta
cac nhom da quéc gia, va né han ché trién vong nghé nghiép cla
ho. Nghién cltu gan day cla cdng ty McKinsey Global Institute cho
thay gan hai phan ba céng viéc bao gdm mét phan dang ké cac
nhiém vu cé thé dugc tu déng héa, dua trén cdng nghé hién dai.
Khi viéc lam gidm, nhing lao déng dé can co hoi dé phat trién

[&n vi tri mai. Néu k§ ndng tiéng Anh clia ho con thiéu, qué trinh
chuyén d6i do sé gay ra cho ho nhiéu thach thirc.

Pié€m EF EPI theo Chirc nang Coéng viéc
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Co hoi thang tién

Nhén su cdp quan ly néi tiéng Anh t6t hon 1anh dao cap diéu
hanh va nhan vién & moi khu vyc ngoai trir chau Phi. Khoang
cach ky nang nay dac biét |6n & My Latinh va Trung Bong,
cling 13 khu vuc c6 mic d6 théng thao tiéng Anh danh cho
ngudi trudng thanh trung binh thap hon. Phat hién nay cho
thay: & cac cong ty trong hai khu vuc nay ¢ thé cé mét loai
“Tran thanh thao tiéng Anh vé hinh” tén tai gilta cac vi tri cap
th&p va vi tri quan ly. Theo dd. nhan vién sé khéng duoc thang
chuec trir khi ho néi thanh thao tiéng Anh. Quy tic nay khéng ap
dung déi v&i céc vi tri & cap diéu hanh do cac tiéu chi lua chon
nhan su vao cap diéu hanh phirc tap hon, déng thdi coi trong
t8 chat 1anh dao nhigu hon trinh dé ngoai ngtr. Cac giam déc
diéu hanh hau nhu ludn gia hon so véi nhén vién trung binh, va
d liéu cta ching téi cho thay nhiing ngudi trén 40 tudi théng
thao ti€ng Anh trung binh it hon dang ké. Cé thé khéng phai
ldc ndo ciling 6 nhitng Ung vién du diéu kién cho vi tri diéu
hanh déng thai cé ky nang tiéng Anh t6t.

Diém EF EPI theo Tham nién
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Tiéng Anh va Kinh té

Su théng nhét vé ngén ngilt lam gidm chi phi
giao dich qua bién gidi; ti€ng Anh cang duoc
ch&p nhan réng réi, né cang tiét kiém duoc
nhiéu chi phi. M3c du cé bang chiing cho thay
t8c dé toan cau hda dang cham lai, nhung
thuong mai quéc té la mét phan dang ké

cla nén kinh t& thé gidi, vai xuat khau chiém
khoang 20% san luong kinh t& cltia thé gigi.
Chung téi luén nhan thdy méi tuong quan
gilta nang luc thuong mai va trinh dé tiéng
Anh clia mét quéc gia cling nhu gita nang
lyc tiéng Anh va cac chi sé lién quan dén dich
vu hdu can.

Phat trién vén nhan luc

D3i véi cac nén kinh té trén thé gidi, mic dé
théng thao tiéng Anh cai thién cé lién hé vai
tang trudng trong téng san phdm quéc ndi,
thu nhap rong va nang suat lao dong (D6 thi
C). R& rang, khéng cé béng ching nao cho
thdy muc d6 thong thao tiéng Anh thuc déy
su thanh céng kinh t& nay. Nhung méi quan
hé phuc tap gitta kj nang ngén nglr va tang
trudng kinh té—su thinh vuong tao diéu kién
cho dao tao ti€ng Anh trong khi tiéng Anh
giup nén kinh t€ duy tri tinh canh tranh—lam
n&i bat vai trd cla tiéng Anh trong chién luoc
tang trudng kinh té.

Tiéng Anh s& mang lai nhiéu lgi ich

& cac nude dang phét trién, viéc chuyén dsi
sang nén kinh t&€ dua trén tri thic doi hdi phai
xdy dung cé cd s& ha tang va luc lugng lao
déng lanh nghé ¢ kha nang cung cap dich
vu quéc té. Trong 30 nam qua, nhiéu nén kinh
t€ ma&i n6i da thu hep khodng cach véi cac
nudc giau hon nha san xuét. Khi nhiing co hoi
dé can kiét, ho s& can tap trung nhigu hon
vao gido duc, cho cé tré em va ngudi trudng
thanh, néu ho muén khai thac co hoi thuong
mai qudc té va phat trién cac nganh céng
nghiép dich vu. Ching t6i tim thady méi tuong
quan gilta mic dé phat trién vén nhan lyc cla
mdt quéc gia va mic dé théng thao tiéng Anh
cla quéc gia doé (D6 thi D).

Dich vu tir xa

Dich vu dai dién cho mét phan ngay cang
phat trién clia hoat dong kinh té toan cau,
nhung ching khé xut khdu hon hang hoa.
iPhone cé thé dugc van chuyén tGi bat cit noi
dau; nhung nhan vién ké toan thi khéng thé.
Cé méi tuong quan gitta mic dé théng thao
tiéng Anh va xuét khau dich vu ctia mét quéc
gia cling nhu gi4 tri gia ting trén méi lao
doéng trong linh vuc dich vu. Khi su phiic tap
va tinh vi clia trao déi kinh t& tang lén, nhu cau
vé nang lyc ngdn ngl cling tang lén. Ngay
cang cé nhiéu chuong trinh MBA yéu cau
théng thao tiéng Anh va ngén ngl th hai, déi
khi ca ngén ngr tha ba.

Chuing téi da tim thdy mot méi tuong quan tich cuc nhét quéan gitra mic dé théng thao
ti€ng Anh va hang loat chi s6 vé con ngudi va kinh t& va phat trién, bao gédm nhép rong

binh quan dau nguai (da loai bd yéu té lam phat).

10.995USD

4.975USD

i©

Ngudn: Ngan hang Thé gigi, 2017
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36.949USD

12.680USD

Tin t6i di, ti néi tiéng Anh

Viéc ndi cing ngén ngr véi déi tac thuong
mai khéng chila mét nhu cau ky thuat, ma con
la co s& dé xay dung niém tin. Sy tin tuéng dé
dugc phan anh trong dit liéu: nha kinh t€ hoc
Pankaj Ghemawat udc tinh réng céc quéc gia
c6 chung ngén ngl giao dich véi nhau nhiéu
hon 42% so vé&i trudng hop ho khéng ding
chung ngén ng. Mac du cdng nghé va Al sé
ngay cang hé tro cho viéc dich thuat théng
thudng, nhung ching ta khac xa mét cd may
ngén ngll & chd ching ta cé thé hiéu dugc
cac sdc thai van hda ma con ngudi thuong
xuyén diéu huéng trong giao tiép hang ngay.

Khac xa v&i méi truong kinh doanh chi cé
ti€ng Anh dugc dinh nghia bdi cac nha bao
vé ngdn ngill, ngay nay, cac cong ty da quéc
gia tuong tac véi ngén nglr da dang. That vay,
déng lyc dé st dung tiéng Anh la phuong
thiic giao ti€p nhanh nhat va ré nhét gitra
nhing ngudi néi cac ngdn nglr khac nhau,
nhung dau tu vao céc ngdn ngl khac ciing
khéng kém phan quan trong. Theo cac co
quan quéc gia vé quang ba ngdn ngi, it nhat
150 triéu ngudi hién dang hoc tiéng Phap,
tiéng Tay Ban Nha hoac tiéng Trung nhu la
ngoai ng. Ban cé thé dat dugc sy tin tudng
rat I6n bang cach hoc ngdn ngit ban dia clia
céac déi tac cha ban.

Cac muc dé théng thao
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Tiéng Anh va Xa

Mc d6 théng thao tiéng Anh clia ngudi
trudng thanh dai dién manh mé cho su cdi
ma& clia moét xa hoi. Khi ngusi trudng thanh
da hoc ndi tiéng Anh, néi chung ho ciing
linh hoat trén trudng quéc t€ hon, tham gia
chinh tri nhiéu hon, va tién bé hon trong
quan diém cta ho vé vai trd gidi tinh. Digu
dé khéng c6 nghia la c6 mét méi quan hé
nhén qua ré rang. Thay vao dé, c6 vé nhu
cac yéu t6 khién mét cong déng chédp nhan
tiéng Anh nhu céng cu giao tiép toan cau
cling déng thai lam tang sy c&i m& va lam
gidm bét binh déng.

Can béng quyén lyc

M d6 théng thao tiéng Anh clia ngudi
trudng thanh tuong quan véi Chi sé Khoang
cach Quyén luc (PDI) ctia Hofstede, do ludng
mUc dé ma cac thanh vién it quyén luc hon
clia mét t& chiic chdp nhan réng quyén luc sé
dugc phan phé&i khéng déu. Chisé thé hién
nhan thic vé su bat binh déng trong c& mai
trudng chuyén nghiép va ciu tric gia dinh.
Diém s& PDI cang cao la dién hinh cta cac hé
th&ng phan c&p cling nhic, trong dé cap dudi
va |&p tré dugc mong doi sé tuén theo céc
ménh [énh ti phia trén. Trong cac xa hoi nay,
mitc d6 bat binh déng cao la phé bién, déng
thdi mic d6 théng thao tiéng Anh cling thap
hon. & thai cuc nguac lai, ching téi thay cac
quéc gia va khu vuc nai cac t6 chic doanh

Néi chuyén véi thé gidi

hoi

nghiép phat trién manh, kha nang chiu bat
binh dang th&p va cacy tudng dugc danh
gia cao bat ké dé tudi hay tham nién clia mét
ngudi. 3 nhitng noi nay, mic dé théng thao
tiéng Anh c6 xu hudng cao hon.

Nhin ra ngoai thay vi nhin vao trong

Mac du tiéng Anh khéng lam suy yéu hé
th&ng phan c&p mét céach truc tiép, nhung
né cé thé gép phan md réng tam nhin cla
xa hoi. Nhu cau hoc tiéng Anh chua bao gi&r
cao hon thé, va viéc hoc ti€ng Anh chéng cé
y nghia gi néu ngudi ta khéng cé y dinh giao
ti€p va vuot qua cac bién gidi. Béng hanh véi
xu th& dé la khat vong tu do quan sat phan
con lai cla thé gidi van hanh nhu thé nao.
Chang téi tim thady méi tuong quan rat manh
mé gilta mét quéc gia K&t ndi toan cau va
trinh dé tiéng Anh, cling nhu maéi tuong quan
manh mé gilta ti€ng Anh va cac chi s& dan
chd, quyén ty do c& nhan clia cong dan, va
quyén chinh tri. Sau khi ti€p xtc v&i thé gidi
bén ngoai, moi ngudi thudng dat ra cau hoi
vé xa hoi ctia chinh ho, tham gia sédu hon vao
cac van dé toan cau, va, trong nhiéu trudng
hap, thic day su thay d6i. Cé mét méi tuong
quan rat manh mé gidla mdc d6 théng thao
tiéng Anh va Chi s Quéc gia T té (D6 thi E),
mét thudc do t8ng hop vé miic dé mét quéc
gia hién dang déng goép cho toan nhén loai,
khéng tinh dén nhing yéu 6 lich si.

Nhing ngudi néi ti€ng Anh cé thé tuong tac véi thé gidi ngoai bién gidi
clia ho. C6 mét méi tuong quan tich cuc gitta mét quéc gia théng thao tiéng

Anh trung binh va su két néi toan cau cla ho.

GCl 2018

73,93
62,40

56,50

Ngudn: Chi s6 Két ndi Toan cau, 2018

18

45,14

NUra bau tr&i

Phu ni la mét phan thiét yéu cla luc luong
lanh nghé ctia thé ky 21. & phan 16n cac qudc
gia, ca giau cé va dang phat trién, phu nr ¢
trinh dé hoc van cao hon nam gidi. Tuy nhién,
ca héi viéc lam cla ho bi gidi han badi khodng
cach tién luong, méat can déi vé cau truc, va
dac thu van hoa khéng tinh dén nhiing phan
viéc khéng duoc trd luong clia ho tai nha.
Tat ca quéc gia cb thé thanh cdng hon nhiéu
béng cach gidi quyét mot cach cé hé théng
nhiing mé&t can bang nay.

Trong céc x& hdi noi vai trd gidi tinh tién

b& hon, moi ngudi néi tiéng Anh tét hon.

Béo cdo Khoang cach Gidi tinh Toan cau cia
Dién dan Kinh t& Thé gi&i do ludng mic do
tham gia kinh t&, trinh dé hoc van, trao quyén
chinh tri va stic khoé clia nl gidi va nam gidi.
Diém EF EPI tuong quan vd&i chi s6 nay (D6 thi
F). M6t [an nita, khéng cé m8i quan hé nhan
qua don gian & day. Noi tiéng Anh khéng truc
ti€p céi thién quyén cla phu nit. Thay vao

dé, cac xa hoi coi trong binh déng gidi cé xu
hudng giau c6 hon, c&i m& hon va ¢o tu duy
quéc té€ hon, va day ciing 1a noi moi ngudi néi
tiéng Anh t8t nhat.

Cac muc dé théng thao
® R5tCao
® Cao
® Trung binh
Thap

® Ratthap
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Cac muc do théng thao
® RitCao
® Cao
® Trung binh
Thap

® Ritthap

Tham gia EF EPI: lam bai kiém tra EF SET mién phi tai efset.org
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CHAU AU

Bang Xé&p Hang EF EPI

01 Halan

02 Thuy Dién
03 Na Uy

04 DBan Mach
07 Phan Lan
08 Ao

09 Luxembourg
10 Buc

11 Balan

12 B6 DBao Nha
13 Bi

Cac muc doé théng thao

20

70,27
68,74
67,93
67,87
65,34
64,11
64,03
63,77
63,76
63,14
63,09

@®RitCao @ Cao

14
15
16
17
19
21
22
23
24
25
28

Trung binh

Croatia
Hungary
Romania
Serbia

Thuy St
Lithuania

Hy Lap

Coéng hoa Séc
Bulgaria
Slovakia

Estonia

Thap

63,07
61,86
61,36
61,30
60,23
60,11
59,87
59,30
58,97
58,82
58,29

® Rt thap

31
32
35
36
47
48
49
50
56
79
85

Phap

Latvia

Tay Ban Nha
Y

Belarus
Nga
Ucraina
Albania
Georgia
Thé Nhi Ky

Azerbaijan

57,25
56,85
55,46
55,31
52,39
52,14
52,13
51,99
50,62
46,81
46,13
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Cung déng hanh

Tién than la mét dién dan ly tuéng dé thic day hoa binh,
chau Au da phat trién thanh mot lién minh kinh t& va chinh
tri chat ché, dugc cling ¢& b&i mdt ngdn ngl chung.

Chau Au c6 miic d6 thong thao tiéng Anh
cao nhat, bd xa cac khu vuc khac - khoang
céch sé& con 18n han néu chitinh mic do
théng thao tiéng Anh clia cac nuéc thanh
vién Lién minh chau Au EU va kh&i Schengen.
Thanh céng nay phan anh né luc trong nhiéu
thap ky ctia B& Gido duc cac quéc gia va cla
chinh EU dé thic ddy méi trudng da ngén
ng(r. Giao tiép nhanh chéng va dé dang cling
c6 m&i quan hé gitta cac quéc gia Chau Au,
cling nhu trao déi sinh vién, du lich va céng
viéc xuyén quéc gia. Ngay ca khi chti nghia
dén téc dang gia tang thach thic cdng cudc
clia EU, céc luc lugng déi 1ap véi su gén két
Chau Au van xuat hién manh mé.

Dbéng tdm nhat tri

Céc quéc gia cd mic d6 théng thao tiéng
Anh cao nhat & Chau Au tap trung &
Scandinavia, nhung s8 lugng céc quéc gia ¢6
trinh dé rat cao trén toan khu vuc da ting lén
hang nam ké tr nam 2017. Hé théng trudng
hoc & cac quéc gia nay st dung mét s8 chién
luoc chinh, bao gém tap trung sém vao cac
ky nang giao tiép, tiép xtc hang ngay vdi
ti€ng Anh ca trong va ngoai I8p hoc, va giang
day ngén ngir danh riéng cho nghé nghiép
trong nhiing ndm hoc cuéi cling, cho du dé la
trudng day nghé hay dai hoc. Mang ludi thu
thap dir liéu va chia sé thong tin manh mé cla
EU rat hitu ich trong viéc truyén ba cac thong
|& t&t nhat gitta cac qudc gia thanh vién.

22

Céc chuong trinh dao tao ngudi trudng thanh
do chinh phti va doanh nghiép tai tro cling rat
phé bién trén khdp Chau Au, nhung céc khoa
hoc ti€ng Anh thudng qua ngén va cé cudng
dd qué thap dé mang lai hiéu qua. Cac nuéc
Chau Au s& c6 thé nang cao mirc d6 thong
thao tiéng Anh hon nita, dac biét la trong dan
s6 gia, bang cach dao tao ngudi trudng thanh
duoc chiing nhan bén ngoai va chuin héa déi
v&i cac hé théng chiing chi dé dam bao chat
lugng va tinh linh hoat gilta cac cong viéc.

Thanh vién kém linh hoat

Trong s8 bén nén kinh t&€ 16n nhét cta
Eurozone, chi c6 Blc ndi tiéng Anh tét. Phap,
Tay Ban Nha va Y tut lai phia sau so v&i gan
nhu moi quéc gia thanh vién khac—-mét phat
hién phu hop v&i cac an ban trudce day clia EF
EPI. Trong s6 ba quéc gia, chi c6 Phap da dat
dugc mic tang khiém tén trong hai nam qua.
Theo mét bdo cédo gan day cta chinh phd, &
dd tudi 15, chi mét phan tu tré em Phap co
thé xau chudi mét vai cau trong tiéng Anh
“gan dung"”. M6t chu ky cai cach gido duc
khac da duoc cong bé trong nam nay.

D liéu clia ching téi cho thay mic dé théng
thao tiéng Anh & Tay Ban Nha da gidm ké tur
nam 2014. Theo cudc tham do mdi nhat cla
CIS, mét vién nghién clu cdng coéng cua Tay
Ban Nha, 60% ngudi trudng thanh ndi réng
ho khéng néi ti€ng Anh. Mét du an lén dé
chuyén déi cac trudng tiéu hoc va trung hoc
cong 1ap thanh cac truong song ngl, trong
dé 6 t6i 30% chuong trinh gidng day béng
ti€ng Anh cho dén nay khéng cé tac dong cé
thé do luong dugc déi vai mie dé théng thao
ti€ng Anh cla ngudi trudng thanh.

Khodng céach vé mic dé théng thao tiéng

Anh 13 mét digu dang luu tam vi ca Y va Tay
Ban Nha déu cé ty |é that nghiép cao, dac biét
1a gidi tré gan nhu khéng thé dén nhéan nhitng
ca hoi kinh t&€ méi do kha nang giao tiép hiéu
qua véi phan con lai clia chau Au mang lai.

Qua khéac biét dé déng nhat

Ky nang tiéng Anh tiép tuc tut hdu & cac

quéc gia bén [& luc dia Chau Au. Mic dé
théng thao ti€ng Anh & Thé Nhi Ky da gidm
trong ndm nam qua khi gidc mo gia nhap EU
clia ho déa phainhat va cac uu tién khac da
xuét hién. Gidng day tiéng Anh trong trudng
hoc tép trung vao nglr phép va dich thuat hon
1a cac ki nang giao ti€p thuc té, véi phan I6n
n6i dung dugc cung cdp béng tiéng Thé Nhi
Ky. Hang tram truong trung hoc uu td véi mot
phan gidng day bing tiéng Anh d& bi déng
clia trén kh3p dat nudc vi ly do chinh tri. Nhu
& cac qudc gia vung Vinh, sinh vién t6t nghiép
cla Thé Nhi Ky thueng can mét nam hoc céc
khoa du bi tiéng Anh chuyén sau trudc khivao
dai hoc vi trinh dé tiéng Anh clia ho qua thap
so véi bang cap ho du dinh theo duéi.

Mc d6 théng thao tiéng Anh & Nga cling
khéng dugc cai thién; diém s6 cta quéc gia
nay dao dong quanh vi tri hién tai v&i bién

dé chi 1 diém trong ndm nam qua. Mét cudc
khao sat nam 2014 cho thdy 70% ngudi Nga
trudng thanh thita nhan khéng co kién thic vé
bat ky ngoai ng nao, va chi 11% cho biét ho
c6 thé néi chuyén béng tiéng Anh.

www.ef.com/epi



Xu Huéng EF EPI

Chau Au d trai qua nhigu bién déng hon
ndm ngoai, véi viéc B& Bao Nha, Croatia,

Tham gia EF EPI: lam bai kiém tra EF SET mién phi tai efset.org

2 S LR ~ e - . +3,12
Thay d6i vé Biém s& EF EPI so v&i Nam trude 291
+2,30+2.35
+1,76]
+1,38

+1,31
10, 98+1,02+1,05”'26

+0,
Hungary va Litva cdi thién dang ké va 10220507055
I3 z 3 ~ . -2,30-1,98 -1,66 -1,54 -1,14 -0,82 -0,73 -0,69 -0,52 -0,46 -0,45 -0,43 -0,39 -0,36 70,U4+0'03
Luxembourg gidm déang ké. Ba quéc gia L
Chéau Au chuyén ti mic dé théng thao Cao
|én R&t cao, va ba quéc gia chuyén tir miic
dd Trung binh sang mic dé Théng thao
Th&p-hiéu tng phan cuc dac biét dang
chu y vi céc quéc gia bién déng gidm, mac . 9
du trén luc dia Chau Au, khong phai la mot E i E . ¢ £l s . . . £
phan cda Lién minh Chau Au. ‘ﬂ%égié m%-é%’ > 825 U_g%a_ié gégég_ag ‘g%é
X2 0 23 005 o 2 s . 22 05 3L 20 03505 e>2%5°¢0
I F O F @O ZD20r > Zo0okFFIOCILIEFHICOo xx oo T oo 3T 0o
@ Dang cé xu hudng gidm @ Gidm nhe  Tang nhe ® Dang cé xu huéng tang
Khoang Cach Gigi Tinh Biém S6 EF EPI
Giéng nhu nhitng nam trude, ni gidi vuot 70 =
tréi so véi nam gidi & Chau Au, nhung =
khoang céch nay da thu hep déang ké, tr B=
ba diém ndm ngoéi da gidm xudng dudi - =
mét diém trong ndm nay. That vay, nam é
gidi vu‘g"t tréi so véi nlt gidi & hon mét nlia 55 % 53,23 53,03
cac qudc gia trong khu vuc, va véi khoang =
cach déng ké & Ban Mach va Romania. Tuy 50 ;
nhién, Hungary cé khoang céch gidi tinh =
déang ké theo huéng nguoc lai, va phan l6n 45 =
cac quéc gia Chau Au duac lap chisé co =
khodng cach gi¢i nhd hon mét diém. 40 =
35 =
30 =
Thé gidi
® ChauAu © Thé gisi
Khoang Cach Thé Hé Biém S6 EF EPI
Thanh tich EF EPI theo nhém tuéi & n=
chau Au cé sy 8n dinh déng ké so véi =
nam ngoai. Ngoai trit nhirng ngudi trong G ;
dd tudi 18-20, da trai qua mot sy suy gidm 60 = 5775
nhé. Ngudi trudng thanh & dé tusi hai = 56,75 57,49 . 56,49
muai [a nhitng ngudi néi tiéng Anh théng 55 = 52,99 53,08 54,36 5945 53,18
thao nhat trén luc dia. Thanh tich nay c6 = . 50,79
dugc rat c6 thé la nha viéc md& réng gidng 50 =
day tiéng Anh bac dai hoc, phuc vu tiing g
chuyén nganh cu thé. Tuy nhién, su khac 45 =
biét vé mic dé théng thao &tt ca cac =
nhém tudi dudi 40 & Chau Au I hep nhat 0=
trén thé gidi. 35 é
30 =
18-20 21-25 26-30 31-40 41+
Nhém Tudi
® ChauAu © Thé gisi
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N

y 4

CHAU A

Bang Xé&p Hang EF EPI

05 Singapore

20 Philippines

26 Malaysia

33 Hodng Kéng, SAR
34 Anbs

37 Han Quéc

38 bailoan

40 Trung Quéc

41 Ma Cao, SAR

Cac muc doé théng thao

24

66,82
60,14
58,55
55,63
55,49
55,04
54,18
53,44
53,34

@®RitCao @ Cao

52 Viét Nam 51,57
53 NhatBan 51,51
54 Pakistan 51,41
61 Indonesia 50,06
66 Nepal 49,00
71 Bangladesh 48,11
72 Maldives 48,02
74 Thailan 47,61
78 Srilanka 47,10
Trung binh @ Thip @ Ratthap

86 Myanmar

88 Moéng Co

89 Afghanistan
93 Kazakhstan
94 Campuchia
95 Uzbekistan
99 Kyrgyzstan

46,00
45,56
45,36
43,83
43,78
43,18
41,51
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i Bai Loan

Hang Kéng, SAR

;(‘ &ri Lanka
|('_ Maldives Ma\

*
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Can dudc cai thién

Trong nhiéu thap ky, Chau A |a cong xuéng cla thé gidi, thic day su
phat trién kinh té€ trén toan khu vuc. Nhung mét qua trinh chuyén déi tur
san xuat sang tang trudng dua trén tri thic sé doi héi tiéng Anh t&t hon.

Mac du dau tu 16n vao gido ductiéng Anh,
trong ca khu vuc tu nhén va khu vuc cong,
nhung diém théng thao tiéng Anh trung binh
& Chau A van chua cé nhigu thay déi trong
nam nam qua. Tuy nhién, mic trung binh dé
che gidu sy da dang dang ké: Chau A la khu
vuc cé pham vi mic d6 théng thao tiéng Anh
réng nhat, ti Singapore (v&i s6 diém 66,82)
dén Kyrgyzstan (v&i s6 diém 41,51). Nam nay,
mUc binh quan gia quyén theo quy mé dan
s6, miic do théng thao gia téng cla Trung
Québc d6i trong véi viéc gidm & hau hét cac
quéc gia khac.

Chuyén déi gido duc ti€ng Anh

B&n muai nam sau khi Trung Quéc m& clia
cho dau tu nudc ngoai va kinh doanh tu nhéan,
su chuyén déi clia quéc gia nay la rat dang
chu y. Hai phan ba mic gidm nghéo trén thé
gidi k&t nam 1990 dién ra & Trung Quéc.
T& nam 2000, trong tdm ctia Trung Quéc da
chuyén sang phat trién mét cong déng khoa
hoc tdm ¢& thé gidi va nudi dudng stic manh
quyén luc mém & nuéc ngoai. Nhan thay rang
mUc d6 théng thao tiéng Anh la chia khoa

dé dap Ung cac muc tiéu do, Trung Quéc da
mé& réng viéc gidng day tiéng Anh cho cac
trudng hoc trén ca nudc, chuyén tr day hoc
tUr dua trén ghi nhd sang giang day dua trén
giao tiép, cai cach céng cu danh gid quéc
gia, khuyén khich nhan tai Trung Quéc dugc
gido duc nudc ngoai tré vé nudce va dau tu
vao viéc chuyén déi cac trudng dai hoc hang
dau thanh céc t6 chic nghién ctru tam c& thé
gidi xuat ban trén cac tap chitiéng Anh hang
dau. Rat it nha lanh dao trén thé gidi cé thé
thuc hién loai k& hoach dai han nay va kiém
soat dugc tac dong clia né trén pham vi toan
qudc. Tuy nhién, cac try cot trong chién lugc
nay ctia Trung Quéc tao ra mét mé hinh cy
thé, c6 kha nang nhan réng, dé ra phuong
huong cai cach chinh sach va dau tu c6 muc
tiéu nhdm nang cao mic dé théng thao tiéng
Anh clia ca nudc.

26

Khéng chi danh cho tré em

Dan s& clia mét s& quéc gia I6n nhat Chau A
dang gia di nhanh chéng. Vi du, & Nhat Ban,
28% ngudi trén 65 tudi. Su thay d6i nhan khau
nay da khién chinh pha Nhat Ban khuyén
khich ngudi cao tudi nghi huu muén hon.
Nhung dé nhitng nhan su c6 nhiéu nam kinh
nghiém nay duy tri dugc nang suét lam viéc
trong méi trudng dang thay déi nhanh chdng,
su nghiép clia ho can su hé trg clia chuong
trinh ddo tao m& réng danh cho ngudi trudng
thanh, bao gém ca dao tao tiéng Anh. Nhu
cau do dac biét cap bach & Nhat Ban, quéc
gia ¢4 mirc dé théng thao tiéng Anh da giam
trong nhiéu nam, ngay ca khi nén kinh t&
dinh tré va thuong mai toan cau bién déng &
nhitng noi khac & Chau A.

Ngay ca nhitng quéc gia giau c6 nhat & Chau
A cling tut hau so véi Chau Au trong viéc tai
tro cho gido duc ngudi truéng thanh bén
ngoai noi lam viéc. Céng tac gidm sat tai trg
nay la khéng bén ving. Véi luc luong lao
déng dang gia hod va kha nang tiép nhan
lao déng nhap cu han ché, cac quéc gia nhu
Nhéat Ban va Han Quéc can khuyén khich déi
ngii lao dong hién cé ti€p tuc nang cao trinh
dé. Nhiing loi ich khéng chi mang tinh nghé
nghiép; nghién ctiu cho thay hoc tap suét doi
giup béo vé chéng lai chiing méat tri.

Vung co hdi

Mitc d6 théng thao tiéng Anh & Trung A thap
hon ré rét so vai phan con lai ctia khu vue,
mot phan vi ti€ng Nga 1a ngén nglr tht hai
dugc day phé bién nhat trong cac trudng
hoc. M&c du vay, khu vuc nay dang bat dau
tap trung vao thuong mai quéc t&€ nhigu hon,
bao gém ca cac déi tac bén ngoai quy dao
cla cac nudc cdng hoa hju Xé Viét. Bac biét,
Kazakhstan da va dang gia tang su tham gia
ctia minh vé&i Trung Quéc théng qua cac du
an cé tdm nhin cao nhu Con dudng to lua mdi
mang tén Sang kién Vanh dai va Con dudng.
Nam 2018, Téng théng Nursultan Nazarbayev
tuyén bé rang cac thda thuén cho 51 du én
clia Trung Quéc da dugc ky két va 1.200
doanh nghiép c& phan da hoat déng. Khi
Trung A tiép tuc m& clia tham gia thuong mai
toan cau, né sé cé nhu cau cép thiét hon déi
v&i ngudi néi tiéng Anh.

e} Campuchia, Théi Lan va Sri Lanka,

viéc khéng théng thao tiéng Anh can tr&
viéc ti€p can cdéng viéc trong nganh du lich,
chiém it nhat ty trong nén kinh t&€. V&i mic
luvong tuong déi thép va phong canh dep,
nhiing quéc gia nay da thu hit hon 38 triéu
du khach méi ndm. Nhiing du khach nay chd
yéu tap trung & khu vuc nghi duéng. BE lan
tod sy thinh vugng dén céc khu vuc khac
déng thai tao ra nhiéu viéc lam trong inh
vuc du lich hon nita, cac truong hoc can
chu trong céi thién cong tac gidng day
tiéng Anh cho hoc sinh.

Céc hé théng gido duc & An 6 va Pakistan
phai d&i mat véi nhiing thach thic vé co cau
ngoai gido duc tiéng Anh. Mét trong 13 tré
em khéng duoc di hoc trén thé gidi séng &
Pakistan. M6t nghién citu gan day & An D6
cho thay chi 27% hoc sinh |8p ba cé thé thyc
hién phép trr hai chir s8, va 38% khong thé
doc dugc cac tir don gian. Thuc té |a rat nhigu
trudng hoc & ¢ hai quéc gia st dung tiéng
Anh lam ngén nglt gidng day, mac du hau hét
hoc sinh khéng néi duge ngdn ng nay, chi
lam cho v&n dé t6i té hon. Trong s& nhiéu nd
luc cai cach chinh sach, cac nha hoach dinh
can tap trung cung cap gidi phap gidng day
bang ngén ngr ban dia. Day méi thuc sy la
phuong &n hé trg hoc tiéng Anh trong dai
han, bén canh cadc mén hoc chinh.

Trong s6 nhiéu nd luc cai cach chinh sach,
cac nha hoach dinh can tap trung cung cap
gidi phap gidng day bing ngén ngl ban dia.
Day mdi thuc su 1a phuong én hé trg hoc
ti€ng Anh trong dai han, bén canh cac mén
hoc chinh. Khi cac nuéc Chau A tim cach mé
réng sang cac nganh cdng nghiép dich vu va
tri thire, va khi tang 16p trung luu phét trién
doi héi ¢é nhiéu co héi hon, viéc gidng day
ti€ng Anh chét lugng cao cho mét bd phan
déan s6 réng 16n hon la diéu céan thiét. Trong
nhiéu trudng hop, didu dé sé cé nghta la céi
thién viéc gidng day tiéng Anh trong trudng
hoc. Mat khéac, cling ¢6 luc, viéc gidng day
ti€ng Anh cho ngudi I6n cling quan trong
khong kém.
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Phén I6n cac qudc gia va vung lanh

th& & Chau A da chimg kién su suy giam
mic d6 théng thao tiéng Anh néi chung
trong nam nay, mac du thudng it hon hai
diém. Chi cé Bai Loan da ching kién mét
sy cai thién dang ké vé mirc dé théng
thao tiéng Anh. S&u quéc gia da thay déi
[én mic dé thong thao méi, bao gém Sri
Lanka, da quay tr& lai vao nhém c6 mac do
Théng thao Rat thadp ma ho da chiém gilr
cho dén nam 2018.

Qudc gia nay da khéng xuét hién trong an
ban tha tdm cla EF EPI, vi vay diém s& nay
dén tr cac 8n ban trude d6 clia EF EPI.

Tham gia EF EPI: lam bai kiém tra EF SET mién phi tai efset.org

Thay d6i vé Diém s& EF EPI so v&i Nam truéc

+2,30
1,7241,77

w1,357150"

v0650.777092

-2,29 -1,81 -1,70-1,64 -1,55 -1,52 -1,36 -1,23 -0,93 -0,77 -0,75 -0,61 -0,29 -0,25

An Do
Héng Kéng, SAR

Sri Lanka
Singapore
Philippines
Viét Nam
Indonesia
Kazakhstan
Han Quéc
Thai Lan
Malaysia
Bangladesh
Nhat Ban
Pakistan
Uzbekistan
Ma Cao, SAR
Campuchia
Méng C6*
Trung Quéc
Afghanistan
Myanmar
Bai Loan

® Dang cé xu hudng gidm @ Gidmnhe  Tang nhe ® Dang cé xu hudng tang

Khoang Céch Gi&i Tinh

Trung binh, nam gidi va nr gi¢i & Chau

A néitiéng Anh & mic d6 gan nhu nhau.
Nhung khodng cach gidi tinh cé thé mé
réng & tiing quéc gia. Mt nifa cac viing
lanh thé dugc khao sat ndm nay & Chau A
c6 khoang cach gidi tinh t mét diém trg
len. & Afghanistan va Maldives, nit gidi
da vuot qua nam gidi it nhat hai diém. Tai
Malaysia, chinh nam gi&i da vuot qua ni
gidi véi khoang cach dang ké.

Diém S& EF EPI

70

65

60

55

53,30 52,71 53,23 53,03

50

45

40

35

30
Thé gi6i
®ChauA © Thé gidi
Khoang Céch Thé Hé Biém S¢ EF EPI
Khac v&i ngudi truéng thanh trong dé tudi 70 =
26-30, moi nhém tudi déu c6 diém théng =
thao tiéng Anh thdp hon ndam ngoai, va nhu G =
& Chau Au, git day cac chuyén gia & do 60 =
tudi hai muoi c6 mic dé théng thao tiéng é
Anh cao nhat néi chung. 55 = 5297 52,99 53,38 53,08 54,35 54,36 52,48 52,45
= 50,74 50,79
50 =
45 =
40 é
25 2
30 =
18-20 21-25 26-30 31-40 41+
Nhom Tuéi
®ChauA © Thé gidi
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CHAU MY
LA TINH

Bang Xé&p Hang EF EPI

I 27 Argentina 58,38 58 Peru 50,22
30 Costa Rica 57,38 59 Brazil 50,10
39 Uruguay 54,08 60 El Salvador 50,09
42 Chile 52,89 62 Nicaragua 49,89
43 Cuba 52,70 64 Panama 49,60
44 Cong hoa Dominica 52,58 67 Mexico 48,99
45 Paraguay 52,51 68 Colombia 48,75
46 Guatemala 52,50 I 73 Venezuela 47,81
51 Bolivia 51,64 81 Ecuador 46,57
57 Honduras 50,53

Céc muc do thong thao ORstCao @®Cao ®Trungbinh @ Thip @ R&tthap
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Pau tu mang lai két qua

Sau nhiéu nam tri tré, k€ hoach cai thién mic dé thong thao
ti€ng Anh cudi cung cling dat dugc da phat trién & My Latinh.

Mudi hai trong s& 19 quéc gia My Latinh cé
trong khao sat EF EPI nam nay da cai thién
mic d6 théng thao ti€ng Anh & ngudi trudng
thanh ké tir ndm ngoai, va nam quéc gia da
cai thién dang k&, mét xu hudng tich cuc hon
bat ky khu vuc nao khac. Mac du mice trung
binh khu vuc theo quy mé dén sé chitang
nhe, do 4p luc gidm clia Brazil va Mexico,
nhung xu hudng chung 1a dang khich 1é.

Khi viéc dau tu dugc dén dap

Trong hai thap ky qua, cac nudc My Latinh

da dat dugc nhing tién bd to 16n trong viéc
dam bao tat ca tré em dugc tiép can véi gido
duc. Hién gi&, su chd y da chuyén sang cac ky
nang tiéng Anh. Nhu cau nhan lyc néi tiéng
Anh clia cong déng doanh nghiép My Latinh
ngay cang ro nét, dap lai, phéan |6n cac quéc
gia trong khu vuc da dua ra cac cai cach gido
duc dé day tiéng Anh t8t hon va rong réai

hon. Van con qua sém dé danh gia nhing céi
cach nay chi dua trén mic dé théng thao cla
ngudi trudng thanh, nhung cuéc thir nghiém
cla qudc gia da cho thay két qua day hia
hen trong s& cac hoc sinh. Cac mé hinh thanh
cdéng sé cung cap 16 trinh cho cac quéc gia co
chuong trinh it thanh céng hon trong khu vuc.

Trong nam th hai hoat déng, miic do thong
thao tiéng Anh clia Costa Rica da duoc cai
thién. Ti€ng Anh |3 mét mén hoc bat budc &
dd trong nhiéu thap ky, nhung, khéng gidng
nhu nhiéu quéc gia trong khu vyc, Costa Rica
da dau tu rat nhiéu vao dao tao gido vién va
tuyén dung. Ngay nay, tiéng Anh duoc day &
moi trudng trung hoc va & 87% trudng tiéu
hoc, va gan nhu moi gido vién tiéng Anh déu
cé bang dai hoc. Cudc thir nghiém vao nam
2015 cho thay céc gido vién tiéng Anh clia
Costa Rica c6 miic dé théng thao ngdn ngr
cao nhét trong khu vuc.

30

Nam 2015, Uruguay da dua ra mét ké hoach
day tham vong nhdm nang cao mic dé théng
thao tiéng Anh, dau tu vao céng nghé nham
cho phép gidng day tiéng Anh tir xa tai cac
trudng khéng cé gido vién tiéng Anh ¢ trinh
d6 tai chd. T4t ca cac trudng céng lap & thanh
thi da c6 gido trinh tiéng Anh tai chd hodc tir
xa, va viéc cung cap khda hoc truc tuyén da
dugc m& réng cho céc gido vién dé khuyén
khich ho ndng cao trinh dé. Két qua cho dén
nay la rat kha quan, vai gan 80% hoc sinh khi
két thic kiém tra & truong ti€u hoc & cap dé
A2 tr& |én, so v&i chi 56% vao nam 2014.

Mac du la mét trong nhiing quéc gia nghéo
nhat & My Latinh, nhung Bolivia da giam mét
nta ty 1é nghéo cling cuc trong thap ky qua
va cai thién dang ké kha nang tiép can cac
trudng hoc & khu vuc ndng thén. Ty 1& biét
chir da tang Ién tuong Ung, va dr liéu cla
ching téi cho thdy miic dé théng thao tiéng
Anh ciling dang tang |én, v&i mic tang 2,77
diém ké t&r ndm ngoai.

Véi su 6n dinh, ting trudng

My Latinh 1& mét khu vuc bi anh hudng bai
bao luc, v&i 42 trong s& 50 thanh phd nguy
hiém nhéat thé gidi, dugc xac dinh theo ty lé
vu giét ngudi. 15 trong s& cac thanh phé nay
nam & Mexico va 14 thanh phé khéc & Brazil.
Hai quéc gia 16n nay cling da ching kién
diém théng thao tiéng Anh clia ho giam ké tu
nam 2017, va mac du khéng cé mai lién hé
truc tiép gitta két qua nay va muac dé bao luc,
nhung ca hai déu thé hién sy mong manh cla
céc dich vy céng.

El Salvador, Nicaragua va Honduras, n&i

ti€ng véi bao lyc & mic cao, dé dat dugc
nhiing tién b to 16n vé an toan va trat tu. Ty
|& giét ngudi & El Salvador da gidm mot

na k& t&r nam 2015 va vdi ty 1é tuong tu &
Honduras ké tir nam 2011. T4t ca ba quéc gia
da chiing kién sy cai thién déng ké vé mirc do
théng thao tiéng Anh clia ho ké tr ndm ngodi.
Day van khong phai la cac quéc gia an toan,
va, mot [an nira, khéng cé méi lién hé nhan
qua gilta mic dé bao luc va mic dé théng
thao tiéng Anh, nhung 6 rang 1a khi moi
ngudi tu do lam viéc va hoc tdp ma khong

sg hai, xa héi sé phat trién manh mé.

Tiép can khéng déng déu

Bat chap luat phap khién tiéng Anh trd thanh
mét mén hoc bat budc & hau hét cac nudc My
Latinh, viéc tiép can cac I6p hoc tiéng Anh van
khong dong déu. & mét s6 viing clia Mexico,
chua dén 10% trudng hoc cung cép céc bai
hoc tiéng Anh méac du nghia vu phép ly cta
ho |3 phai lam nhu vay. & Ecuador nam 2014,
con s6 dé chua dén 7%. Su chénh léch trong
ti€p cén gido duc tiéng Anh dac biét gay

gét gilta ndng thén va thanh thi, va gilia cac
truding tu thuc va cong 1ap. & mét s6 quéc
gia, nhu cau tiéng Anh tai noi lam viéc rét cao
trong khi kha nang dao tao clia cac truong

lai rat y&u kém. Mét s6 luong cac chuyén gia
phai ty dau tu vao viéc hoc tiéng Anh. M6t
nghién ctu nam 2015 tai Braxin cho thay 87%
ngudi trudng thanh dugc khao sat da tu tra
tién cho cac khod hoc tiéng Anh sau khi két
thdc chuong trinh gido duc phé théng.
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Hai phan ba céc quéc gia & My Latinh

da cai thién mic d6 théng thao tiéng Anh
trong ndm nay, v&i nam quéc gia céi thién
dang ké. Chi c6 Céng hoa Dominica bj suy
gidm dang ké. Sadu quéc gia da chuyén

t& cdc nhdm c6 mic do théng thao thap
hon sang cao hon va s6 lugng cac quéc
gia My Latinh trong nhém mitc d6 théng
thao mdc Trung binh tang hon gép déi. Du
vay, bién dé diém s& & My Latinh con hep.
Chénh léch gitta quéc gia cé diém thanh
cao tiéng Anh cao nhat-Argentina-va quéc
gia c6 diém s& thap nhat-Ecuador—chi cé
12 diém.

Qudc gia nay da khéng xuat hién trong an
ban tha tdm cla EF EPI, vi vay diém s& nay
dén tr cac 8n ban trude d6 cha EF EPI.

Thay d6i vé Biém s& EF EPI so v&i Nam trude

+2,37
+1,87+1,87
+1,20
+0 67+0,80+0188+0'90

-2,39 -1,95 -0,83-0,77 -0,38 -0,15
—

Ecuador

Céng hoa Dominica
Brazil
Mexico

® Dang cé xu hudng gidam @ Giam nhe

Tham gia EF EPI: lam bai kiém tra EF SET mién phi tai efset.org

Panama
Colombia
Uruguay
Argentina

Chile

42,63+2,67+2,73+2,77

Peru
Venezuela
Cuba*
Guatemala
Costa Rica
Nicaragua
El Salvador
Honduras
Bolivia

Tang nhe ® Pang cé xu huéng tang

Khoang Cach Gigi Tinh Diém S6 EF EPI
Nam gidi dat diém cao hon nir gidi lan dau 70 =
tién & My Latinh, nhung nhu & hau hét cac =
khu vuc khac, khoang cach gidi tinh ngay 65 =
cang thu hep. Nam gi&i vuot qua nit gidi & 40 =
hon mét nlra cac quéc gia, véi khoadng cach é
h\dn hai dlél’Tj 6] Mexmoﬂva Ij’an\a‘ma.',nnh. 55 E 53,23 53,03
hinh duoc ddo nguoc & mét vai quéc gia, = 50,87
= 49,82 '
nhung khoang cach gidi tinh dugc thu hep. 50 = L
a5 =
40 = — R r
35 =
30 =
Chau My La tinh Thé gidi
Chau My Latinh © Thé gidi
Khoang Cach Thé Hé Diém S& EF EPI
Ngudi 16n tudi & My Latinh cai thién n=
mUc dé théng thao tiéng Anh, trong khi =
ngudi tré tudi thi khéng. Trai nguoc véi mé G =
hinh nhan kh&u & nhitng noi khac trén thé 60 =
gidi, ngudi trudng thanh trén 40 tudi & My =
Latinh cling néi ti€ng Anh nhu nhitng sinh 55 g 52,99 53,08 54,36 5245
vién mdi ra trudng. Tuy nhién, My Latinh c6 = 51,31 51,48 50,85 50,79
S e o A o = 49,59 49,36
pham vi diém s6 hep gitta cac nhém tuéi, 50 = —
chi cé hai diém. V&i su khan hiém tai tro cla =
chinh pht cho gido duc ngudi trudng thanh 45 =
trong khu vuc, nhiing céi thién & ngudi cao =
tudi cé & la két qua clia cac chuong trinh & =
dao tao doanh nghiép, dau tu ca nhan, va 35 =
ti€p xUc réng hon vai truyén théng st =
dung ngén ngirtiéng Anh. 30 = -
18-20 21-25 26-30 31-40 41+
Nhém Tuéi
Chau My Latinh © Thé gidi
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CHAU PHI

Bang Xé&p Hang EF EPI

06 Nam Phi
18 Kenya
29 Nigeria
63 Ethiopia
65 Tunisia
76 Maréc
77 AiCap

Cac muc doé théng thao

32

65,38
60,51
58,26
49,64
49,04
47,19
47,11

@®RitCao @ Cao

83 Cameroon

87 Sudan
90 Algeria
91 Angola

96 B Bién Nga

100 Libya

Trung binh

Thap

46,28
45,94
45,28
44,54
42,41
40,87

® Rt thap
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hé mdéi, cd hdi maGi

Thap ky qua da ching kién su gia tang dau tu nudc ngoai vao
cac du an co s& ha tang va kinh doanh & Chau Phi. Tiéng Anh
t6t hon sé tang cudng cac hoat déng hop tac quéc té€ nay.

Trong khi cac cusng quéc thuc dan Chau Au,
dac biét la Phap, tir lau da duy tri méi quan
hé chat ché vai cac nuée Chéau Phi, thi chinh
Trung Quéc da thic day lan séng dau tu
nudc ngoai gan day nhat & luc dia nay. Ngay
nay, chau Phi dang ndo nhiét véi cac du én
co' s& ha tang 18n, giao dich thuong mai, va
lién doanh kinh doanh mé&i. Trén 320 dai s
quan va lanh su quan méi duge ma tai Chau
Phi trong giai doan 2010-2016. Nhung qua
khi tranh gianh su giau cé cla luc dia, duoc
danh dau bing bao luc va ap buc thudc dia,
dé& tao nén mot céi bong den. Mic do thong
thao tiéng Anh t8t hon sé gilp cac nha dau
tu nudc ngoai va cac déi tac Chau Phi ctia ho
cung cap cac hgp déng minh bach hon va
hop téc suén sé hon.

Cach biét van hoéa

Trong khao sat Chi s& clia ndm nay, cé mét
khoang cach théng thao 16n gilta Kenya,
Nigeria va Nam Phi—c3 ba déu nam trén top
trén cllia muc trung binh khu vuc va 1a ba nén
kinh t& I6n nhat chau Phi—va mudi quéc gia
khac duoc khao sat. That khéng may, ching
t&i chi cé da dir liéu dé phén tich 13 quéc gia
& Chau Phi trong chi s6 nam nay. S& lugng
nhigu hon bao gi& hét, nhung van con qué it
dé c6 duge mét buc tranh ré rang vé toan bd
luc dia. Trén thuc t€, c6 thé cé mét khoang
cach réng gitra cac qudc gia ¢ mic dé théng
thao cao va thap, hoac cé thé cé nhidu cap do
ky néng hon dir liéu nay chi ra. Ching téi chi
¢4 thé khuyén khich nhigu ngusi truéng thanh
& Chau Phi kiém tra tiéng Anh clia ho dé céac
&n ban trong tuong lai sé hoan thién hon.

B&t binh ddng la van nan trén khap Chau Phi.
& cac thanh phé, ngudi ta thudng thay nhiing
tda nha choc troi duoc bao quanh bdi cac

khu & chuét. Khodng cach vé& mic séng gilta
thanh thjva néng thén la qué Ion. Cé nhiing
ly do c8u tric va lich st cho nhiing béat binh
dang nay, va su gia ting dan s6 va dé thi hoa
nhanh chéng dang lam cho van dé tré nén
tram trong hon. Cac du én cla Lién Hop Quéc
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chira réng dan s6 Chau Phi sé tang gap
déitrong 35 nam t&i. Chau luc nay la qué
huong cta 21 trong s6 30 khu vuc dé thi
phat trién nhanh nhat thé gisi. Cac hé théng
gido duc clia Chau Phi phan 16n khéng
duogc chudn bj dé dao tao nhiéu ngudi tré,
lam tang kha nang sé lugng In thanh nién
¢6 trinh dé hoc van thap sé phai vat 16n dé
tim co héi kinh t&€ trong khi &p luc di cu 1én
Chau Au van con cao.

Gido duc tiéng me dé

Lich st thudc dia da lién két cac ngdn ng
Chau Au véi dia vi xa hoi cao trong tam tri clia
nhiéu ngudi Chau Phi. Do dé, cac hé théng
trudng hoc dia phuong thuong uu tién giang
day béng tiéng Anh hoéc tiéng Phap, thay vi
ngén nglr dia phuong.

D3 dén luc két thic thuc tién dé. Mét nghién
cltu cé uy tin cho thay réng nhitng dtra tré
khéng duoc day doc va viét bang ngdén ngit
me dé |a bat gi vinh vién cla ching, nhung
gan nhu moi quéc gia & tiéu vung Sahara
Chau Phi st dung ngén ngtr thudc dia nhu
ngdn nglt gidng day trong hé théng gido duc
clia no, ngoai tr Ethiopia, Eritrea va Tanzania.
Mé&t nghién ciru gan day vé 12 trudng hoc &
Cameroon da chuyén tir day tiéng Anh sang
day tiéng Kom, ngén ngit ban dia cho tré em,
cho th8y sau ndm nam, tré em Kom hoc tap
t8t hon trong tat ¢ cac mén hoc, bao gém

ca tiéng Anh. Kenya da gidi thiéu cac bai hoc
tiéng Swahili hang ngay tai cac trudng ti€u
hoc trong nam nay, mac du phan I6n cac
chuong trinh gidng day van bang tiéng Anh.

B&i vi nhiéu quéc gia Chau Phi cé hoan canh
ngdn nglr da dang, chuyén sang day tiéng
me dé doi hdi phai dau tu déang ké vao viéc
phat trién chuong trinh gidng day, nhung dém
bdo rang tat c tré em déu biét chr me dé rat
déng céng stic b ra. Cé nhiing Igi thé khi noi
mot ngdn nglr quéc té nhu tiéng Anh hodc
tiéng Phap, va & céc khu vuc st dung mét s
ngdn ngl phé bién, nhiing ngén ngtr nay

¢4 thé dong vai trd |a cau néi gitta céc cdng
déng ciing nhu lién két véi thé gidi réng 16n
hon. Thach thic trong viéc chon ngén nglr
giadng day trong cac cdng déng da ngén ngl
1a rat dang ké, nhung loi ich ma viéc day ngén
ng( ban dia trong mét vai nam mang lai la

v6 clng 18n, cé thé gilip tré em vuot qua cac
théach thic trong ti€p thu ngén nglr m&i mét
céch dé dang.

Tu minh giai thich

Ngudi truéng thanh & Bac Phi néi tiéng Anh
&trinh d6 tuong tu nhu ngudi cling la tudi &
Trung Béng. Algeria, Morocco va Tunisia co
b&i canh ngén nglt phic tap gém: phuong
ngtt A Rap truyén théng, tiéng Berber, tiéng
Phap va tiéng A Rap theo chuan hién dai.

Tat ca déu phuc vu nhiéu vai tro khach nhau
trong ddi s6ng cé nhan, trong hé théng gido
duc va khu vuc céng. Tiéng Anh tuy 1a ngén
ng{ tuong déi mdi so véi t6 hop ngdn nglt
nay nhung né ngay cang dugc coi trong, dac
biét la bdi tinh trung 1&p va pht hop véi hoat
déng kinh doanh clia né. Algeria, Lybia va
Tunisia déu c6 mic céi thién khiém tén vé
mUc d6 théng thao tiéng Anh trong mét nam
vlfa qua. Ho can dau tu nhiéu hon nita vao
gido duc tiéng Anh néu ho muén chuan bj t6t
cho lyc lugng lao déng tré clia minh dé€ canh
tranh trén thj trudng quéc té.

Cé&i mé& va trao déi nhiéu hon sé c¢é lai cho
B3c Phi, ca vé kinh t& va xa hoi. Mét phan

tu nam thanh nién trong khu vuc dang that
nghiép, va day vén 1a mét trong nhiing khu
vuc c6 khé ndng dat t&i binh déng gii thap
nhéat trén thé gisi. Chi 26% nir gidi tim duoc
viéc lam bén ngoai xa hoi, va ho dugc tra it
hon 30-50% so v&i cac déng nghiép nam.
Nhiing vai tro gidi tinh nay, két hop véi ndi sg
khing b6 do truyén thong va thi€u ki nang
tiéng Anh, gép phan tao nén “su khac biét”
clia ngudi Béc Phi, loai bd ho khdi nhitng co
héi kinh t& ma ho rat mong muén.
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Tham gia EF EPI: lam bai kiém tra EF SET mién phi tai efset.org

Xu Huéng EF EPI Thay déi vé Biém s& EF EPI so vé&i Nam trudc +3,83
Hau hét cac nuéc Chau Phi trong bao
céo Chi s6 khéng c6 su thay déi dang ké +1,54
N ’ +1,23 !
vé mic d6 thdong thao, mac du ca Nigeria +0,78 +1,05 *+1.19
va Tunisia déu chuyén sang nhém cé muc -1,65 -1,15  -1,14 -0,91
dé théng thao cao hon. Ca Cameroon
(khéng co di dir liéu dé duge dua vao
béo cdo Chi s6 nam ngoai) va Nigeria
da ching kién sy cai thién dang ké tr
nam 2017 dén nam 2019. Ai Cap la quéc
gia duy nhat & Chau Phi da chuyén sang x
B o i VA < 2 _ S
n‘hotn c6 mic do thong thao thap hon ké N 5 z o o % o o 8
tifnam 2018. @ 9 © 5 o 2 g @ g
S < = © i) 2 = 3 o =
S i z = < < = i z O
Qudc gia nay da khéng xuat hién trong an
ban tha tdm cla EF EPI, vi vay diém s& nay
dén tr cac 8n ban trude d6 cha EF EPI. ® Dang cé xu hudng giam @ Giam nhe  Tang nhe ® Bang cé xu huéng tang
Khodng Cach Giéi Tinh Biém S¢ EF EPI
MUc dé théng thao tiéng Anh trung binh 70 =
cla nlr gidi t6t hon nam gidi tai Chau Phi, =
mic du khodng cach gidi tinh da gidm B=
t ndm ngoadi. N gidi vugt qua nam gidi 4D =
& moi quéc gia ctia Chau Phi, ngoai trir é
,::‘ Cﬂép vé,N:m‘Z'hti: v; |€\5 h?i quéchgia do, 55 E 53,23 53,03
0ang cach gidi tinh la vé cling hep. = 50,60 49,97
50 =
a5 =
40 é A L . A
35 =
30 =
Chau Phi Thé gidi
ChauPhi  Thé gisi
Khoéng Céach Thé Hé Biém S6 EF EPI
Thanh nién & Chéau Phi c6 mic d6 théng 70 =
thao tiéng Anh t&8t nhat, véi khoang cach =
déng ké gilta ngudi trudng thanh dudi 30 G =
tudi va ngudi 1&n tudi. Trén mét luc dia 60 =
tré nhu vay, day 1a tin tic day ha hen. =
NhL’r & cac khu vuc khac, nhCrnglngu"di tré 55 = 52,99 - 53,08 54,36 5
nhat khéng phai la ngudi néi tiéng Anh = 50,46 z 51,06 50,79
t&t nhat, ma la nhiing ngudi & d6 tudi 21- 50 = 4888 B
25, sau dé la nhitng ngudi tir 26 dén 30 = 45,03
tudi. Nhitng thanh nién nay da cé co hoi 45 =
st dung tiéng Anh trong céng viéc. Tac =
déng cla viéc thyc su tdn dung kha nang &l é
tiéng Anh 13 ré rang-Tiéng Anh duogc cai 35 =
thién nha thuc hanh. é
30 =
18-20 21-25 26-30 31-40 41+
Nhom Tuéi
Chéau Phi Thé gidi
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Bang Xé&p Hang EF EPI

55
69
70

75
80

Bahrain
Iran

Tiéu Vuong quéc
A rap Théng nhat
Jordan

Qatar

Cac muc doé théng thao

36

50,92
48,69
48,19

47,21
46,79

®RitCao @ Cao

82 Syria

84 Kuwait

92 Oman

97 Iraq

98 A-rap X&-ut

Trung binh @ Thip @ Ratthap

46,36
46,22
44,39
42,39
41,60
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San sang thay doi

Tiung di dau trong khoa hoc, van hoc, va thuong mai, nén van héa cla
Trung Boéng ngay cang tiém cén vé&i trinh dé nghién clru va san xuét uu
viét. Tuy nhién, cé nhiing thay d6i nhat dinh dang dén vai khu vuc nay.

Mt nlra dén s& ctia Trung Béng dudi 30 tuéi,
va rd rang la khu vuc cdng khéng thé du kha
nang st dung tat ca s& doé. Ngoai ra, cac quéc
gia giau dau mé va gas hiéu rang cac nén
kinh t& dua trén carbon sé& sém tr& thanh qua
kh&. Trong hai thap ky qua, cac quéc gia nay
da dau tu nhiéu hon vao gido duc—-mét quyét
dinh séng sudt khi can nhic dén luc luong lao
doéng tré.

Co hdi cta tudi tré

Céc quéc gia vung Vinh da chuyén déi hé
théng gido duc dai hoc clia ho trong hai thap
ky qua. Cung v&i nhiéu cai cach khac, cac
nha Ianh dao chinh phl da néi long tinh déc
quyén déi véi cac trudng dai hoc cong lap, hd
trg cac té chirc tu nhan mang dén mai trudng
hoc thuat phuong Tay va cung cap cac khoéa
hoc béng tiéng Anh. Cac quan chic trong
U.A.E. va Qatar cling da mai céc truong dai
hoc phuong Tay uu td thanh lap cac cosévé
tinh tai quéc gia ctia ho. Cudc canh tranh nay
da thuc déy cac trudng dai hoc cong lap cai
céch, tdy héa chuong trinh gidng day cla ho
va chuyén mét s6 chuong trinh cé cap bang
sang dao tao bang tiéng Anh.

K&t qua that vong

Dang tiéc, ti€n bo trong viéc day cac ky nang
ca ban cho hoc sinh da chdm hon va nhiéu
quéc gia da budc phai thiét 1ap cac chuong
trinh dé gitp chuyén ti€p hoc sinh tir trung
hoc co s& sang dai hoc. Ty | biét chir da tang
nhanh trén toan khu vuc, nhung trong thi
nghiém PISA m&i nhat, nhiing dda tré 15 tudi
& ba quéc gia Trung Béng tham gia—Jordan,
Qatar va UAE-dat diém chuén thap nhat vé
doc, toan va khoa hoc. Trong cac bai kiém tra
TIMSS mdi nhét clia hoc sinh |8p bén vé toan
va khoa hoc, tdm trong s& 11 quéc gia ¢6
diém s8 thap nhéat thé gidi & Trung Béng. DI
lidu clia chiing t6i déu cho thdy mét két luan:
Mrc d6 théng thao tiéng Anh clia khu vuc
Trung Déng dang & muc thap nhat so vdi cac
khu vuc khac trén thé gidi.
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& mét khia canh nao do, két luan nay gay

bt ng&. Trung Bong rat da dang; & hau hét
cac quéc gia trong khu vuc, hon 30% dan

s6 sinh ra & nuéc ngoai. Mac du mét phan
nhiing ngudi nhap cu néi tiéng A Rap khi ho
dén, nhung nhiéu ngudi thi khéng. Ngoai

ra, gan mot triéu sinh vién dang theo hoc tai
cac trudng K-12 tu thuc ¢é day tiéng Anh tai
U.AE. va A-rap Xé-ut, chiém 20% téng hoc
sinh tai cac trudng quéc té trén toan thé gidi.
Nhiéu t6 chiic gido duc dai hoc & cac quéc
gia vung Vinh day mét s& hoac tat ca cac khoa
hoc bing tiéng Anh va hoc béng do chinh
phu tai trg da gdi hon 200.000 sinh vién dai
hoc dén My hodc Anh dé |8y bang. Tuy nhién,
trinh d6 ti€ng Anh trung binh trong khu vuc
vAn con thap.

Nhifng thach thirc phia trudc

& mét s8 qudc gia, van dé dudng nhu la
su'ti€p can khéng déng déu déi vai cac tai
nguyén gido duc tiéng Anh. Vi duy, di liéu cla
ching téi thdy réng hai thanh phé Dubai va
Tehran cé mic dé théng thao tiéng Anh cao
hon nhiéu so v&i trung binh cla ca nudc. Dan
6 A-rap Xé-at trai dai trén mot lanh ths rong
I6n va khéng déng déu, véi mic dé tiép can
khac nhau déi vé&i viéc gidng day tiéng Anh
trong trudng hoc. Viéc dua gido vién tiéng
Anh cé trinh d6 vao méi trudng hoc duoc
thita nhan 1a khé khan, dac biét khi sé luong
ngudi [én néitiéng Anh qué it, nhung céac
nuéc 16n khac nhu Trung Quéc, da gidi quyét
duoc van dé tuong tu. Thué gido vién tir nudc
ngoai la gidi phap duoc nhiéu trudng tu thuc
va dai hoc & Trung Béng ua thich, nhung xay
dung mét 1&p gido vién ndi tiéng Anh chuyén
nghiép tai dia phuong sé la mét gidi phap
bén viing hon.

& cac nudce khac, su xuat hién cia mét s&
luong 1&n ngudi ti nan da tao ap lyc hé théng
gido duc, chuyén huéng cac nguén luc theo
huéng cung cép céc dich vu co ban. Hon mét
triéu ngudi Afghanistan séng & Iran va hon
hai triéu nguai Palestine va mét triéu nguai
Syria séng & Jordan, mét dat nude chua dén
10 triéu ngudi. Mot s8 quéc gia dat duge mic
d6 théng thao tiéng Anh kha quan du béat 6n.
Phai ké dén 1a Iraq. B&t chap nhitng hén loan
kéo dai hai thap ky qua, Iraq c6 mic do théng
thao tiéng Anh dugc cai thién dang ké nhat
trong s6 cac quéc gia cung khu vuc.

Céc nén kinh t&€ y&u kém, xung dét dai ddng
va phu thudc qué nhiéu vao viéc lam trong
khu vuc céng la mét trong nhiing thach thic
ma cac nudc Trung Bong phai d&i mat khi
muén trang bi cho dan sé tré clia ho nhiing
ky nang cén thiét cho luc lugng lao dong toan
cau. Ung phé duoc véi nhitng thach thic nay
sé& dem lai thay d&i I6n cho khu vuc. Cai thién
mUc dé théng thao tiéng Anh con yéu cla sé
déng gop thiét yéu cho su thay déi nay. Van
con phai xem liéu qué trinh chuyén déi ¢ thé
dién ra sudn sé gitta nhitng cing thang khu
vyc va mét thi trudng nang lugng toan cau
dang bién déng hay khéng.
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Xu Huéng EF EPI

Mot s6 quéc gia & Trung Bong da trai qua
su thay d6i diém s& dang ké trong bao céo
Chi s8 ndm nay, ngoai trir A-rap Xé-it, quéc
gia da trai qua mét sy suy gidm dang ké, va
Iran, da chuyén [én nhém cé mic d6 thong
thao cao hon. Trung Béng cé bién dé diém
s6 hep nhat trong s& cac khu vyc. Chénh
l&ch gitta quéc gia cé diém thanh cao tiéng
Anh cao nhét - Bahrain - va quéc gia c6
diém s8& thap nhat chi cé 9 diém.

Qudc gia nay da khéng xuat hién trong an
ban tha tdm cla EF EPI, vi vay diém s& nay
dén tr cac 8n ban trude d6 cha EF EPI.

Tham gia EF EPI: lam bai kiém tra EF SET mién phi tai efset.org

Thay dé&i vé Diém s8 EF EPI so v&i Nam truéc

+1,57
+0,92
+0,40+0.58
2,05 -1,40 -1,17-0,01+0,11
9%
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® Dang cé xu hudng gidm @ Giam nhe  Tang nhe ® BPang c6 xu huéng tang

Khoang Cach Gidi Tinh

Diém S& EF EPI

Mét khoadng cach gidi tinh dang ké vé 70 =
mUc d6 théng thao tiéng Anh & Trung =
Déng da xudt hién trong nam nay. Mac 65 =
du ni gigi chiém hon 50% dan s6 dai hoc =
L ; 60 =
& moi quéc gia trong khu vuc, nhung déng =
ti\é’c leq vér\ it lam vié:'c sau Ak.hi’té't nghiép, 55 % 53,23 53.03
tur dé khién cho ho it co héi st dung =
tiéng Anh ma ho da hoc & trudng. 50 =
= 46,00

45 = 43,20 .

40 =

35 =

30 =

Trung Déng Thé gidi
® Trung Béng  Thé gidi

Khoéng Céach Thé Hé Biém S6 EF EPI
Trung Déng cé su chénh léch tuong d6i 70 =
hep vé diém théng thao gilta cac nhém =
tudi. Bang tiéc, dit liéu nay cho thay cac G =
trudng hoc dang day ti€ng Anh khong t8t 60 =
hon so véi trudce day, vi ca hai nhém tuéi g
18-20 v? 2"I -25 déu tréi qua su sut gidm 55 = 52,99 53,08 54,36 5945
dang k& vé miic dé théng thao tiéng Anh. = d 50,79
Théat vay, cling nhu & My Latinh, nhiing sinh 50 = N R R
vién tré t6t nghiéf? & Trung Béng ndi tiéng % e 45,90 44,61 44,48
Anh & mitc gan bang ngudi trudng thanh 45 = ' 42,50
trén 40 tubi. =

40 =

25 2

30 =

18-20 21-25 26-30 31-40 41+
Nhom Tuéi

® TrungBéng © Thé gidi
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Két luan

Cho dén nay, tiéng Anh la ngdn ng@ thir hai duoc
nghién cu réng réi nhat trén thé gidi.

97% hoc sinh trung hoc chau Au dang

hoc tiéng Anh; ti€ng Anh la mét mén hoc
bét budc trong céc trudng hoc & hau hét
chau A va My Latinh; phan 16n cac quéc gia
& chau Phi st dung tiéng Anh lam ngén ng
gidng day; hon 90% nhiing ngudi hoc ngén
ng{ v&i EF m&i ndm chon hoc tiéng Anh.

Tuy nhién, bat chdp nhiing khoan dau tu
cdéng va tu khéng 16 nay vao viéc day tiéng
Anh, két qua that khéng déng déu. Hoc
sinh v&i nhiéu nam dugc giang day trén
I6p thudng khéng thé t8 chiic mét cudce tro
chuyén. Cac chuyén gia thay trién vong cta
minh bi han ché khi cac ky nang tiéng Anh
khéng thé theo kip tham vong cla ho.

Tai sao c6 su khéng phu hop nhu véy gilra
cung va cau vé muc do théng thao tiéng Anh?
Diéu nay phan I6n |a do téc dé tang gia tri
cla tiéng Anh tai noi lam viéc. Vao nam 1989,
Internet chua phé bién déi vai dan cu, va
ti€ng Anh, khi duoc day, lai dugc day véi hinh
thitc nhu cadc mon ty chon khac. 30 nam tréi
qua nhanh chéng va thé gidi siéu két néi cta
ching ta st dung tiéng Anh nhu ngén nglt
chung. Theo Cambridge English, ba phan tu
céng ty trén toan thé gidi néi rang tiéng Anh
rat quan trong déi v&i hoat déng kinh doanh
cla ho. Nhing sinh vién dang theo hoc tai
trudng nam 1989 va trong nhiing thap ky
trudc la cot 16i cla lyc lugng lao déng toan
cau. Mot s8 di tu' tin dé ndi tiéng Anh. Nhigu
ngudi thi khéng.

40

Nhap vao day dé gap gido

vién ti€ng Anh ctia ban

Céng nghé da gép phan tao ra van dé nay
va cling ¢é thé giup giai quyét né. Mac du
viéc cung cap may tinh xach tay cho tré em

1a khéng hiéu qua, nhung ky thuat sé hoa
dich thuc—bao gém cé viéc dao tao gido vién
vé cach s dung céc cdng cu méi—da mang
lai nhigu hita hen trong 16p hoc tiéng Anh.
Ed-tech (Ung dung khoa hoc va céng nghé
vao gido duc, hoc tp) cé thé két néi sinh vién
Vv&i cac tai liéu ngudn xac thuc va cac mé-dun
thuc hanh, cho phép gido vién ca nhan hoéa
viéc giang day. Chatbot (Céng cu trd chuyén
tu déng) cho phép sinh vién thuc hanh tro
chuyén ma khéng phai ch& dén lugt trong
mét I8p hoc I6n. Gido vién ¢ thé nhan dugc
su hd trg chuyén mén, huan luyén va phat
trién chuyén mén mét cach nhat quan hon.

& cac quéc gia khéng cé da gido vién tiéng
Anh gidi—phan 16n trong s6 dé-thiét bi dugc
tai s8n tai liéu gidng day va Al c6 thé cho
phép hoc sinh tu hoc ti€ng Anh co ban. Hién
tai, khéng hé cudng diéu hoa khi néi can cap
thiét cai thién s6 luong gido vién dao tao. M6t
[&n nira, cdng nghé c6 thé giup ich. Nhigu

bé gido duc da hiéu rang viéc cai tién cac
chuong trinh dao tao gido vién va nang cao
trinh dé gido vién hién tai clia ho—trong tiéng
Anh va trong cdc mén hoc khac— phai la uu
tién hang dau clta ho. Tan dung céng nghé
dé nang cao trinh dé cho gido vién la digu
hoan toan c6 thé.

Mai la hoc sinh

B& ndo tré em thich nghi tét véi viéc hoc
ngdn ngi, nhung y kién cho rang ngudi
trudng thanh khéng thé hoc tiéng Anh da bi
bac bo triét dé. Trong mét xa hdi phat trién
nhanh chéng, ching ta khéng thé hy vong
hoc dugc moi thit chung ta céan biét trong
giai doan dau tién clia cudc doi dé cé dugc
su nghiép thanh céng trong ba giai doan tiép
theo. Khi thé& gi&i cong viéc thay d6i, mot sy
thay d6i van héa co ban theo hudng hoc tap
sudt doi la can thiét va khong thé tranh khoi.

Su htta hen clia cdng nghé, néu co, tham chi
con 18n hon déi véi ngudi trudng thanh. Tinh
linh hoat clia viéc hoc ti€ng Anh truc tuyén la
hoan toan phu hop véi dao tao doanh nghiép
va nang cao kj ndng cho cé nhan. Mét mang
lugi gido vién dugc phan bé hop ly ¢ thé
mang dén cho ngudi trudng thanh co hoi tiép
can vé&i chuong trinh dao tao chét luong cao
hon vé&i chi phi th&p hon thay vi chi st dung
ngudn gi4o vién san cé tai dia phuong. Ching
chivi mé dugc cdng nhan trén toan thé gidi vé
dao tao tiéng Anh sé gilp trén an cac chuyén
gia va nha tai trg chinh pht vé chat luong cla
cac khéa hoc ma ho dang dau tu.
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Ao tudng vé su nhanh chéng va dé dang
Internet tran ngép cac bai dang trén blog
cung cap ba meo tuyét v&i, nam budc don
gian va mudi diéu tuyét v&i ma bat ci ai cling
cé thé lam dé hoc tiéng Anh. Néu don gian
nhu vay, sé chdng ton tai loi thé danh cho
nhing ngudi théng thao tiéng Anh bdi ai
cling dé sang s& hitu trinh dé giéng nhau.
Thuc t& la mét ngudi truéng thanh khéng noi
tiéng Anh sé can it nhat 600 gis gidng day
chét lugng cao va 600 gid luyén néi dé dat
trinh dé tiéng Anh dam bao cho méi truong
lam viéc trung binh. Nhitng ngudi cé ngén
ngr me dé khac biét hoan toan véi tiéng Anh,
nhiing ngudi doi héi k§ néng tiéng Anh nang
cao hoac khéng co kinh nghiém hoc ngoai
ng{r sé can thém mét chat thai gian.

Ao tuéng vé viéc hoc ngén ngit nhanh chéng
va dé dang lam nan ldng nhimg hoc vién ca
nhén khi sy tién bé khéng theo kip mong

doi clia ho. Nhigu ngudi chon mét khéda hoc
tiéng Anh chi véi vai gid hoc méi tuan, nght
rang nhu vay la dd. Hau hét tir bé trudc khi
dat méc 1.200 gio. Ao tuéng ciing ngan can
cac nha tuyén dung va chinh phd dau tu vao
dao tao tiéng Anh quy mé 16n. Ho lua chon
cac chuong trinh it toan dién hon va chuong
trinh khéng ¢6 co hdi néi ti€ng Anh. Bang gia
nhd hon cla ho chi hdp dan cho dén khi ho
do ludng két qua. Phé v& &o tudng rang mot
ngdn nglr c6 thé duoc hoc ma khéng can
nhiéu th&i gian va thuc hanh sé cai thién hiéu
qué cla ca dau tu cong va tu.

Né6i cing mét ngén ngir

Trén toan thé gidi, nhidéu ngudi phai déi

mat v&i nhiing quan niém sai [am phé bién
vé cac trudng s dung phuong phap tiéng
Anh. T4t nhién, viéc s&t dung tiéng Anh lam
ngén nglt gidang day cé y nghia hoan hao,
trong cac cong déng ma & dé sinh vién noi
tiéng Anh tai nha, hodc [a mét phan cla
chuong trinh gido duc song ng dich thuc,
nhung né tao ra van dé & moi noi khac. Mét
cd quan nghién clu |6n va déng tin cdy cho
thay, dé phat trién thanh ngudi truéng thanh
biét chir va s6, hoc sinh phai hoc doc va viét
b&ng ngén nglr me dé ctia minh. Két luan dé
nghe cé vé hoan toan rd rang déi véi ngudi
ban ngl ndi ti€ng Quan thoai, tiéng Tay Ban
Nha, va céc ngén ngli cao c&p khac, nhung
d6i véi nhitng khu vuc ¢6 nhiéu ngén ngir
dan xen cung tén tai, chuon trinh hoc béng
tiéng me dé khéng hé san co.

Van dé dac biét phé bién & khu vuc ti€u vung
Sahara Chau Phi, An D6 va Pakistan, nai lich
st thudc dia da mang lai cho ti€ng Anh mét vi
th& dac biét, ngay ca & nhiing khu vuc ma hoc
sinh, phu huynh va gido vién biét rat it tiéng
Anh. Gigi thuong luu néi ti€ng Anh khéng co
ly do gi dé€ thay d6i mét hé théng trao quyén
cho ho, va cac trudng day tiéng Anh rat phd
bién véi cac bac cha me hy vong con céi ho sé&
gia nhép vao tang |6p dé. Nhung mét s6 sang

kién kiém tra quy mé 16n da chira rang
khi tré em dugc day béng ngén nglr ma
ching khéng hiéu, bai nhiing gido vién cé
trinh dé tiéng Anh kém, thi nhiing dta tré
dé khéng hoc tiéng Anh-va ching cling
khéng hoc dugc gi khac.

MUc d6 théng thao tiéng Anh trén toan

thé gigi dang & mUc cao nhat tir trudc dén
nay. Biéu nay phan anh két qua ctia hang
nghin né lyc quy mé |&n va nhé dé day tiéng
Anh trén khap thé gigi. Nhung ching ta con
rat lau mai c6 mét ngdn nglt ma ca thé gidi
cung chia sé. Moi ngu&i muén két néi, ho can
két n&i, nhung van con hang ty ngudi dang bi
bé lai phia sau. Chinh phd, hé théng gido duc
va céac cdng ty phai lam nhiéu hon dé dam
béo réng moi ngudi déu cé co héi tiép can
v&i ti€éng Anh va céc co hdi ma né mang lai.
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Khuyén nghi

Hau hét cac t6 chic va cd nhan déu bi thuyét phuc vé nhiing loi thé
cla viéc théng thao ti€éng Anh trong thé gidi hién dai. Nhung khéng
phai ai cling biét cach dé dat duoc diéu dé.

Chua bao gi& nhu cau vé phan mém hoc
ti€ng Anh hay céc trang web, khod hoc va
chuong trinh du hoc lai I&n nhu ldc nay. Tuy
nhién, diéu khién moi ngudi hoang mang la
phuong phap nao cé thé cai thién mirc do
théng thao tiéng Anh clia cac té chirc noi
ho lam viéc, clia quéc gia noi ho dang séng,
cla céac truong hoc hay cla chinh ho. Nhiéu
ngudi lang phi thai gian va tién bac cho

cac chuong trinh hoc ma khéng dat duoc
muc tiéu. Nhidu ngudi that vong vi bé 13

ca hoi. Suthat 1a khéng cé gidi phap nao ly
tudng cho moi trudng hop, nhung ¢é nhiing
phuong an dac biét hiéu quéa véi ting déi
tugng cu thé.

a2

Danh cho cac céng ty

o dat ra cdc muc tiéu thuc t& cé tinh dén s6
gid& can thiét dé thu hep khoang cach gitta
muc dé théng thao hién tai va muc tiéu cho
mdi ca nhan

e xay dung van héa chl nghia quéc
té€ va linh hoat, ké ca trong céac van
phong chi nhanh

e sir dung cac nén tang tao diéu kién
lién hé thuong xuyén giltta cac doi
nhém & céc quéc gia khac nhau

e xay dung cac déi nhém da dang, da quéc
gia trong tat ca cac chiic nang, bao gém ca
van phong hé trg

o kiém tra toan bd luc luong lao déng
cla ban dé xac dinh diém yéu chién luge
trong ti€ng Anh

e dao tao nhéan vién s dung chuong trinh
giadng day tiéng Anh theo vai trd cu thé

e tan dung céng nghé dé mang lai khd nang
hoc tép linh hoat & quy mé 1én

o dat tiéu chuén t6i thiu vé mirc d6 théng
thao tiéng Anh cho cac vai trd khac nhau
va kiém tra xem céc tiéu chudn dé cé duoc
dép ting khéng

e thué ngudi néi tiéng Anh théng thao

e khen thudng nhiing nhan vién dau
tu thai gian vao viéc cai thién tiéng
Anh cta ho

e khuyén khich cac giam déc diéu
hanh va quén ly lam guong, chia sé
kinh nghiém ctia ho vdi tu cach la
ngudi hoc tiéng Anh

Danh cho chinh phiiva
cd quan gido duc

o xem xét s8 gi& hién cé trong chuong
trinh gidng day va mdc do théng thao
muc tiéu cho méi giai doan

o si dung dénh gia rong rai clia ca
gido vién va hoc sinh dé danh gia
diém xuat phat va theo déi tién
trinh theo thai gian

o diéu chinh bai kiém tra dau vao
va ra d€ ho danh gia cac kj nang
tiéng Anh giao ti€p

o dua tiéng Anh trong ché dé dao
tao cho tat ca gido vién méi

o dao tao lai gido vién tiéng Anh vé
phuong phap giang day giao tiép
néu ban dau ho dugc dao tao bang
cac phuong phéap khac

o ddm bao ngudi giang day tiéng Anh c6
trinh dé ngdn nglr du t6t d€ truyén dat
kién thic

o dat ra tiéu chuan t&i thi€u dé lua chon
ngudi gidang day tiéng Anh, thudng xuyén
kiém tra kha nang giang day va dao tao
nhiing ngudi chua dat tiéu chuén dé ra
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o day tré doc va viét bang ngén
nglr me dé trudc

o danh gia ky nang tiéng Anh cla tat ca
cdng chic va cé gidi phap bdi duéng néu
can thiét, khéng chi cho cong viéc hién tai
ma con cho sy nghiép clia ho

e cung cap hudng dan tiéng Anh tai cac
trung tdm viéc lam va céc chuong trinh
giam thiéu that nghiép

e trao cho ngudi truéng thanh nhiing co hoi
ti€p cén céac chuong trinh hoc tap tron doi

o ddm b&o réng cac khéa hoc ngén
ng danh cho ngudi trudng thanh
do chinh ph tai trg du thai gian va
da chuyén sau dé ngudi hoc dat
duoc muc tiéu cla minh

o phat trién cac chiing chi vi mé chuén
hoéa chtng nhan chét lugng khoéa hoc
va cai thién tinh linh déng cla ki nang

o cho phép TV va phim dugc chiéu
b&ng ngén ngli géc, cé phu dé thay
Vi léng tiéng

Danh cho giao vién,
cac trudng phd théng va dai hoc

o day ti€ng Anh bang phuong
phép giao ti€p

e cung cap cho sinh vién co hoi
thudng xuyén dé ndi tiéng Anh théng
qua céc hoat déng nhu céu lac bo
ti€ng Anh, ngay chu dé, ghép 1&p
hoc, céc chuyén di thuc nghiém
trudng hoc va mai dién gid

o cung c&p mét dién dan dé gido vién
chia sé cac phuong phép thuc hanh tét
nhat va nhan 1&i khuyén vé viéc day tiéng
Anh hiéu qua

e cung cép cho gido vién mét con
dudng don gidn dé cai thién tiéng
Anh cta chinh ho

o dua cac yéu cau tiéng Anh vao tat ca cac
chuyén nganh dai hoc

o cho phép cac 18p hoc theo cha dé
dugc day béng tiéng Anh néu cé sinh
vién va gido su déu dat trinh d6 tiéng
Anh can thiét

Danh cho ca nhan

o |&n ké hoach lau dai: 1én k&
hoach cho hang tram gi& hoc dé
chuyén tir mét mic dé théng thao
sang muc dé tiép theo

e nhan thirc dugc nang luc ngay cang
tang & cac giai doan khéc nhau va ky
niém thanh céng cta ban

e hoc tiéng Anh méi ngay, du chi
trong vai phat

e hoc trong céc budi hoc kéo dai
20-30 phut thay vi hang gio

o dat muctiéu cu thé, cé thé
dat dugc va ghira

e ghi nh&tr vung lién quan dén cong
viéc hoac Iinh vuc hoc tép clia ban va

bt dau s&r dung né ngay lap tic

o luyén ndi, ngay cé khi chi la doc
to mot cudn sach

e xem TV, doc hoac nghe radio
béng tiéng Anh

o khi di du lich d&n mét dat nudce néi
ti€ng Anh, hay néi cang nhiéu cang t6t
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Gigi thiéu vé Chi sé

Phuong phap nghién ciiu

An ban thi chin ctia EF EPI nay dua trén dir
liéu kiém tra t hon 2.300.000 ngudi du thi
trén khép thé gidi da thuc hién bai kiém tra
ti€ng Anh tiéu chuén (EF SET) hodc mét trong
nhiing bai kiém tra ti€ng Anh clia ching téi
vao nam 2018.

Bal ki€m tra anh ngi tiéu chuan EF (EF SET)
EF SET I3 mét bai kiém tra tiéng Anh truc
tuyén cé tinh thich ing vé céc ky nang doc

va nghe. Day la mét bai kiém tra chuén hoa
dugc chdm diém khach quan va dugc thiét ké
dé phan loai kha nang ngén ng cta thi sinh
vao trong sau cap dé do Khung Tiéu chuén
Chung chau Au (CEFR) quy dinh. EF SET dugc
cung cap mién phi cho b4t ky ngudi dung
Internet ndo. D& biét thém thong tin vé viéc
nghién clu va phat trién EF SET, hay truy cap
www.efset.org/research/.

Diém s6 EF EPI 2019 dugc nhan thay la ¢6
sy tuong quan chat ché véi diém TOEFL iBT
2017 (r=0,80) va diém IELTS Academic Test
2017 (r = 0,74). Nhiing m&i tuong quan nay
cho thdy mac du cac bai kiém tra nay cé su
khac biét vé thiét ké va ho so cla thi sinh
nhung cling thé hién nhitng xu huéng tuong
tu nhau vé trinh dé tiéng Anh ctia quéc gia.

a4

Ngual duy thi

Mac du d&i tuong mau thi sinh ctia ky thi EF
EPI thién vé nhiing ngudi quan tam dén viéc
theo hoc ngén nglr va ngudi truéng thanh
tré tudi, mau nay dugc can béng gitta cac thi
sinh nam va nir va dai dién cho nhiing ngudi
hoc ngén ngir trudng thanh tir nhiéu Ia tudi
khac nhau.

o N gi&i chi€ém 59% t6ng s& mau.

* D6 tudi trung binh cla cac thi sinh
trudng thanh la 23 tudi.

® 83% la cac thi sinh dudi 35 tudi va
99% dudi 60 tusi.

¢ D6 tudi trung binh cia dap vién nam
|a 24, cao hon mét chut so véi tudi trung
binh clia dap vién nir1a 23.

Chi ¢6 céc thanh phé, khu vuc va quéc gia ¢
t&i thiéu 400 ngudi du thi dugc dua vao bao
cdo chi s8, nhung trong hau hét cac trudng
haop, s6 lugng ngudi du thi con I6n hon nhiéu.
Senegal, Li Bang va Slovenia da dugc dua vao
&n ban trudc clia EF EPI nhung khéng cé da
ngudi dy thi dé dugc dua vao &n ban nay.

Khuynh huéng chon méu

Nhoém déi tuong ngusi lam bai kiém tra duoc
dai dién trong bang xép hang chi sé nay la

tu chon va khong ddm béo tinh dai dién cho
ca qudc gia vé téng thé. Chi nhiing ngudi cé
mong muén hoc tiéng Anh hodc td mo vé ky
nang tiéng Anh ctia minh md&i tham gia mot
trong nhiing bai kiém tra nay. Biéu nay cé thé
kéo cac diém s6 |én cao hon hoac xuéng thap
hon so v&i diém s8 clia toan bd dan sé. Tuy
nhién, nhitng ngudi du thi khong cé déng co
dé ting diém s6 mot cach bat thudng bang
cach gian |an hoac hoc nhéi nhét vai nhiing
bai thi &p luc thap nay, do cac két qua nay chi
danh cho viéc st dung mang tinh ca nhéan.

EF SET dugc m& mién phi truc tuyén nén bat
ky ai ¢ két néi Internet déu c6 thé tham gia.
Gan nhu tat ca nhiing ngudi lam bai ki€ém

tra cUa ching téi la ngudi di lam hoac thanh
nién dang hoan thanh viéc hoc. Nhitng ngudi
khong truy cép dugc Internet sé bj loai trir
mac du trang EF SET duoc thiét ké hoan toan
thich tng va 30% ngudi du thi hoan thanh bai
ki€ém tra bang thiét bi di déng.

Chung téi du tinh rang téc déng cla dinh
dang truc tuyén cé6 thé manh nhat & nhiing
quéc gia c6 mic dé st dung Internet thap.
Khuynh huéng chon mau nay sé cé xu huéng
kéo diém sé Ién cao hon do loai trir nhiing
ngudi nghéo hon va cé hoc van thap hon. Tuy
nhién, cac phuong phap kiém tra qua Internet
cho phép truy cép tu do da chiing minh duoc
tinh hiéu qué trong viéc thu thap mét luong
rat [6n dit liéu vé cac mitc do théng thao tiéng
Anh trén toan cau.
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Céch tinh dlém s6

DE tinh diém s& EF EPI, ching t6i da st dung
nam thanh phan gia quyén bao gém bén bai
kiém tra ti€ng Anh va chi s& EF EPI t&r nam
2018. Bao gém chi s& ctia nam trudc gitp 6n
dinh diém s& qua tiing nam, nhung ngusi dy
thi t nam trude khéng duoc tinh vao téng s6
ngudi du thi cho nam hién tai. Trung binh khu
vuc dugc tinh theo dan sé.

Dua trén ngudng diém sé, ching téi xép céac
quéc gia, khu vuc va thanh phé vao cac mic
do théng thao. Nhitng mdc d6 théng thao
nay gilp xac dinh cdc nhém quéc gia ¢é trinh
do tiéng Anh tuong tu nhau va gilp so sanh
trong va gitta cac khu vuc. Cac mirc d6 thong
thao nay dugc xdy dung phu hop véi Khung
tiéu chuén chung chau Au (CEFR) va céc cap
d6 khoa hoc ctia EF.

® Mirc Théng thao Rat Cao tuong tng
véi trinh d6 B2 ctia CEFR.

® Mirc Théng thao Cao, Trung binh va
Thé&p tuong (ng véi trinh dé B1 clia CEFR,
va mdi mic théng thao tuang ing véi mét
cap doé khoa hoc EF duy nhét.

® Mirc Théng thao R4t Thap tuong
Uing véi trinh dé A2 clia CEFR.

Cac nguén dit liéu khac

Bdo cdo chi s& EF EPI khong dugc xay dung
dé canh tranh hoac pht dinh lai cac két qua
khao thi quéc gia, di liéu tham do vé ngén
ng{ hoadc bat ky tap dit liéu nao khac. Thay
vao do, cac bd dit liéu nay cé thé bé sung cho
nhau. Mét s6 di liéu kha chi tiét nhung chi
gidi han trong pham vi mét nhém tuéi, quéc

gia hodc théng tin vé ngudi du thi. Chi sé EF
EPI c6 dac tinh téng quét va khéo sat nhiing
ngudi trong dé tudi lao dong trén toan thé
gidi bang céach sit dung mét phuong phéap
dénh gia chung. Hién khong c6 mét bo di
liéu nao khéc cé kich thude va pham vi tuong
duong véi EF EPI, va mac du con cé nhiing
han ché, ching t6i va nhiéu nha hoach dinh
chinh sach, hoc gia va nha phan tich khac
tin rang day 1a mot diém tham chiéu cé gia
tri trong nhiting trao déi toan cau vé dao tao
tiéng Anh.

Chi s& EF EPI dugc tao ra qua mét quy trinh
khéc véi quy trinh dugc sif dung béi nhiing

t6 chiic nghién ctu y kién cong ching nhu
Euromonitor va Gallup, hoac b&i OECD trong
cac khao sat vé kj nang nhu PISA va PIAAC.
Nhing nghién cltu d6 chon déi tuong khao
st theo dd tudi, gidi tinh, trinh dé hoc van,
thu nhap va céc yéu t6 khac. Nhém khao sat
cla ho thudng c6 quy mé nhé vai t8i da vai
nghin ngudi tham gia. Do cadc nhém nay duoc
tdp hop bang cach st dung nhiing phuong
phap chon méu phic tap, ching duoc coi la
dai dién cho toan bd dan sé. Bang tiéc, khéng
c6 cudc khao sat nao vé cac ky nang tiéng
Anh d3 tiing dugc thuc hién & cap dé quéc té.

M6t nguén dit liéu khac vé mie dé théng
thao ti€éng Anh xuat phat tif cac hé théng gido
duc quéc gia. Nhiéu trudng kiém tra cac ki
nang tiéng Anh cla tat ca cac hoc sinh trung
hoc bang mét ky thi duoc chuén héa toan
quéc. K&t qua cla ky thi nay cé thé dugc
céng bé hoac khéng va dugc cac nha gido
duc va cac quan chirc chinh pht st dung dé
dénh gia hiéu qua cla cai cach gido duc va

xac dinh nhing linh vuc can céi thién. Dang
ti€c la nhing ky thi c8p quéc gia nay khéng
thé so sanh dugc véi nhau va khéng duoc ap
dung cho ngudi trudng thanh, vi vay mac du
ching la mét chi s6 cé ich vé mic d6 théng
thao tiéng Anh clia hoc sinh trung hoc tai mét
quéc gia theo thai gian, nhung ching khéng
thé duoc dung dé so sanh gitta cac quéc gia,
cling nhu khéng thé cho ching ta biét digu
gi vé mic d6 théng thao tiéng Anh clia ngudi
truéng thanh.

Cac bao cao EF EPI lién quan

Chudi nghién cttu EF EPI gém hai bao

cao riéng biét: bao cdo chinh EF EPI nay
phat hanh hang nam vé mic d6 théng thao
tiéng Anh clia ngudi trudng thanh; EF EPI
cho Truong hoc (EF EPI-s) dugc phéat hanh hai
nam mét [an vé mic dé théng thao tiéng Anh
cta hoc sinh trung hoc va sinh vién dai hoc.
Nam nay ching téi phat hanh &n ban EF EPI
th( chin va &n ban EF EPI-s tht ba. T4t ca cac
bao céo EF EPI déu cé thé tai vé tai dia chi
www.ef.com/epi.

EF Education First

EF Education First (www.ef.com) [a mét cong
ty gido duc quéc té tap trung vao trai nghiém
ng6n ngl, hoc thuét va trao d&i van héa va du
lich gido duc. Bugc thanh l&ap vao ném 1965,
st ménh cta EF la "m& clra thé gidi thong
qua gido duc". Vé&i hon 600 truong hoc va
van phong tai 50 quéc gia, EF la Nha tai tro
Dich vu Gido duc Chinh thiic cho Thé van héi
Olympic va Paralympic tai Tokyo nam 2020.
Chi s8 Théng thao tiéng Anh EF dugc phat
hanh bé&i Signum International AG.
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EF EPI

Cac mic d6 thong thao

Gidl thiéu vé cac mic théng

thao cida EF EPI

Céc muc théng thao khién cho viéc xac

dinh céc nudc cé trinh dé tuong tu nhau va
viéc so sanh gilta va trong céac khu vuc tr&
nén dé dang hon. Cac kha nang tuong (ng
dugc liét ké & mbi mic théng thao thé hién
mé&t phan nhitng gi mot cé nhan ¢é thé hoan
thanh & mbi cap dé. Cac quéc gia duoc liét ké
la ba nudc diing dau & méi mic théng thao.
EF EPI chi khao séat cac quéc gia va vung lanh
thé noi ti€ng Anh khéng phai la tiéng me dé.

Trong biéu d& bén phai, ching téi dua

ra cac vi du vé cac nhiém vu ma mot ca

nhan cé thé hoan thanh & m&i mic dé théng
thao. Viéc lva chon cac nhiém vu khéng cé
nghia |a toan dién, nhung né la mét tai liéu
tham khao hitu ich dé hiéu cach cac ky

nang tién béd trén cac muc do.

Mét luu y quan trong la mdc théng thao

clia m6t quéc gia chithé hién cap d6 cla
mot ngudi "trung binh" dugc khéo sat & dé.
Muc tiéu cla EF EPI 13 so sanh céc quéc gia
va vung lanh th8, do dé can phai bé qua
nhing diém manh va diém yéu cla cé nhan.
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Cac Mu'c D6 Théng Thao

R4t Cao
Ha Lan
Singapore
Thuy Bién

Cao
Hungary
Kenya
Philippines

Trung binh
Trung Quéc
Costa Rica
Phap

Thap
Bolivia
Pakistan
Nga

Rat thap
Bangladesh
Maldives

Tiéu Vuong quéc A
rap Théng nhat

Vi Du V& Kha Ning Tuong

Ung Véi Cac Mitc Théng Thao

v St dung ngdn ngi phi hop va kém theo
s3c thai trong cac tinh huéng xa hoi

v Boc céc van ban cao cdp mét
cach dé dang

v Bam phéan hop déng véi mét ngudi ndi
ti€ng Anh ban xu

v Thuyét trinh tai noi lam viéc
v Hiéu cac chuong trinh truyén hinh
v Doc mét t& bao

v Tham gia vao céc cudc hop trong
[inh vuc chuyén mén cla minh

v Hiéu |&i bai hat
V' Viét cac email chuyén nghiép vé
cac cht d& quen thudc

v Kham pha mét nudc noi tiéng
Anh véi vai trd mét du khach

v N6i chuyén, tdn giu vé&i déng nghiép
v Hiéu cac email don gian tir déng nghiép

v Gidi thiéu don gidn vé ban than
(tén, tudi, qudc gia xuat xu)

v Hiéu cac dau hiéu don gian

v Bua ra nhitng huéng dan co ban
cho mét du khach nuéc ngoai
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Nang Luc Ngon Ngir Va Cac Cap Bo _
Cua Khung Tiéu Chuan Chung Chau Au

o C6 thé hi€u mét cach dé dang hau hét van néi va viét.

o C6 thé tém tat thong tin tif cdc ngudn thdng tin néi hodc viét,
sép x&p lai théng tin va trinh bay lai mét cach logic.

o C6 thé dién dat tuc thi, rat tréi chay va chinh xéc, phan biét duoc
dugc cac y nghia tinh tuy khac nhau trong cac tinh huéng phc tap.

o C6 thé hi€u nhiing van ban dai, phic tap va nhén biét duge ham y.
o C& thé dién dat troi chay va tlc thi ma khéng phéi khé khan tim tir ngr dién dat.
o C6 thé st dung ngén ngit linh hoat va hiéu qué phuc vu cac muc dich
x& héi, hoc thuat va chuyén mon.
o Co thé viét r6 rang, chat ché, chi tiét vé cac cha dé phc tap, thé hién duoc kha
nang st dung tét bé cuc van ban, t& ngl ndi cau va cac cong cu lién két tor ng.

o C6 thé hiéu y chinh cla van ban phiic tap vé cac chi dé cu thé va triru tugng
ké ca nhiing trao déi ky thuat thudc linh vuc chuyén mén cta minh.

o Co thé giao tiép & mic do troi chay va tu nhién dé cé thé giao tiép thudng
xuyén véi ngudi ban nglr ma khéng lam cho bén giao tiép nao bj cing thang.

o C6 thé viét van ban rd rang, chi tiét vai nhiéu chi dé khac nhau va cé thé giai
thich quan diém cta minh vé mét van dé, néu ra dugc nhitng uu diém, nhuge
diém clia cac phuong an lya chon khéac nhau.

o C6 thé hiéu dugc cac y chinh clia mét dién ngén tiéu chuén (standard input),
ré rang vé cac van dé quen thudc trong céng viéc, trudng hoc, giai tri, v.v.
o Co thé xtt ly hau hét cac tinh huéng c6 thé xay ra khi di dén noi st dung ngén ng(r.
o C6 thé viét don gian nhung lién két vé cac cht dé quen
thuéc hodc ca nhan quan tam.
o C6 thé mo t& dugc nhiing kinh nghiém, su kién, gidc mo, hy vong va
hoai bao va cé thé trinh bay ngan gon céc ly do, gidi thich cho y kién va
k& hoach ctia minh.

Miic D Cao Cap
C2
Cc1
Miic Db Trung Cap
B2
B1
Mitc D5 So Cap
A2
A1l

Trich Dan Theo Hoi Déng Chau Au
Moi quéc gia trong béo cdo EF EPI déu thudc cac
méang nang luc tuong Ung vai cap do A2 téi B2.

o C6 thé hiéu dugc cac cau va cdu truc thudng xuyén duoc st dung lién
quan dén nhu cau giao tiép téi can thiét (chang han nhu cac théng tin vé
gia dinh, ban than, di mua hang, héi duong, viéc lam).

o C6 thé giao ti€p vé nhitng cha dé giao tiép don gian, su' vu céan trao
dé&i théng tin vé& nhiing van dé quen thudc hang ngay.

o C6 thé mo ta don gian vé ban than minh, méi trudng xung quanh va
nhing van dé thuéc nhu cau thiét yéu.

o C6 thé hiéu va st dung céc céu trdc quen thudc thudng nhat va
cac tlr nglr ca ban dap ing nhu cau giao ti€p cu thé.

o Cé thé tu gidi thiéu ban than va ngudi khéc va cd thé tra |5 nhiing
théng tin vé ban than minh nhu séng & dau, biét ai va cé cai gi.

o C6 thé giao tiép don gidn néu ngudi d6i thoai ndi cham va rd rang va
s&n sang hop tac gitp dé.
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PHU LUC D
DPiém Sé EF EPI

Cua Cac Quéc
Gia Va Khu Vuc

Géc nhin vé nhiing
thay d&i trong kj néng
ti€éng Anh trong nam
vla qua:

Sy thay d6i diém sé EF EPI [a diéu
khac biét gitta &n ban EF EPI thit
bay va &n ban thi tam. Bat ky thay
déi nao nhiéu hon hai diém-du la
tang hay gidm-cling déu thé hién
su chuyén dich quan trong trong
nang luc ti€ng Anh. An ban thit bay
ctia EF EPI d& st dung d liéu kiém
tra ti nam 2017 va &n ban tha tam
st dung d liéu nam 2018.
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Ha Lan

Thuy Dién
Na Uy

Pan Mach
Singapore
Nam Phi
Phan Lan
Ao
Luxembourg
Burc

Ba Lan

Bb Pao Nha
Bi

Croatia
Hungary
Romania
Serbia
Kenya

Thuy ST
Philippines
Lithuania

Hy Lap
Cong hoa Séc
Bulgaria
Slovakia
Malaysia
Argentina
Estonia
Nigeria
Costa Rica
Phap

Latvia

Héng Kéng, SAR
An Do

Tay Ban Nha
Y

Han Quéc
Pai Loan
Uruguay
Trung Quéc
Ma Cao, SAR
Chile

Cuba

Cdng hoa Dominica
Paraguay
Guatemala
Belarus

Nga

Ucraina

Albania

. EFEPI
An ban [an tha 8
70,31
70,72
68,38
67,34
68,63
66,52
65,86
63,13
66,33
63,74
62,45
60,02
63,52
60,16
59,51
60,31
60,04
61,77
61,84
57,81
58,49
59,99
57,95
58,11
59,32
57,58
63,73*
56,72
55,01
55,49
5716*
56,38
5713
55,85
55,77
56,27
51,88
53,41
51,94
52,57
52,01
50,83*
54,97
50,63
53,53
52,96
52,86
51,49

. EFEPI
An ban [an tha' 9
70,27
68,74
67,93
67,87
66,82
65,38
65,34
641
64,03
63,77
63,76
63,14
63,09
63,07
61,86
61,36
61,30
60,51
60,23
60,14
60,1
59,87
59,30
58,97
58,82
58,55
58,38
58,29
58,26
57,38
57,25
56,85
55,63
55,49
55,46
55,31
55,04
5418
54,08
5344
53,34
52,89
52,70
52,58
52,51
52,50
52,39
52,14
52,13
51,99

Thay dé&l
Plém s&

-0,04
-198
-0,45
+0,53
-1,81
-114
-0,52
+0,98
-2,30
+0,03
+1,31
+3,12
-0,43
+2,91
+2,35
+1,05
+1,26
New
-1,54
-1,70
+2,30
+1,38
-0,69
+1,02
+0,71
-0,77
+0,80
-544
+1,54
+2,37
+1,76
-0,31
-0,75
-1,64
-0,39
-0,46
-1,23
+2,30
+0,67
+1,50
+0,77
+0,88
+1,87
-2,39
New
+1,87
-114
-0,82
-0,73
+0,50
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* Quéc gia nay khéng xuét hién
trong &n ban tht bay cta EF EPI,
do dé, diém s8 nay duoc |8y tir
cac an ban EF EPI trugc do.

Bolivia
Viét Nam
Nhat Ban
Pakistan
Bahrain
Georgia
Honduras
Peru

Brazil

El Salvador
Indonesia
Nicaragua
Ethiopia
Panama
Tunisia
Nepal
Mexico
Colombia
Iran

Tiéu Vuong quéc A
rap Théng nhat

Bangladesh
Maldives
Venezuela
Thai Lan
Jordan

Ma réc

Ai Cap

Sri Lanka
Thé Nhi Ky
Qatar
Ecuador
Syria
Cameroon
Kuwait
Azerbaijan
Myanmar
Sudan
Méng C&
Afghanistan
Algeria
Angola
Oman
Kazakhstan
Campuchia
Uzbekistan
B& Bi&n Nga
Iraq

A-rap Xé-ut
Kyrgyzstan
Libya

. EFEPI

An ban [an tha 8
48,87
53,12
51,80
51,66
52,28
47,80
49,32
50,93
47,42
51,58
47,26
50,79
49,98
47,85
49,76
48,90
48,29

47,27

4872
46,61
48,54
4710
4810
48776
49,39
4737
48;19*
48,52
46,37
42 45*
4564
4585
44,23
44,01
43,64
4450
43.49*
4556
4519
42,86
4253
40,82
43,65

39,64

. EFEPI
An ban [an tha 9
51,64
5157
51,51
51,41
50,92
50,62
50,53
50,22
50,10
50,09
50,06
49,89
49,64
49,60
49,04
49,00
48,99
48,75
48,69

48,19

481
48,02
4781
4761
4721
4719
471
4710
46,81
46,79
46,57
46,36
46,28
46,22
4613
46,00
4594
4556
4536
458
44,54
44,39
4383
4378
4318
42,41
42,39
41,60
451
40,87

Thay dél
Plém s&

+2,77
155
-0,29
-0,25
New
-1,66
+2,73
+0,90
-0,83
+2,67
-152
+2,63
-115
-0,38
+1,19
New
-0,77
-0,15
+0,40

+0,92

-0,61
New
+1,20
-0,93
+0,1
-0,91
-1,65
-2,29
-0,36
-1,40
-195
-0,01
+3,83
+0,58
+0,28
77
New
+1,35
+1,72
+0,78
+1,05
117
-1,.36
+0,92
+0,65
New
HAST
-2,05
New

+1,23
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