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GIO| THIEU VE EF EPI -
AN BAN THU TU

An ban tht tu v& Chi s8 Thong thao Anh ngr clia EF
(EF EPI) x&p hang téng cong 63 quéc gia va cac viing
lanh thd. D& xép hang nhirng quéc gia nay, chiing téi str
dung di liéu thu thap duoc tir bai kiém tra clia 750.000
ngudi tr 18 tudi trdr [én tham gia vao nam 2013. Ching
t6i cling nhin lai qua trinh 7 nam, ké t&r nam 2007 - nam
dAu tién thuc hién bao céo chi s6 EF EPI dé xem xét su
thay déi vé kha nang théng thao Anh ngtr clia cac quéc
gia va khu vurc. Bé biét thém thong tin v& phuong phéap
danh gia, vui Ibng xem phan “Gidi thiéu vé Bao céo chi
s6 danh gia” & trang 42.

Trong phan dau tién, ching toi tién hanh phan tich cac
xu hudng khu vire ndi bat tai Chau A, Chau Au, Chau
My La tinh, Trung Béng, Bac Phi va cac qudc gia trong
nhém BRIC (Bra-xin, Nga, An D6 va Trung Quéc). Trong
cac phan nay, chiing t6i néu ra nhirng thach thirc va
chién luoc lién quan dén cong cudc dao tao luc luong
lao dong hodi nhap toan cau.

Sau khi phan tich theo tirng khu vure, chung téi xem
xét cac moi trong quan gitta mirc do sir dung thong
thao tiéng Anh v&i cac yéu td vé xa hdi va kinh té bao
gbm thu nhap, mirc dd thuan loi trong kinh doanh,
chét lurgng cudc sdng, sd nam dugc dao tao trong nha
truong va mire do sir dung Internet.

Cudi cung, chung toi trinh bay ké hoach hanh déng cho
nam tiép theo, khi lan dau tién EF EPI 4p dung bai thi
tiéng Anh theo tiéu chuén EF (EFSET) - mét phurong phép
danh gia kha nang st dung Tiéng Anh md&i ma ching toi
da thiét k& dé gip cac hoc vién ngdn ngtr cé co hdi tiép
can céc bai kiém tra tiéng Anh chét liong cao.

4 www.ef.com/epi
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Nam 2014, tiéng Anh dugc xem nhu mot
nhan t6 ngay cang quan trong va cét I6i trong
nén kinh t& toan cau hod, tuy nhién, méi quéc
gia lai ¢ cach tiép can trong viéc giang day
tiéng Anh khéc nhau véi nhirng méi quan tam,
nhirng kho khan va gidi phép riéng. Tai mét
s6 qudc gia, cac su kién qudc t& ndi bat nhur
thé& van hoi Olympics hay World Cup tré thanh
mot dong Iuc quy gié khuyén khich nhirng
nguoi trrdng thanh hoc tiéng Anh. O cac
nudc khéc, nhirng déng luc kinh té thic day
viéc s dung tiéng Anh nhu mét nhén t8 xdc
tac cho coéng cudc hoi nhdp toan céu va tang
trudng kinh t€. Cung Itc do, cac nha chire
trach & nhiéu quéc gia van tranh luan vé nguy
co khién tiéng Anh trd thanh méi de doa cho
ngdn nglr ban dia, hay cach dao tao du gido
vién c6 chét Iugng dé trién khai nhing sang
kién trong I6p hoc cting nhu nhirng nd luc xay
dung céc cdng cu danh gia ddy du.

Trong khi cac B6 Giao duc con dang thao luan
V& viéc giang day tiéng Anh, cac bac phu huynh
van kién tri dau tu cho con em ho tham gia vao
cac chuong trinh hoc phu dao dé c6 co hoi
luyén nai tiéng Anh. Sinh vién t6t nghiép Dai
hoc ¢cé xu hudng ra nuéc ngoai. Nhiing nha
chuy&n mon céu tién tham gia cac I&ép hoc truc
tuyén budi t8i, va cac cong ty tra luong cao
cho nhirng trng vién str dung thanh thao tiéng
Anh. Tuy nhién, khoang céch gitra viéc dao

tao tiéng Anh tai hau hét cac trudong hoc va ky
vong clia cac bac phu huynh, hoc sinh va cac
nha tuyén dung van con rat on.

Trong &n ban thtr tu clia Béo céo Chi s8
Théng thao Anh nglr EF, cac xu huéng theo
khu virc va nhan khau hoc dugc kiém chirng
trong cac dn ban truéc day da duoc khang
dinh. Ngoai viéc dura ra mdt chi s6 tiéu chun
qudc té hang nadm, chung téi cting da cap
nhé&t phan tich ctia minh vé trinh dé str dung
tiéng Anh theo khu virc va khoang céch vé
trinh do tiéng Anh gilra cac gidi va cac thé hé.
Qua dtr liéu méi nhat, chdng toi nhan thay:

o Trén khdp thé gidi, mirc do thdng thao tiéng
Anh & nguoi trudng thanh dang tang 1én, mac
du sy gia tang nay khong déng déu & tat ca
céc quéc gia va & tét ca dan sé.

o Xét trén pham vi toan cAu va tai hau hét cac
qudc gia duoc khéo sat, ntr gi¢i ndi tiéng Anh
t6t hon nam gidi. Su khac biét vé kj nang Anh
ngr theo gidi tinh tuong déi 16, thé hién va
tac dong 1én hiéu qua cong viéc. Hiéu duoc
nguyén nhan trinh do tiéng Anh han ché & nam
gioi la budre dau tién trong qué trinh tim ra giai
phap clia ching toi.

o Trén toan thé gid¢i, nhom ngudi trurdng thanh
trong giai doan 6n dinh nghé nghiép ¢é ky nang
tiéng Anh t6t hon cac nhdm do tudi khac. Két
qua diéu tra nay dat ra nhirng van dé vé viéc
lam d6i véi nhirng sinh vién méi t6t nghiép. No
cting chirng minh ngudi trurdng thanh co thé
cai thién cac ki nang clia ho ngoai nhirng kién
thirc duoc trang bj trong nha trudng.

» Mrc do thong thao tiéng Anh & Chau Au cao

hon nhiéu so v&i cac khu vire khac va diéu nay
van dang tiép tuc gia ting.

o Céc qudc gia & Chau A co murc do thong
thao tiéng Anh phan hoa rét Ion, tor cao dén rét
thép, vai nhirng tién bd vugt bac tén tai song
song cuing sy tri tré ¢6 hru.

o Hau hét cac quéc gia & Chau My Latinh,
Trung Béng va Béc Phi déu co mirc do théng
thao tiéng Anh th&p hoéc rét thap. Méc du mot
vai qudc gia trong cac khu vurc nay da cai thién
duoc tinh trang nay nhung da phan thi khong.

© Ton tai mot mai twrong quan ro rét gitra mirc
d6 théng thao tiéng Anh va thu nhap, chét
lrong cude song, kinh doanh thuan Igi, str dung
Internet va s6 nam tham gia hoc tap tai truong.
M&i tuong quan nay turong déi én dinh theo
thoi gian.



BANG XEP HANG CHi SO
THONG THAO ANH NGU'
CUA EF 2014

RAT CAO THAP
01  Ban Mach 69.30 32 CacTiéuVQARap Théng nhdt 51,80
02 Halan 68,99 33 VietNam 51,57
03 Thuy Bién 67,80 34 Pé-ru 51,46
04 Phéan Lan 64,40 35 E-cu-a-do 51,05
05 NaUy 64,33 36 Nga 50,44
06 Balan 64,26 37 Trung Quéc 50,15 J
07 Ao 63,21 38 Braxin 49,96 -~
39 Mé-hi-co 49,83 ~,
CAO
40  U-ru-goay 49,61
08 E-xto-ni-a 6139 41 Chile 48,75
9 B 61.21 42 Co-lém-bi-a 48,54
10 Puc 60,89 43 Cot-xta Ri-ca 48,53
11 Xo6-vennia 60,60 4 U-craina 48,50
12 Ma-lai-xi-a 59,73
13 Xinh-ga-po 59,58 RAT THAP
14 Lat-vi-a 59,43
) 45  Giooc-dan-ni 47,82
15 Ac-hen-ti-na 59,02
46 Ca-ta 47,81
16 Ru-ma-ni 58,63 )
47 Thd NhT Ky 47,80
17  Hung-ga-ri 58,55
48 ThailLan 47,79
18 Thuy ST 58,29
49 XriLan-ca 46,37 ‘
) L |
TRUNG BINH 50 Vé-né-xu-&-la 46,12
51 Goa-té-ma-la 45,77
19 Cong hoa Séc 57,42 52 Pa-na-ma 4370
20 Tay Ban Nha 57,18 53  En Xan-va-do 43,46
21 B6DaoNha 56,83 54 Ca-déc-xtan 42,97
22 Xl6-va-ki-a 55,96 55 Ma-réc 42 43
23 Cong hoaBoé-mi-ni-ca 53,66 56 AiCap 213
24 Han Quéc 53,62 57 lran 4183
25 Anbo 53,54 58  Co-0ét 41,80
26 Nhat Ban 52,88 59 A Rap Xe-(t 39.48
27 Y 52,80 60 An-gié-ri 38,51
28 In-do-né-xi-a 52,74 61 Cam-pu-chia 3825
29 Phap 52,69 62  Li-bi 38,19
30 Pailoan 52,56 63 I-ric 38,02
31 Hoéng Kéng 52,50
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TRIEN VONG TU' NHU’NG CAl CACH NHANH CHONG
CUA CAC NU'O'C BRIC

Cac nude BRIC xirng dang dugc chia thanh mét nhom riéng bdi nhirng nurée ndy nam trong mudi nén

kinh t& I&n nhét thé gidi va tdng s dan chién gan modt nira dan sé thé gidi. Ba trong bdn quéc gia BRIC

gan day da hoac sép dang cai td chirc Thé van hdi Olympics (Béc Kinh 2008, Sochi 2014 va Rio de Janeiro

2016). Ho déu lay Thé van hoi Thé thao nay Iam nhan t& xdc tac cho viéc mé rdng dao tao tiéng Anh.

Do nhén dugc nguén dau tu kha Ién tir quy
cla chinh phu va ca nhan, kha nang tiéng Anh
dang dén dugc cling o8 viing chac & khdp
céc nude BRIC. Tét ca bén quéc gia trong
khai déu co diém s6 EF EPI cao hon so véi
bay ndm truée, trong dé méi quéc gia tang 1én
it nhat 2,5 diém. Riéng An B co murc tién bo
dang ké&: nam 2007 nudc nay tut lai sau Trung
Qudc nhung da ndi 1én trong hai nam qua nhur
mot nude dan dau nhém BRIC. Tuy ¢d nhiéu
cdi thién, nhung ki nang tiéng Anh clia ngudi
trurdng thanh tai Bra-xin, Trung Qudc va Nga
van con thap, va An Do cao hon khong nhiéu.

Ciing giéng nhur cac nén kinh t& dang phat trién
khac, nhém cac nude BRIC cén cé luc lugng
lao déng ndi tiéng Anh va cé strc canh tranh.
Do héi nhép qudc t& la mét yéu t6 quan trong
clia si phét trién, ca chinh phti va cac nganh
kinh t& tu nhan déu dau tu manh vao dao tao
tiéng Anh.

BRA-XIN

Khi chinh phti Bra-xin khdi dong chuong trinh
Khoa hoc Khéng bién giéi dé cir 100.000 sinh
vién Khoa hoc, Céng nghé, Ky su va Toan hoc
(STEM) ra nuréc ngoai dao tao, ho nhan ra rang
rét nhiéu sinh vién khéng co6 di kha néng tiéng
Anh dé tham gia chuong trinh. Sau dé, Bo Gido
duc Bra-xin d trién khai chuong trinh tiéng
Anh Khéng bién gidi, mé ra cac khoa hoc tiéng
Anh trure tuy&n cho nam triéu sinh vién dai hoc
va cung cép cac bai kiém tra TOEFL mién phi
cho 500.000 sinh vién mudn theo hoc & nude
ngoai. Trong khu vure kinh t& tur nhan, cac tap
doan qudc & Ién dang mua lai cac truong tur
thuc va tang thi phan danh cho gigo duc tiéng
Anh clia Bra-xin 1én 3 ti USD - khoan déau tu Ién
nhét & khu vire Chau My Latinh.

TRUNG QUGC

Thi treong dao tao tiéng Anh cuia Trung Quéc
- udc tinh 7,5 1 USD - ¢ mire do dau tu day
d3c va phat trién manh trén khdp ca nuée. Tuy
nhién, nhtrng thay déi gan day vé cac yéu cau
d6i véi tiéng Anh & déu vao dai hoc da dan toi
mét lan song tranh luén vé viéc sinh vién nén
danh bao nhiéu thoi gian cho viéc hoc tiéng
Anh. M6t s6 truong dai hoc hang déu Trung
Quéc da bd qua céc bai thi tiéng Anh trong bai

thi dau vao clia mét s& churong trinh ¢&p bang,
dac biét la dao tao k¥ sur va nghé thuat, trong
khi van duy tri cac bai kiém tra nay cho nhiing
inh virc dao tao khac. Bét dau tir ndm 2016,
giGi chire gido duc Bac Kinh dang 1én k& hoach
gidm bot ganh nang thi tiéng Anh cho ky thi dau
vao dai hoc chuén (gaokao). Céc tinh khéc cling
dang can nhic nhimg dong théi turong tu. Van
con chua rd nhirng thay déi nhur vay sé anh
hudng nhu thé nao dén chuong trinh giang day
& bac tiéu hoc, trung hoc cor s&, ciing nhur &
céc co sd day tiéng Anh tu nhan.

NGA

Trong nhirng n&m gén day, tiéng Anh da trer
thanh van dé séng con trong thj truong hoi
nhdp toan céu clia Nga. Hang tram trang web
clia Nga dang cung cép céc bai hoc gia sur
tuong tac trurc tuyén dap Ung nhu céu kinh
doanh va du lich. So véi céc I6p hoc tiéng Anh
truyén thdng & trudng hoc trude day, nhing
khoé hoc trurc tuyén nay dem lai nhiéu bai hoc
twong tac hon, trong doé chu trong vao cac

k¥ nang nghe va ndéi. Mac du thj trrong dao
tao tiéng Anh & Nga duoc dinh gia khoang
hon 300 triéu USD va dang tiép tuc mé rong
nhung thi trudmg nay van dugc xem la nhd so
véi cae quéc gia BRIC khéc. Thi trudng nay
cling tap trung nhiéu & cac thanh phd lon nhu
Mat-xco-va va Xanh Pe-téc-bua, chiém hon
50% thi phan.

ANDO

Do truée day la thube dia clia Anh, An b6 duoc
xem l& quéc gia ndi tiéng Anh. Tuy vy, cac dir
liu dang tin cay nhat cho théy trong sudt thoi ky
thudc dia, chi co dudi 5% ngudi dan An Do ndi
tiéng Anh. Trong nhitng nam gan day, Anbo da
ndi 18n 1a qudc gia ndi tiéng Anh Ién thir hai trén
thé gidi vai hon 125 triéu ngurdi noi tiéng Anh
(khoang 10% dén sd). La mét trong nhirng quéc
gia da dang v& ngén ngtr nhat trén thé gidi, An
do st dung 75 ngbn ngi trong hé théng giao
duc. Tiéng Anh hién la ngoai ngtr dugc giang
day phd bién nhét ca nuée, ndm trong chuong
trinh giang day clia 33 trong s6 35 bang. Viéc
sUr dung tiéng Anh lam phuong tién giang day
tai céac trurdong tu thuc ngay cang tang da khién
chinh phl nuée nay thiic day viec str dung
tiéng Anh trong cac trudng cong 1&p. Viéc chi

trong vao dao tao tiéng Anh da dem dén nhirng
cai thién chung trong khé nang str dung tiéng
Anh; tuy nhién van con rat nhiéu thach thirc,
trong dé thach thirc I nhét chinh la sy thiéu
hut gido vién tiéng Anh trén toan qudc.

NHOU'NG THACH THU'C TRU'G'C MAT

Céc qudc gia trong nhém BRIC cé chung mét
s théach thire trong viéc cai thién mirc do
théng thao tiéng Anh cho ngudi dan. O tat ca
céc nude nay, chét lugng dao tao tiéng Anh
trong cac truong cdng lap phan hda rd nét gitra
nguoi giau va ngudi ngheo, gitra cac vang,
gitra khu vire thanh thj va néng thén. Nhirng
qudc gia nay déu co dién tich dia ly rong lon va
van hoa da dang, khién cho viéc ap dung giéo
duc theo tidu chudn chung gitra cac ving vo
cung kho khan. Trong cudc canh tranh thu hit
céc sinh vién gioi, cac trudng dai hoc hang dau
str dung tiéng Anh lam phuong tién giang day,
nhung cac giéo su tai day khdng phai ai cling
s&n sang vai viéc giang day bang tiéng Anh.

Mac du nhiéu gido vién trong nhom cac nuédc
BRIC dang dugc dao tao vé cac phuong phap
giéng day giao tiép, nhung khdng phéi Itc nao
ho cting c6 thé &p dung nhtrng phuong phap
nay trong cac I&ép hoc quy mé Ién (60-80 sinh
vién/Iép) véi tai liéu, churong trinh giang day
clrng nhéc va céac bai kiém tra chd yéu tap trung
vao ngr phap. Rt nhiéu gido vién cd gang tao
dibu kién dé sinh vién co co hoi thue hanh noi
Tiéng Anh, céi thién cac ky nang giao tiép.

Nhu c8u str dung thdng thao tiéng Anh da va
dang phét trién 1a rét I6n. Trong sust 7 nam qua,
kha nang Tiéng Anh clia ngudi trudng thanh

& céac qubc gia BRIC da dugc cai thién nhung
hau hét van chura str dung tiéng Anh mét cach
thanh thao. Dé tiéng Anh tr& thanh loi thé canh
tranh cho Iirc Iugng lao déng déi dao & day,
Céc co' quan giao dyc phai tiép tuc cai thién ky
nang tiéng Anh cho gido vién tai cac truong
cong lap, diéu chinh dé thi tap trung vao ky
nang giao tiép, va tao co hdi thure s dé gido
vién dugc ép dung cac phuong phap luan giao
tiép vao I6p hoc.



NHOM CAC
NU'OC BRIC

Bang xép hang Chi s& Théng thao Anh ngir cua
An Do #25

Nga #36

Trung Quéc #37
Bra-xin #38

CAC MU'C DO THONG THAO @ Ritcao ® cawo @ Trung binh Thép © RatThap

NHU'NG XU HU'ONG EF EPI

T4t c& bdn qudc gia trong khéi déu cé diém s6 EF EPI cao hon so vé&i by nam truée, trong dé méi quéc gia ting 1én it nhat 2,5 diém. Tuy
6 nhiéu cai thién, nhung ky nang tiéng Anh ctia ngudi trudng thanh tai Bra-xin, Trung Quéc va Nga van con thép, trong dé An B6 cao hon
khong nhiéu.

Thay déi trong mirc diém EF EPI

+6.19

+4.65

+2.69 1253

Bra-xin Nga An DO Trung Quéc

® coxu hudng giam @® Giamnhe o Tang nhe ® coxu hudng tang



NANG LU'C ANH NGU' THEO BO TUOI

Nhitng ngudi & giai doan dn dinh nghé nghiép (d6 tudi 25-34 va 35-44) cd mirc do thdng thao tiéng Anh cao nhat. Kha nang st dung tiéng Anh
clia ngudi trurding thanh tré tudi (d6 tudi 18-24) thap hon mot chut trong khi nhtrng ngudi trén 44 tudi co trinh db tiéng Anh thap nhat. T4t ca cac
nhom dé tudi clia cac nurde BRIC déu ndm dudi mir trung binh toan cAu.

Piém s EF EPI

60
56

52

48
/A
40
18 - 24 25-34 35- 44 45 - 55 55 +
Tudi

Toan cau 0 Nhém céc nuéc BRIC

NANG LU'C ANH NGO THEO GIO| TINH

& céc qudc gia BRIC, c6 sur chénh léch dang ké v& murc do théng thao tiéng Anh trong gidi (p < 0,001). Nir giGi str dung théng thao hon nam gidi,
nhung ca hai giti déu ndm duéi mére trung binh toan cau.

Piém sé EF EPI

53.53

50.75

N gioi Nam gii

Toancdu ' Nhém cac nuéc BRIC






CHAU A TIEP TUC PAU TU MANH VAO PAO TAO

Ky nang tiéng Anh clia ngudi trudng thanh & chau A dang duoc cai thién dang ké, mac du téc do cai thién

gitra cac qudc gia khdng gidng nhau. K& tr nam 2007, diém s& EF EPI trung binh trong khu virc da ting

them 3,52 diém - twrong duong véi mirc tang clia Chau Au. Ngoai ngdn ngtr Chau A, tiéng Anh 1a ngén

ng(r chung clia toan chau luc. Hai td chirc I6n & Chau A 1a Dién dan Hop tac Kinh t& Chau A - Thai Binh
Duong (APEC) va Hiép hoi cac Quéc gia Bong Nam A (ASEAN)

Bi nguoc véi xu hudng trong khu vure, mot s6
nurée giau cé nhat & Chau A lai khdng cho thay
tién bd dang ké trong murc do thdng thao tiéng
Anh. Theo céac két qua Banh gia Sinh vién Quéc
té (PISA) trong Chuong trinh OECD nédm ngoai,
Chau A cé mét s& hé thdng gido duc manh
nhét trén thé gidi, trong dé Thuong Hai, Dai
Béc, Hong Kéng, Xinh-ga-po, Nhat Ban va Han
Qudc chiém cac vi tri hang déu trong ky nédng
doc, toan hoc va khoa hoc. Tuy nhién, trong s6&
dd, chi cé Xinh-ga-po cé mirc do thong thao
ti€ng Anh cao. Hong Kéng, Nnat ban va Han
Quéc van chua cai thién duoc nhiéu trong

bay ndm qua mac du nhirng nude nay dau

tur khé nhiéu cho viéc dao tao tiéng Anh. Sy
chénh léch nay dat ra nhirng cau hdi vé giang
day tiéng Anh khéc vai giang day cac mén hoc
khac nhu thé nao.

Ba quéc gia Dong Nam A tiéu biéu cho nhimg
tién bd vé chi s6 EF EPI d6 la: Thai Lan, In-
d6-né-xi-a va Viét Nam da tang hon bay diém
trong bay ndm qua. Ba trong s6 nhirng nuéc
cd mirc céi thién nhanh nhét trén thé gidi.
Trong sudt thoi gian nay, In-dd-né-xi-a da bat
kip Hong Kong, Nhat Ban va Bai Loan.

VIET NAM - MOT TRU'O'NG HOP

DIEN HINH

Nam ngodi, viéc Viét Nam lan dau xuét hién
trong bang x&p hang PISA da gy ngac nhién
cho moi nguoi. Viét Nam xép hang 17 trong

s6 65 qudc gia va viing lanh thd, vuot qua ca
Anh va My trong ky nang doc, toan hoc va khoa
hoc. Viét Nam la quéc gia nghéo nhéat tham gia
vao nghién clru PISA, véi thu nhap binh quan
dau ngudi méi nam & mire 1.600 USD.

Viét Nam cing cé nhirng tién bo dang ké trong
viéc dao tao tiéng Anh, va chinh phd nudc nay
6 ké hoach ddy manh tién bo dé. Nam 2008,
chinh phti Viét Nam da théng qua Quyét dinh
1400, tuydn bé dén nam 2020, "ngoai nglr [sé
1] mot loi thé canh tranh trong cong cudc phéat
trién clia nhan dan Viét Nam.” Chinh pht én ké
hoach danh 450 triéu USD ttr nam 2008 dén
2020 dé dau tu cho viec hoc ngoai ngtr, va
85% trong s& ngan sach nay dugc danh cho
Viéc dao tao giao vién.

“Tiéng Anh la ngdn ngr thurong mai quan trong
nhét trén thé gidi. Vit Nam, trong qua trinh hoi
nhép toan cAu, cam két tham gia vao tién trinh
céi cach gido duc ngdn ngtr nhdm tap trung
vao gidng day ngoai ngtr néi chung va tiéng
Anh ndi riéng, cho muc dich giao tiép,” Tién st
V@ Thi Ta Anh, Gidm déc Biéu hanh clia Bé an

Ngoai nglr Quéc gia 2020 da néu.

Tuy vay, Tign st Nguyén Ngoc Hung, Giam déc
diéu hanh sang lap Bé an 2020 cing luu y
thém: “Téi khdng chac liéu [Dy an 2020] nay
¢6 thanh cong hay khong. Cac qudc gia khac
da danh hang ti do la dau tu vao giang day
tiéng Anh trong céc khu vire tu nhéan nhung
céc chinh phui nay van chua hai long voi két
qua do.”

HONG KONG VA THU'O'NG HAI

TIEN CHAM

Nhén xét clia Tién s§ Hung d&c biét dung voi
trudong hop cla Hong Kéng, Nhat Ban va Han
Qudc: méac du nhirng nude nay da dau tu kha
nhiéu tién clia vao dao tao ngoai nglr nhung
van chua thay dugc tién bo ré rét trong 7 nam
qua. Hong Koéng da trurot dée lién tuc tar nam
2007. Trong khi do, vi trinh do tiéng Anh trung
binh ctia Trung Qudc cai thién va luc luong lao
déng sUr dung song ngl gia tang, cac thanh
phé I6n clia Trung Quéc nhur Béc Kinh va
Thuong Hai dang phét trién thanh trung tam
Kinh t& Chau A I6n nhét trén thé gidi, mot vai
trd ma Hong Kéng va Xinh-ga-po da tirng cling
nam gitr trong ca thap ky qua. Ong Joe Ngali,
Téng Giam BASc ctia McKinsey & Company tai
Hong Kéng, da dua van dé nay trd thanh tiéu
diém clia nam 2013 khi dng nhan dinh mudn
thué sinh vién t6t nghiép nguoi Trung Qudc Pai
luc str dung t6t ca tiéng Quan thoai va tiéng
Anh, hon 1a sinh vién t6t nghiép & Hong Kong.
N&m nay, lan dau tién mac do thong thao tiéng
Anh clia nguoi trudng thanh & Thugng Hai
cao hon dang ké so v&i Hong Kong, trong khi
B&c Kinh va Thién Tan c6 chi s6 ngang bang
véi Hong Kéng. (D& biét thém thong tin chi tiét,
héy xem théng tin vé thurc trang & Trung Quéc
trén trang web www.ef.com/epi.)

Sy tri tré cla Han Qudc va Nhat Ban

Han Quéc dau tu kha nhiéu vao viéc dao tao
tiéng Anh hon cac quéc gia khac, nhung diém
s6 EF EPI clia nude ndy van thap. Dé cai thién
tinh hinh gido duc tiéng Anh & Han Quéc, cac
chuyén gia vé gido duc ngdn ngtr cho réng giéo
vién phai duoc dao tao dé gidp cac em hoc
sinh phét trién nhing ki ndng thurc hanh giao
ti€p, chir khdng bat budc cac em phéi tham
gia vao nhirng ky thi tap trung vao ngtr phap

va tor vung.

Hé thdng gido duc & Nhat Ban dang déi mat
véi nhirng kho khén tuong tur trong viéc giang
day tiéng Anh. Dé thay ddi cac phurong phap
day hoc truyén théng, gan day Nhat Ban da
thyre hién nhirng churong trinh céi cach mai.
Trong dau nam nay, Bo gido duc dao tao Nhat
Ban da t6 chirc mét ky thi thir kéo dai bon
théng chua tirng co trude dé va tién hanh mét
s6 cudc hop vé giang day tiéng Anh bang tiéng
Anh. M6t s6 truong dai hoc hang déu gém Dai
hoc Meiji va Bai hoc Ritsumeikan dang bat dau
trién khai cac churong trinh dai hoc dugc gidng
day bang tiéng Anh. V&i thé van hoi Olympics
mua hé & Tokyo 2020, viéc dao tao tiéng Anh
da bat dau thu hat thém nhiéu quy dau tu
cling nhu sy quan tam clia phuong tién truyén
théng.

V&i dnh hudng ngay cang tang clia kinh t& va
chinh tri, cac quéc gia Chau A sé& cé thém nhiéu
lgi ich khi céi thién kha nang st dung tiéng Anh.
Khu vurc nay bao gém céc quéc gia cb chi s
cao nhu Ma-lay-xia va Xinh-ga-po, cting nhu
céc quéc gia co chi s6 rét thdp nhu Thai Lan va
Cam-pu-chia. Trinh dé tiéng Anh & cac nuéc
Chau A vé cling da dang, nhung méi nuéc
trong khu vurc déu hidu dugc tAm quan trong
clia ngdn nglr ndy ddi vaéi sy phat trién va tang
trudng kinh t€ trong turong lai ctia minh.
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NHU'NG XU HU'ONG EF EPI

K& ttr nam 2007, diém s6 EF EPI trung binh trong khu virc da tang thém 3,52 diém - tuong duong véi muc tang clia Chau Aubi ngugc véi xu
huéng trong khu vire, mot s6 nude gidu cé nhat & Chau A lai khong cho thdy tién b dang ké trong mirc do thong thao tiéng Anh.
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NANG LU'C ANH NGU THEO BO TUOI

Khoang cach gitra cac thé hé & Chau A tuan theo xu huéng toan cau: nhirng ngudi & giai doan 6n dinh nghé nghiép (46 tudi 25-34 va 35-44) co
murc do thdng thao tiéng Anh cao nhét, theo sau la nhirng ngudi trrding thanh tré tudi (& do tudi 18-24) va nhimng ngudi & do tudi 45 trd 1én. Tat
ca nhom do tudi & Chau A déu ndm dudi mire trung binh trén toan cau.

Piém s EF EPI
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NANG LU'C ANH NGO THEO GIO| TINH

Kha nang str dung thong thao tiéng Anh clia nir gidi Chau A t6t hon nam gidi (p<0,01), nhung khodng céch gitra hai gidi & Chau A lai nhd hon
nhiéu so v&i khoang cach nay trén toan cau, chi yéu Ia do diém s6 clia nir gidi & Chau A thap hon 2 diém so voi mire trung binh clia nit gidi trén
toan céu.

Piém sé EF EPI
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CHAU AU VAN CO NANG LUC TIENG ANH TOT NHAT

Murc do thong thao tiéng Anh clia ngudi trudng thanh & Chau Au déc biét cao. Chau Au co 19 trong s6 22

qudc gia dirng dau vé& chi s& nay ndi riéng va trén thé gi¢i néi chung. DU s& hitu cac ky ndng str dung tiéng

Anh t6t, Chau Au van tiép tuc cai thién. K& tr ndm 2007, mirc do thdng thao Anh ngi trung binh & Chau Au

tang 3.59 diém. Nhiéu nuéic nhu Ao, B, Bire, Y, Thuy S§ c6 mirc ting trong irng véi mire ting trung binh

clia chau luc nay.

BA LAN, HUNG-GA-RI VA TAY BAN NHA
CO MU'C CAI THIEN NHANH CHONG

Pay 14 ba quéc gia tidu biéu & Chau Au c6 cac
k¥ nang tiéng Anh durgrc cai thién rat nhanh. Kha
nang s dung tiéng Anh clia nguoi Ba Lan da
tang Ién nhiéu hon bat ké quéc gia ndo khac &
Chau Au ké tir nam 2007. Thong tin nay cing
nh&t quan voi cac chi s6 gido duc khac ghi lai
sur bién chuyén clia quéc gia nay. Biém s& PISA
méi nhét clia Ba Lan vé ki nang doc, toan hoc
va khoa hoc ndim trong s& nhirng diém s& cao
nhét & Chau Au.

Ba Lan da diéu chinh lai hé théng giéo duc clia
minh vao nhtrng nam 1990 va 2000 v&i muc
dich khuyén khich hoc sinh tiép tuc hoc sau khi
két thiic churong trinh trung hoc, gia tang s8
sinh vién dai hoc va céi thién sy déng déu trong
céc két qua dao tao. Két quéa la luc luong lao
déng clia Ba Lan ngay cang dugc trang bj day
du kién thirc dé gia nhap vao thi trrdng thuong
mai va luan chuyén lao dong qudc t&. Nén kinh
t€ clia Ba Lan la m6t trong nhirng nén kinh t&
phét trién nhanh nhat & Chau Au.

Nguoi trdng thanh & Hung-ga-ri cling da cai
thién duoc mic do thdng thao tiéng Anh clia
ho nhiéu hon hau hét ngudi dan tai cac qudc
gia khac clia Chau Au. Trai qua giai doan cai
céch gido duc, Hung-ga-ri da dura hé théng
dai hoc clia ho xting tam véi tiéu chudn Chau
Au, budc dat nuée nay phai thic day giang
day tiéng Anh & céc cép hoc trung hoc co s&
va trung hoc phd thng. Cac trudmng dai hoc &
Hung-ga-ri hién nay yéu cau sinh vién chirng
minh ¢6 du trinh dé ngoai ngr trudre khi dugc
c8p béng. Mac du Hung-ga-ri van phai déi mét
V&i nhirng théach thirc vé gido duc nhung viéc
dua ngoai nglr vao chuong trinh giang day &
moi c8p do da va dang mang lai anh hudng
tich cure d6i véi kha ndng sir dung tiéng Anh &
nguoi trudng thanh.

Tay Ban Nha ciing dang thu nhan nhirng két
qué ttr viéc thay ddi déng ké nhan thire déi véi
ti€ng Anh. Chinh phd Tay Ban Nha xac dinh
ti€ng Anh la mét trong bay ki nang co ban, bén
canh tiéng Tay Ban Nha va toan hoc. Ngay tur
nam 1995, mét vai viing ctia Tay Ban Nha da

bt dau chuyén céc trirdng tiéu hoc cong 1ap
thanh cac truong song ngtr (tai day hoc sinh
s& danh 30% thoi gian trong ngay dé hoc tiéng
Anh). Muc tiéu clia Madrid la mét nira trong s6
tét ca cac truong cong lap sé trd thanh truong
song nglr vao nam 2015. Mac du cac nhan té
kinh t& khéac dang can tr& sy phuc héi clia Tay
Ban Nha, nhung cong cudc boi dudng thé hé
tré céc ky nang can thiét trong nén kinh t& toan
cAu hoé chéc chan la mét dau tu khén ngoan.

NA UY BI NGU'Q'C VO XU HUONG
TRONG KHU vU'C

Trong khi mét s6 quéc gia & Chau Au dang tap
trung dac biét vao viéc cai thién cac ki nang
ti€ng Anh va hau hét cac nudc do da céi thién
mét céch virng chéc, hai quéc gia nay duoc
xem nhur nhimg i du tiéu biéu di ngugc lai xu
hudng do. Na Uy la quéc gia duy nhét & Chau
Au cé mirc suy gidam dang ké vé kha nang str
dung théng thao tiéng Anh trong bay nam qua
(4,76 diém). Thong tin nay thurc sur gay ngac
nhién khi nguoi Na Uy trudng thanh cé xu
hudng ndi tiéng Anh rét tét.

Tuy nhién, cac két qua clia chiing t6i khdng phai
l& d&u hiéu duy nhét vé céc van dé trong hé
thdng gido duc clia Na Uy. Tréi qua hai thap ky
gan day, cac truong hoc & Na Uy da bj t& chure
Horp téc va Phét trién Kinh t& OECD chi trich
manh mé& vé viéc tap trung vao dao tao déng
déu tét c& cac mon hon la chét lugng. Thanh
tich clia quéc gia nay vé ky nang doc, toan hoc
va khoa hoc dang & murc trung binh theo danh
gié clia OECD, méc du trén thure té, s8 tién dau
tur trung binh trén mét hoc sinh clia Na Uy cao
hon nhiéu so véi cac nude OECD khéc.

Trong thap ky qua, viéc thay dbi chuong trinh
giang day dai hoc clia Na Uy theo tiéu chudn
Chau Au da co mét tac dong Ion dén ti 18 truot
tai cac truong trung hoc va dai hoc, hién tai

la trén 30%. M6t loat céi cach da dugc thong
qua nhdm tang chéat lugng clia hé théng gido
duc cho &t cd moi ngudi, nhung déi ngli gido
vién lai phan déi viéc thurc hién. Mac du ky nang
tiéng Anh clia ngudi Na Uy van ndm trong s6
cao nhét trén thé gioi, nhung néu nhirng ngudi
tré tudi khong dugc dao tao ddy di béng tiéng

Anh & trudong hoc, dyr doan vé nhirng giam sut
v& murc do thdng thao tiéng Anh sé tiép dién
trong nherng n&m sap toi.

PHAP DU'NG GAN CUGI BANG

Phép cting dang di nguoc lai xu hudng trong
khu vure véi tinh hinh tri tré. La mét qudc gia co
murc do thong thao tiéng Anh & ngui trudng
thanh thap nhat Chau Au hién nay, Phap dudng
nhur chura tich cure nd e ci thién chi s nay.
Nhirng céi cach giéo duc vé giang day ngoai
ngd chi thu duoc két qua khiém tén. Nang cao
kh& nang tiéng Anh khong phai la van dé duoc
quan tam & qudc gia nay. Du luén chi thuc sur
1én tiéng khi chinh quyén va cac truong dai hoc
dé xuét dén viéc str dung tiéng Anh cho nhirng
muc dich quan trong.

Nhirng nha tuyén dung & Phap ciing giéng nhu
nhtrng nha tuyén dung & khdp noi trén thé gisi
déu rét coi trong céc ky nang tiéng Anh, nhung
hé théng gido duc lai khdng dap trng dugc nhu
cu nay. Céc bac phy huynh Phap thi cho réng
chi co nhirng ngudi cé diéu kién di du lich &
nuéc ngoai, hoc gia sur hay hoc tai cac truong
tur thuc méi dugc hoc déay du céac ky nang
Tiéng Anh. Mé&c du van cé mét phan nhé sinh
vién Phép dat dugc cac mie dd thong thao
tiéng Anh cao qua dao tao clia hé thdng truong
tu nhung héau hét cac em hoc sinh khéc déu
khong dat dugc mic dd thong thao nay la do
murc chénh léch qua cao trong hé théng gido
duc tai cac truong cong 1ap & Phap.

Lién minh Chau Au c6 chinh sach 16 rang vé
viéc str dung da ngdn nglr cho toan bd cu dan.
Trong qué trinh theo dudi muc tiéu dé, Chau

Au da tap hop dr lieu va té chirc trao ddi dé
khuy&n khich viéc chia sé kinh nghiém dao tao
ngoai ngl gitra cac quéc gia thanh vién. Vi

vay, Chau Au da phat trién Khung Tham chiéu
Chung Chau Au (CEFR) dua theo tiéu chudn
thé gisi dé chudn hoa mirc db thdng thao ngdn
ng(r cho tét ca cac thir tiéng, kndng chi riéng
tiéng Anh. Chuong trinh nay gidp cac quéc gia
& trong va ngoai Chau Au cdi thién t6t cac chinh
sach cla riéng minh.



CAC MU'C DO THONG THAO @ Ritcao ® cwo @ Trung binh Thap @ RatThap

NHUNG XU HU'ONG EF EPI
DU s& htru cac ky nang str dung tiéng Anh t6t, Chau Au van tiép tuc cai thién. K& tir ndm 2007, mrc do thong thao Anh ngtr trung binh & Chau Au

tang 3.59 diém. Chi c6 3 quéc gia tai chau luc nay c6 mirc gidam dang ké vé mirc théng thao Anh ngr.
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NANG LU'C ANH NGU THEO BO TUOI

Khoang céach thé hé & Chau Au phan chia nhitrng ngudi dudi 44 tudi véi nhirng ngudi trén 45 tudi. Trong khi d6, cac khu vure khac trén thé gidi
phan chia nguoi trurdng thanh tré tudi (18-24 tudi) va nhirng ngudi & giai doan dn dinh nghé nghiép (25-44 tudi). Nang Iuc Anh ngtr clia hai nhém
tudi nay & Chau Au 1a twong duong nhau.

Piém s EF EPI
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Toancau @ ChauAu

NANG LU'C ANH NGO THEO GIO| TINH

Mrc dé théng thao tiéng Anh ctia ca nam va nr gidi Chau Au déu ndm trén mirc trung binh clia toan cau, nhung nir gidi Chau Au cé mirc do
thdng thao cao hon nam gigi (p<0,001).

Diém s& EF EPI 57.83
55.55
53.53
50.75
NG giéi Nam gi6i

Toancau @ ChauAu
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CHAU MY LATINH KHO CAI THIEN

MUrc do théng thao tiéng Anh clia ngudi trudng thanh & Chau My Latinh van thap. 12 trong s6 14 nudc Chau

M Latinh trong b&o c&o cé chi s6 thdng thao tiéng Anh thap. Tuy nhién, diém s& trung binh EF EPI & khu vuc

van tang 2,16 diém tir nam 2007. Cong hoa Bo-mi-ni-ca, E-cu-a-do va Pé-ru 1a nhtrng quéc gia tiéu biéu cé

murc dd thdng thao tang trén murc trung binh, trong khi & En-san-va-do, Goa-té-ma-la, Mé-hi-cd, va U-ru-

goay, k§ ndng tiéng Anh van khang cai thién.

AC-HEN-TI-NA DAN PAU

Ac-hen-ti-na 14 quéc gia Chau My Latinh vuot
trdi v& mirc do thong thao tiéng Anh va lién
tuc cai thién. Nhin chung, céc gido vién tiéng
Anh & Ac-hen-ti-na déu cé trinh dé hoc van
cao vi ho phai hoan thanh chuong trinh sau
dai hoc v&i thdi Iugng dao tao 5 ndm dé co
thé giang day tai cac truorng cong lap. Trong
Luat Gido duc Quéc gia nam 2006 mai nhét,
chinh phu Ac-hen-ti-na da dua tiéng Anh vao
gidng day bat budc cho tat ca cac truong
cong lap tur 1ép 4 dén lop 12.

Daniel Scioli, théng déc Bu-e-nét Ai-rét, gidi
thich rang viéc dau tu vao tiéng Anh la rét
cén thiét d& Ac-hen-ti-na tham gia va day
manh thuong mai qudc té. Trong nhirng nam
gan day, su tri tré trong tang trudng kinh t&
gitra céc thanh vién cua Hiép dinh thuong
mai tu do Mercosur - mét thoa thuén vé
chinh tri va kinh t& cia nam qudc gia Nam
My - da thiic ddy Ac-hen-ti-na nhin xa tréng
rong hon céc nude lang giéng khi tim kiém
thém nhiéu mang luéi thuong mai da dang
hon. Béi véi nhiéu ngudi Ac-hen-ti-na, néi
16t tiéng Anh Ia chia khoa dé gia nhap vao thi
trrdng toan cau.

CONG HOA PO-MI-NI-CA, CHI-LE VA
CO-LOM-BI-A CO NHIEU TIEN BO

Cong hoa Bo-mi-ni-ca la quéc gia ¢é diém
s8 EPI céi thién nhét trong s6 cac qudc gia
Chau My Latinh: t&r mét nuédc cé mic dd
théng thao th&p nhat ndm 2007 1én mac
Trung binh ndm 2013. Nhirng dong luc kinh
t& 6 rang d thlic ddy manh mé tién bo nay.
My la déi tac thuong mai hang dau cia Céng
hoa Bo-mi-ni-ca, chiém 51% tdng xust khdu
va gan 40% tong nhap khau clia nude nay.
Hién c6 hon 100 cdéng ty kinh doanh dich vy
tdng dai cham séc khach hang néi tiéng Anh
& Cong hoa Bo-mi-ni-ca, tuyén dung 35.000
nhan vién trén toan qudc. Nam 2013, chinh
pht Dé-mi-ni-ca da trao 2.065 sudt hoc béng
toan phén cho cac chuong trinh dao tao
Thac si & nude ngoai va nude nay dang trén
da thiét 1ap m&i quan hé chét ché trén finh
vurc hoc thuat véi cac qudce gia noi tiéng Anh.

Chi-1& da tang hon bdn diém trong bay nam
qua. Tién bd nay la két qué clia viéc dau tu
giang day tiéng Anh trong hé thdng truong
cdng lap va tu thyc. Nam 20083, B6 Giao duc
Chi-lé da khai xuwdng Chuong trinh Ngay
hoi tiéng Anh nhém cai thién viéc giang day
ti€ng Anh trén quy mé toan qudc. Trong thap
ky qua, hon 1.800 tinh nguyén vién noi tiéng
Anh trinh d6 cao da dugc tuyén mod lam cac
tro giang va duoc bd nhiém lam viéc trong
cac trurdng ban cong va cong 1ap trén khap
dat nudr.

Co-l16m-bi-a - moét quéc gia cd tién bd dang
ké v& mirc do thdng thao tiéng Anh - ¢

k& hoach tuong tu khi moi hang tram tinh
nguyén vién tir cac quéc gia ndi tiéng Anh
khac nhau dén dé dao tao cho hon 5.000
sinh vién t6t nghiép Churong trinh Bao tao
Quéc gia. Chinh pht Co-16m-bi-a da hira hen
s& thiét 1ap hé thdng gido duc t6t nhét trong
khu vire vao nam 2025 va mudén tré thanh
qudc gia song ngtr noi tiéng Anh cling quan
trong nhu tiéng Tay Ban Nha.

ME-HI-CO CAlI CACH KHONG THANH
cONG

So v&i Cong hoa B6-mi-ni-ca, Mé-hi-cd co
ma&i quan hé bén chéat hon vé kinh t& véi My:
qudc gia nay xudt khau hon 70% san pham
cho nuéce lang giéng phia Bac. Tuy nhién,
Mé-hi-c6 gap van dé vai hé thdng gido duc
khi khéng dao tao sinh vién dap (rng cho lién
minh kinh t& v&i My. Nam 2009, chinh pht
Mé-hi-c6 dé ra churong trinh tiéng Anh phd
cap cho cac truong tiéu hoc. N&m nam sau,

rét nhiéu trudng hoc van chua dp dung chinh

séch lién bang nay, dac biét & cac vung néng
thon noi gi4o vién biéu tinh va bao lyc can
tré cho viéc thure hién chinh sach. Mot trong
nhiing thach thirc Ion nhéat vé gido duc &
Mé-hi-c6 dé la thurc hién cai cach trong mot
hé théng co tinh chinh trj hda cao.

COT-XTA RI-CA THANH CONG TRONG
PAO TAO GIAO VIEN

Trong khi Mé-hi-cd dang chirng lai, thi C&t-
xta Ri-ca cho thdy nhiéu htra hen. Nam 2010,
mot nghién clru cho thdy 95% gido vién tiéng
Anh & C6t-xta Ri-ca & trinh d6 trung binh trér
Ien, phan anh nd luc clia chuong trinh dao
tao qua nhiéu giai doan do B Giao duc khai
xuéng. Mac du Cét-xta Ri-ca chua thé hién
duoc mirc cai thién dang ké vé cac ky nang
tiéng Anh & nguoi trudng thanh trong bay
nam qua, nhung trinh do tiéng Anh cao hon
clia giao vién co anh hudng tich cuc dén cac
thé hé tiép theo.

Méc du cac nén kinh t& Chau My Latinh lién
tuc cé muire tang trudng trung binh thém
4,3%/n@m tr nam 2004 dén 2011, nhung
céc qudc gia nay dang déi mat véi nguy cor
tang trudng cham lai do sy méat &n dinh clia
thi truong toan céu. Tat ca cac cudce khao
sét vé gido duc quéc t8 Ion trén khap thé
gidi, bao gébm PISA va EF EPI, déu cho thdy
chét luong gido duc co ban thdp & Chau My
Latinh la mét rao can cho tang trudng kinh
t&. P& tang cudng tinh canh tranh, cac quéc
gia Chau My Latinh phai uu tién cho céi cach
gido duc.
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CHAU MY LATINH
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NHU'NG XU HU'ONG EF EPI

12 trong s6 14 nurdc Chau My Latinh trong bao céo c6 chi s& thong thao tiéng Anh thap. Tuy nhién, diém s6 trung binh EF EPI & khu vurc van ting 2,16
diém tir nam 2007. Cong hoa B6-mi-ni-ca, E-cu-a-do va P&-ru 1 nhiing quéc gia tiéu bidu cé mirc dé thong thao tang trén mure trung binh.
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NANG LU'C ANH NGU' THEO BO TUOI

Tuan theo xu huéng toan cau, nhirng ngudi thude giai doan én dinh nghé nghiép & My Latinh (d6 tudi 25-34 va 35-44) co mirc do thong thao cao
nhét. Tuy nhién, nguoc lai xu huéng toan cau, mirc do thdng thao clia ngudi trudng thanh tré tudi & My Latinh thadp hon dang ké so véi chi s6 nay
& nhém do tudi 45-54, ngang véi nhom do tudi 55 trd 1én.

Piém s EF EPI
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Toancau ' Chau My Latinh

NANG LU'C ANH NGO THEO GIO| TINH

NG gidi thudc cac qudc gia Chau My Latinh c6 mirc dé théng thao tiéng Anh cao hon nam giéi (p<0,001), nhung ¢ca hai nhém nay déu ndm duéi
murc trung binh toan cu.

Piém sé EF EPI

53.53

50.75

N gioi Nam gii

Toancdu  Chau My Latinh
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TRINH DO ANH NGU" TAI CAC QUAC GIA MENA
TIEP TUC TUT DOC

Trung Boéng va Béc Phi (MENA) la khu virc cd mirc do thdng thao tiéng Anh thdp nhat trén thé gidi, trong do

tam trén mudi qudc gia co chi s6 thdp nhét trong bao cao mire dé thdng thao ti€ng Anh ndm nay. Mac du

khu virc nday da ddu tu vao gido duc & murc tuong durong tham chi cao hon Chau A, nhung chi s6 nay van

con rét thap.

Sy giam sut vé cac ky nang tiéng Anh & cac
qudc gia MENA trong bay nam qua tham
chi con dang quan ngai hon khi cac nuéc
nay von cé murc do théng thao thép ngay
tor dau. Trong béo céo chi s6 EF EPI, ngoai
trir Giodc-dan-ni va céc Tiéu Vurong Quéc
A Rap Théng Nhat, kha nang st dung tiéng
Anh cla cac quéc gia MENA déu giam dang
k&, trong d6 c6 mot s& quéc gia gidm xudng
rd rét (bdn diém hoadc nhiéu hon).

Dé hiéu rd vé nhirng két qua nay, ching

ta c6 thé phan tich van dé tir chinh nhirng
nguoi tham gia bai thi. Mac du day la khu
vurc ¢6 t8c dd phat trién mang Internet
nhanh nhét, kha nang ti€p can véi Internet
trén khap céc qudc gia MENA chi dudi 60%,
ngoai trtr cac nuée tiéu Vurong Quéc ARap
Théng Nhét, Co-0ét va Ca-ta. Biéu nay da
gilip s6 lugng ngudi tham gia lam bai thi
thudc Trung Déng va Béc Phi déng dao hon.
S8 lwgng nguroi lam bai thi tang 1én, nhung
trinh do cla ho lai thép, khién mac do sur
dung tiéng Anh thdp hon so v&i nhom dai
dién trude doé trong khu vire.

Trong nhirng thap ky qua, cac nudc MENA,
da cé nhiéu tién b trong viéc phd cap gido
duc mién phi, cho tré em dugc dén trudng
binh dang, khéng phu thudc gidi tinh. Tuy
vay, van con rat nhidu thach thirc vé gido
duc anh huédng dén viéc hoc tiéng Anh &
khu vire nay.

THI TRUO'NG LAO BONG & CAC NU'GC
MENA CAN BU'Q'C CO’ CAU LAl

MGt trong nhirng khé khan 1én trong cong
cudc céi cach gido duc & MENA la céu tric
cua thj truong lao dong. Tai nhiéu qudc gia
MENA, céu tric nay bao gébm khu vurc kinh
té cong chiém 50% Iurc lugng lao dong, cao
hon rét nhiéu so v&i hau hét cac nén kinh t&
ngoai khu vure. Khu vire kinh t& cong do so
véi mire lwong cao hon va dam bao céng an
viéc 1am &n dinh hon khu vue tu nhan da 16i
kéo ca sinh vién I&n ngudi lam cong.

Méc du céu truc kha dé sé, nhung khu vurc
kinh t€ khéng tan dung hét nhirng sinh vién
t6t nghiép ¢d trinh do cao tir cac trudong

dai hoc, dan dén ti & that nghiép cao bat
thudng trong s6 ngudi tré ¢d hoc van cao
va tinh trang di cu & at. Ludng di cu & at d
sang cac nudc Chau Au khién cho nhiéu
ngu i di cu thiéu viéc lam. Khai thac thi
trerdng lao dong mot cach thi€u hiéu qua
khién cai cach gido duc tré thanh mot thach
thirc Ién béi lgi ich clia cai cach khéng phai
IUc ndo caing duoc thé hién rd rang trong
tang truéng kinh t€ ho&c gia tang viéc lam.

Blng nd dan s gay tré ngai cho hé théng
gido duc & cac nudc MENA

Nhtrng théach thirc mang tinh hé théng nay
tré nén phire tap bdi trén thuc t8, MENA
dang trai qua thoi ki bling nd dan s8. Khoang
21% dan s6 MENA & do tubi 15-25 va 45%
con lai & dd tudi dudi 15. Trong nhirng nim
gén day, mac du ti 1& sinh da giam, nhung sd
Irgng Ién nhiing ngudi tré tudi chuyén vao
céac truong hoc dang tang ganh nang cho hé
théng gido duc & cac qudc gia MENA.

Béng tiéc la trong toan khu virc MENA, dtr
liBu clia ching t6i cho thdy khéng co sur
khéc biét vé céc ky nang tiéng Anh gitra
sinh vién mai t6t nghiép vaéi nhiing ngudi da
cé cong viéc én dinh. Néu cac trudng hoc
c6 thé cung cdp mét chuong trinh dao tao
tiéng Anh hiéu quéa ngay tir bay gior thi dan
s tré clia hom nay van co thé dat muc do
thong thao tiéng Anh trung binh khi ho & dd
tudi trrdng thanh. Tuy nhién, co rét it bing
chirng cho th8y sur cai thién nay sé xay ra.

CAC TIEU VU'ONG QUSC A RAP THONG
NHAT - TRUONG HOP NGOAI LE CUA
MENA

Cac Tiéu Vurong Quéc A Rap Thng Nhat
(UAE) khong phéi la qudc gia c6 thé manh vé
ti€ng Anh trén pham vi toan ciu nhung lai la
qudc gia tidu biéu trong khu virc MENA véi
nhtrng thanh cong trong dao tao Tiéng Anh.
Thanh céng nay dén tur hai lan séng cai cach
gido duc. BAau tién, UAE cai thién vé dao tao
cho giéo vién va quan tri vién ctng nhu hién
dai hoa chuong trinh giang day. Tuy con

qua sém dé phat huy tac dung déi véi kha
nang str dung tiéng Anh clia nguoi trudng
thanh, nhung lan séng thir hai dién ra vao

nam 2010 déa cho théy nhirng tin hiéu tich
cure trong két qua céc bai kiém tra clia hoc
sinh trén toan qudc. Cai cach thir hai da thic
day viéc str dung tiéng Anh lam ngon ngtr
giang day cho mét s mon hoc, gidi thiéu
céng nghé vao mdi lép hoc, va dua gido
trinh giang day tiéng Anh vao trong tat ca cac
trurong tiéu hoc.

& UAE, vi nhiu khod hoc duoc giang day
bang tiéng Anh, nén tiéng Anh 1a mon thi bét
budc trong ky thi ddu vao & cac trudong dai
hoc lién bang doi vai tét ca cac khoa cép
béng. Tuy nhién, do viéc dao tao khong day
d trong céc trrdng tiéu hoc va trung hoc
co s&, 30% ngén séach cua cac truong dai
hoc lién bang da dugc sir dung cho cac
khoa hoc bd tiic bao gém khoa hoc tiéng
Anh. Cé nhiéu sinh vién tham gia vao nhtrng
khda hoc bd tlic nay trong mét hodc hai nam
sau khi t6t nghiép truong trung hoc truée
khi duoc phép bét dau tham gia cac khoa
hoc tai cac trudng dai hoc. RS rang, viéc hé
thdng dai hoc phai bu ddp nhing thidu hut
nay cla hé théng giao duc tir mém non cho
dén 16p 12 (K-12) la rét t6n kém va khéng
hiéu qua.

N&i chung, v&i khu vire MENA, mac du cong
cudc cai cach hé théng gido duc rét quan
trong nhung cting khéng du sanh ngang cac
dong co kinh 8. Cu thé, cac qudc gia nay
cén tang cuong sé& htru céng nghé, céu tric
nén kinh t& d& mé réng doanh nghiép tu
nhan quy mo lén.

27



TRUNG BDONG

VA BAC 2
LTV

CAC MU'C BO THONG THAO @ Ritcao ® cwo " Trung binh Thép © RatThap

NHU'NG XU HU'ONG EF EPI

Sur giam sUt vé cac ki nang tiéng Anh & cac quéc gia MENA trong bay nam qua tham chi con dang quan ngai hon khi cac nuéc nay von cé mic
d6 thdng thao thap ngay tir dau. Tir nam 2007 t&i nay, mirc do thdng thao Anh ngtr & khu vurc nay giam 2.66 diém.

Thay déi trong mirc diém EF EPI

+6.27

-11.09 -8.62 -8.57 -6.97 -5.21 -4.34 -3.79 -0.98 -0.14

= = 5 X g 5 & o X g g

e D @ = ] -4 O © pae I ey

- > 1 I — - T [
: < © o) ot o 8

c o > o < : 2

< <« o Rel

o Fe) ©

oL o =

0] Q

<«

o

<

g

=

B

® coxu hudng giam @® Giamnhe o Tang nhe ® coxu hudng tang [

8

(&)

28



NANG LU'C ANH NGO’ THEO DO TUOI

MENA tuan theo xu huéng toan cau: nhtrng ngudi & giai doan on dinh nghé nghiép (d6 tudi 24-34 va 35-44) cé mirc do thdng thao tiéng Anh cao
nhat. Ngudi trrdng thanh tré tudi (18-24) co chi s6 turong tu véi chi sé nhirng ngudi & do tudi 45-54. Nhém ngudi trén 55 tudi cé ky nang str
dung tiéng Anh th8p nhét.

Piém s EF EPI
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Tubi

Toancau @ Thung Déng va Béc Phi

NANG LU'C ANH NGO THEO GIO| TINH

NG gi¢i & khu vire MENA ¢6 mirc do théng thao cao hon dang ké so v&i nam gidi & MENA (p < 0,001), nhung ca hai nhém nay gan nhu ndm
dudi mure trung binh toan cau mudi diém.

Piém sé EF EPI

53.53

50.75

N gidi Nam gidi

Toancau @ Thung Déng va Béc Phi
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TIENG ANH VA )
CANH TRANH KINH TE

Ké tlr &n ban dau tién clia EF EPI, ching t6i ludn thdy duoc
mai twrong quan chét ché gitra mirc dd thdng thao ti€éng Anh
clia cac qudc gia v&i mot so chi s xa hodi va kinh té.

Trude day - viéc ndi mét ngdn nglr thir hai,
cu thé hon 1a néi mét ngdn ngr thr hai

¢ gié tri cao trong linh vurc ngoai giao va
thwong mai quéc té - 1 mot bidu hién clia
tang 16 cao quy trong x& hoi. Thoi diém
Tiéng Anh lan rong tdm anh hudng lan dau
tién la dudi thoi BDE Quéc Anh, sau dé la
trong thai ki mé rong kinh t€ clia My tho
hau chién. Tai nhiéu qudc gia hién nay, tiéng
Anh da thay thé vai trd ma tiéng Phap da
dam nhiém trugc do nhu mot bidu hién clia
tang I&p thuong Iuu duge dao tao bai ban.
Tuy nhién, qué trinh toan cau hoa, do thj hda
va Internet da thay ddi dang ké vai trd clia
tiéng Anh trong 20 nam qua. Ngay nay, viéc
st dung thong thao tiéng Anh khong con la
mot biéu hién cta giai cdp thuong luu, va né
cling khéng c6 mai lién hé chat ché vai nude
My hodc Anh. Thay vao do, tiéng Anh dang
tr& thanh mét ky nang co ban ma luc lugng
lao déng trén toan cAu cén trang bi, gidng
nhu viéc doc thong viét thao trong hai thé ky
qua da dugc chuyén tir mot dac quyén danh
riéng cho tang I&p cao quy nay tré thanh mot
yéu cau co ban déi véi dai da s6 ngudi dan.

30

NANG LU'C TIENG ANH TOT TUONG
U'NG V&1 MU'C THU NHAP CAO HON
Tiéng Anh ngay cang tré thanh mét yéu té
chu chét quyét dinh kha nang xin viéc lam. Vi
du, & An Do, nhan vién noi tiéng Anh thanh
thao dugc tréd lwong trung binh theo gi¢r cao
hon 34%, tham chi nhirng ngui c6 thé noi
du chi mét chdt tiéng Anh ciing duoc tra
cao hon 13% so v&i nhirng nguoi khéng noi
dugc tiéng Anh.

M&i quan hé qua lai gitra viéc sir dung thong
thao tiéng Anh va tdng thu nhap quéc dan
tinh trén dau nguoi thé hién maot vong khép
kin, trong d viéc cai thién cac ky nang tiéng
Anh sé lam gia tang thu nhap, qua dé giup
chinh phti va cac ca nhan cé nhiéu tién hon
dé dau tu vao dao tao tiéng Anh. M3i quan
hé nay cling ap dung theo giai doan trén mot
quy mo nhé hon, trong do viéc cai thién cac
ky nang tiéng Anh cho phép cac ca nhan tng
tuyén vao nhirng cong viéc t6t hon va nang
cao tiéu chuén cudc séng cho ho.

www.ef.com/epi



MOI TUONG QUAN GIO'A NANG LU'C ANH NGO’ VA THU NHAP

Téng thu nhap Quéc dan trén dau ngudi (ddng P6 la)
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Ngudn: Ngan hang Thé gidi, Tdng thu nhap Quéc dan trén dau nguei (déng D6 la), 2012
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TIENG ANH VA SU THUAN LO
TRONG KINH DOANH

Muirc dd thdng thao Anh nglr cao cling trong quan voi mare dé thuan loi trong
kinh doanh. O’ khdp noi trén thé gidi, moi ngudi lam kinh doanh bang tiéng

Anh ngay mot nhiéu hon. Nhirng cong ty khong st dung tiéng Anh sé bi tut lai
phia sau nhtrng déi thi canh tranh clia ho.

TIENG ANH TRONG THU'O'NG MAI

Ban bao céo Chi s6 Kinh doanh Thuén loi
clia Ngén hang Thé gidi va Tap doan Tai
chinh Qudc t€ xép hang maéi trudng phap Iy
clia cac nén kinh té trén thé gidi bang cach
xem xét hiéu qua trong viéc khdi nghiép hoéc
diéu hanh mét doanh nghiép. Chi s6 nay gém
mudi chi s6 phy, trong dé c6 mire do thuan
loi khi bét dau kinh doanh, thurong mai qua
bién gidi, ti€n hanh ky két cac hop dong va
gidi quyét tinh trang v& no.

6] nhing nudc ma tiéng Anh khéng phéi la
ngdn ng chinh thire, hoat ddng kinh doanh
tré nén dé dang hon khi kha nang str dung
ti€ng Anh t6t hon. Hién nay, nhiéu cong ty trén
khap thé gi¢i dang tién hanh ngay cang nhiéu
thurong vu kinh doanh théng qua viéc sir dung
ti€ng Anh. S8 luong cac cong ty ngay cang
gia tang nay (vi du: Rakuten, Nokia, Samsung
va Renault) dang dung tiéng Anh nhu ngén
ngCr chung clia cdng ty. Nhirng cong ty khdng
sUr dung tiéng Anh sé bj tut lai phia sau nhtrng
d6i thi canh tranh culia ho.

Murc d6 thong thao Anh ngli gia tang canh
tranh doanh nghiép la bdi:
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MO RONG THANH CONG RA

NU'G'C NGOAI

Toan cau hoa dang thiic day mat lugng Ién
cac cong ty ma rong kinh doanh ra bén ngoai
Ianh thd quéc gia clia minh va tré thanh céac
cong ty quéc té. Mot két qua nghién clru cla
JPMorgan Chase cho thdy 61% cac cong ty
¢6 thi truong trung binh dang tich curc hoat
déng trong céc thj truorng quéc té nam 2013,
S0 V&1 58% vao ndm 2012 va 43% vao nam
2011. Viéc nhan vién va céac cong ty giao dich
véi cac khach hang, dong nghiép, nha cung
cép va déi tac & nuéec ngoai ngay cang trer
nén phd bién hon. Nhirng céng ty dang phéat
trién manh trong diéu kién kinh doanh nay

la nhtrng cong ty s& hiru déi ngl nhan vién
duoc dao tao dé giao dich hiéu qua trén pham
Vi thé gio.

GIAM THIEU THIET HAI DO RAO CAN
GIAO TIEP GAY RA

Trong mét cude khao sat clia co quan Tinh
bao Kinh t& (Economic Intelligence Unit) v
572 giam doc diéu hanh tir cac cong ty da
qudc gia trén toan thé gi¢i, mét nira trong
s6 dé thira nhan ring nhirng hiéu lam trong
giao ti€p da can tré nhiéu thuong vu kinh
doanh qudc t& quan trong, gay ra nhirng tén
thét n&ng né cho doanh nghiép. Ti 1& nay kha

cao déi véi cac cong ty clia Bra-xin va Trung
Qudc, lan lugt 1a 74% va 61% da tirng chiu
nhirng ton that nhu vay.

C6 thé di dén két luan: sur khac biét v& ngdn
ngl va van hod la céc rao can cho thanh cong
trong kinh doanh trén pham vi quéc té. Theo
nghién ctru, 64% lanh dao doanh nghiép cho
biét sur khac biét trong ngdn ngtr va van hoa
khién ho g&p kho khan trong viéc ghi déu an
tai céc thi truong nude ngoai cling nhur can
trér cac ké hoach ma réng kinh doanh ra thé
giGi. Hon nira, 70% cho biét doi khi ho ddi
mat véi nhiing khé khan khi giao tiép vai cac
déi tac kinh doanh.

KET QUA KINH DOANH 6N DINH HON
Gén 90% trong s6 572 Giam ddc diéu hanh
cho biét: néu nhan vién clia ho cai thién ky
n&ng giao tiép thi loi nhuén, doanh thu, thi
phan sé tang trudng dang ké cling véi cac
co héi mé rong kinh doanh t6t hon va giam
thidu thiét hai. Mot nghién clru doc lap duoc
llluminas thurc hién vao nam 2014 cho théy:
trén pham vi toan céu, 79% nhirng nguoi
dirng déu trong cac doanh nghiép dau tu vao
viéc dao tao tiéng Anh cho nhan vién déu thu
dugc doanh s8 ban hang cao hon. Cac loi ich
kinh doanh khac bao gém: cai thién kha nang
giao tiép va hiéu suét lam viéc clia nhan vién
cling nhu sy hai long clia khach hang.

www.ef.com/epi



MOI TUONG QUAN VE NANG LU'C ANH NGO’ VA KINH DOANH

Piém s6 Kinh doanh Thuan Igi

Dé dang
R=0.63

Kho khan
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Diém sé EF EPI

Nguén: Ngén hang Thé gidi va Bao céo chi s6 Kinh doanh Thuan loi clia Vién Tai chinh Quéc té (IFC), 2013
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TIENG ANH VA CHAT LUONG
cuOC SONG

Céc chi s6 chat luong cudce séng nhu Chi s6 Phét trién Con ngudi va Chi
sO Thinh vurong clia Legatum, cé méi tirong quan mat thiét véi EF EPI.

DSi v&i nhidu qudc gia dang phat trién, tiéng
Anh duoc xem la xa xi, chi dugc giang day
t6t & cac truong tu thuc va cac trudong dai
hoc. Trong khi tiéng Anh déng vai trod trong
tam trong viéc quyét dinh kha nang lam viéc
va thanh coéng trong nghé nghiép, mai lién
hé clia ngdn ngtr nay ddi véi sur phat trién
cé& nhan kho xac dinh hon. Rat nhiéu bing
chirng cho thdy tiéng Anh ngay nay la mét
k¥ nang c6t 16i. Khi xem xét tdm anh hudng
quan trong cua tiéng Anh trong vong 15 nam
tré lai day, ngudi ta thay rang tré em can
dugc trang bi kién thirc vé ngdn nglr virng
vang hon ngay tir hdm nay dé tham gia vao
lyre luwong lao dong trong tuong lai.
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Céc chi s8 chét lugng cudc séng nhur Chi s6
Phét trién Con ngudi va Chi s6 Thinh vurong
clia Legatum, c6 mdi trong quan mat thiét
v&i EF EPIL. Chi s& Phat trién Con ngudi xem
xét cac yéu t6 nhu mire do gido duc, tudi tho
va thu nhép, trong khi Chi s6 Thinh vuong
clia Legatum bao gém céac yéu té nhur phat
trién kinh t&, doanh nghiép va co hdi, chinh
phd, gidao duc, strc khoé, an toan va an ninh,
tu do ca nhan, va vén xa hoi.

Cé rét it cac qubc gia vai mirc do thong thao
Anh ngtr thap hoac trung binh dat dugc diém
s8 cao clia hai chi s6 trén. Tuy nhién, tat ca
céc qudc gia cd mirc do thong thao cao va
rét cao déu duoc xép hang cao trong bang
Chi s8 Phat trién Con ngudi va Chi s Thinh
vuong cla Legatum.

www.ef.com/epi



MOl TUONG QUAN GIU'A NANG LU'C ANH NGO VA SU' PHAT TRIEN

Chi s6 Phat trién Con ngui (HDI)

1

0.875
0.75
0.625
R=0.67
0.5
35 40 45 50 55 60 65 70
Piém so EF EPI

Nguén: Béo céo vé Phat trién Con ngudi nam 2012 clia Lién Hiép Qudc

MOI TUONG QUAN GIO'A NANG LUC ANH NGU' VA SU THINH VUONG

Chi s8 Thinh Vu'g'ng

Cao
R=0.73

Thép
35 40 45 50 55 60 65 70
Piém sd EF EPI

Nguon: Vién Legatum, 2013
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TIENG ANH VA HE THONG
GIAO DUC CONG

Méc du hé thdng gido duc rat da dang tuy theo bdi canh chinh tri, kinh t€ va van
hod, nhung van cé méi quan hé rat chat ché gitra s nam dao tao trung binh &
trirdng v&i mire do thong thao ti€ng Anh.

Hé théng gido duc qudc gia la ngudn cung cép bang. Mé&c du hé théng gido duc rét da
cép chinh cac chuong trinh dao tao tiéng Anh.  dang tly theo b6i canh chinh tri, kinh t&€ va van
Trudc day, hau hét sinh vién dugc hudng mét  hod, nhung van c6 méi quan hé rét chat ché

nén gido duc tiéu chuan thong qua hé théng gitra s6 nam dao tao trung binh & trudng voi
trudng cong va trudng dai hoc. Dyra trén hé murc do thdng thao tiéng Anh. Cac quéc gia
théng nay, ho dét ra cac muc tiéu danh gia mudn cai thién mirc do thong thao Tiéng Anh
Ki nang pht hop, diéu chinh chuong trinh va nhirng loi ich ma né mang lai sé phai dao
giang day va phuong phép su pham cting tao hoc sinh trong mét thai gian du 1au dé hoc
nhu danh gia mirc do thanh cong trude khi sinh c6 thé théng thao ngdn gt ndy.

MOI TUONG QUAN GIO'A NANG LUC TIENG ANH VA SO NAM BI HOC

S6 nam dao tao Trung binh

13
M
9 -

7

5
R=0.67

3
35 40 45 50 55 60 65 70
Piém sd EF EPI
Nguén: Chuong trinh Phat trién Lign Hiép Quéc, 2012
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TIENG ANH
VA CONG NGHE

Céc tién bd cong nghé dang gilip sinh vién hoc tiéng Anh mot cach hiéu qua hon.
Tai cac quoc gia co mirc dd thong thao ti€ng Anh cao, mirc dd pho cép Internet

cling & mUrc cao.

SUr dung cac cbng cu truc tuyén la mot cach
dé tyr nang cao trinh do: cac ky nang tiéng
Anh t6t hon gilip moi ngudi truy cap t6t hon
vao cac cdng cu va cac ngudn tham khao
trure tuyén, viéc truy cap cac ngudn tham
khao nay lai gilip tdng cuong kha nang tiéng
Anh clia moi nguoi. Tai cac quéc gia cd mirc
dd thong thao tiéng Anh th8p hon, cac cong
cu trure tuyén mang lai co hoi bién viéc hoc
tiéng Anh tré' nén phu hop hon véi cac ca

nhan, turong tac t6t hon va cé thé truy cap
vao mang dé dang hon.

Viéc hoc n6i mét ngdn ngtr yéu céu phéi thuc
hanh r&t nhiéu. Internet cung c&p mot nén
tang giao tiép khong bién gi¢i cho ngudi hoc
tiéng Anh dé ho turong tac véi nhau. Mot ban
béo cao nam 2012 cua tap doan nghién ctru
thi trurdng Euromonitor International cho théy:
tai Trung Déng va Bac My, mét trong nhing

dong lyc hdp dan nhat danh cho gidi tré khi
hoc tiéng Anh la sy hao hirc mudn duoc
tham gia vao mang x& hdi truc tuyén. Kha
nang truy cap Internet & nha va & truong anh
huédng dén qué trinh ty hoc, mo hinh hoc
trure tuyén mé quy mo Ién (MOOCs), va md
hinh I6p hoc déi. Nghién ctru vé mirc dé phd
cap cong nghé va viéc (rng dung trong cac
I&p hoc ngoai ngtr cho thay finh vurc nay sé
con dat duoc nhiéu tién bd hon nira.

MOI TUONG QUAN GIO'A NANG LU'C ANH NGU' VA MU'C BO SU DUNG INTERNET

S0 ngudii dung Internet trén 100 ngu &'

100

75
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R=0.70
99 60 65 70
Piém sé6 EF EPI

Nguén: Ngén hang Thé gidi, 2012
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TONG KET

Mac du theo thoi gian, tiéng Anh ngay cang
duoc str dung nhiéu hon nhu mét ngdn ngir
toan cau, nhung cac hé théng giao duc va xa
hoi van can cé thoi gian dé thich nghi. Nhu
céu slr dung lao dong biét tiéng Anh kha cao
va nhiéu quéc gia dang c6 gang dép trng
duoc yéu cau nay. Nghién ciru clia ching toi
chi ra rdng hau hét cac quéc gia déu thanh
coéng khi nd Iyrc gia tang mirc do théng thao
tiéng Anh & ngudi trudng thanh, nhueng mot
s6 nuée lai dang dau tu vao nhiéu chuong
trinh khéng ¢é hiéu qua, va nhiéu nudc dang
thiBu mot k& hoach hanh déng toan dién.

Phan I&n tién bd trong viéc st dung thong
thao tiéng Anh trén toan thé gidi la nhor
nhirng séng kién ca nhan cua cac bac phu
huynh, cac chuyén gia va cac doanh nghiép.
Thure té, rdt nhiéu ca nhan va cac cong ty
dang dau tu vao cac chuong trinh dao tao
tiéng Anh cua riéng ho, diéu dé cho théy cé
mét sy thiéu hut trong hé théng trudng hoc
va cac chuong trinh gido duc cong.

Nhirng yéu t6 chung clia cong cudc céi cach
thanh céng gém co:

e Théng nhéat hé théng gido duc: dé cac hoc
sinh & trirdmg tiéu hoc ¢6 thé s&n sang cho
chuong trinh trung hoc co s¢ ,va cac hoc
sinh & trirdmg trung hoc ¢6 thé vao dai hoc
ma khong can phai hoc thém cac Iép bd tic
k§ nang ngoai ngtr. Viéc nay can co sy phdi
hop thuc hién gitra cac viing mién va céac bd
nganh ctia chinh pha.

o Xac dinh tiéng Anh 1a ky nang cét 16i cho tat
ca cac cap hoc: cdng nhan chinh thirc vé vai
tro clia tiéng Anh gilip cac co quan nha nudc
khac nhau cting thdng nhat mot huéng dé
thure hién cac cai to can thiét.

e Thure hién cac chuong trinh dao tao toan
dién danh cho giao vién tiéng Anh tai cac
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trrong céng, nhan manh vao cac ky nang
giao tiép va giang day.

e S{r dung tiéng Anh nhu mét phuong tién
giang day tai nhiéu cép hoc cuia hé théng
truong cong. Bao tao theo phuong phap nay
thé hién sur can bang gitra hoc tiéng Anh va
cac mon hoc khac. Khi mirc do thdng thao
tiéng Anh tang 1&n, khoang cach nay s& dugc
rat ngén.

e Xay dirng cac tiéu chudn tham dinh cé thé
danh gia hiéu qua ky nang giao tiép, khuyén
khich sinh vién va giao vién tap trung vao cac
k¥ nang ngoai ngtr htru dung nhét.

e HO tro ngudi trurdng thanh trong viéc hoc
tiéng Anh c6 hiéu qua. Nguoi trudng thanh
thuong khéng co thoi gian va hudng dan,
nhung ho lai c6 dong luc hoc tap manh mé.
Ho can sy tro gitip dé xac dinh muc tidu va
do luong tién bo dé khong tré nén chan nan.

e Gidm rao can hoc tap & nudc ngoai bang
cach thuong lugng nhirng thoa thuéan vé
thi thure véi cac nude chii nha, cung cép
bai kiém tra tiéng Anh mién phi, t6 chirc cac
cudc thi ldy hoc bdng, tiéu chudn hoa cac
phuong thirc chuyén ddi tin chi, va thiét lap
cac co quan nghién ctru chinh thic.

e Coi cac doanh nghiép nhu nhirng nha dau
tu chinh trong gidng day tiéng Anh. Kinh
doanh khoéng chi dat ra nhu cau vé ngudi biét
ndi tiEng Anh ma con gidp thda man nhirng
nhu cau dé. Hang nghin coéng ty dau tu vao
viéc dao tao tiéng Anh cho nhan vién nhung
thudong nhan dugc nhirng két qua khong
nhu mong muén hoéc khong ro rang. Cac
cong ty co thé dugc khuyén khich dé chia
sé kinh nghiém, danh gia hiéu qua clia cac
chuong trinh dao tao tiéng Anh va xac dinh
C&c yéu cau tuyén dung clia ho dé cac hoc
vién gido duc cé thé didu chinh twong trng.

e Tan dung céac su kién toan cau nhu Thé
van hoi Olympics va World Cup dé quang ba
cac chién dich tang cudng kha nang tiéng
Anh trén toan thanh phd hoadc toan qudc. Khi
c6 duoc sy quan tdm clia quéc gia, ngudi
dan sé c6 dong Iuc hoc tap nhiéu hon.

Qua viéc danh gia nhirng van dé ma cac
qudc gia khac da trai qua, cac ca nhan, chinh
phl va cac cdng ty cé thé tranh khdi nhimg
kho khan khong luong truéc va xac dinh
cac chién luge ¢ hiéu qua nhat cho viéc
cai thién mirc do thong thao tiéng Anh clia
minh. Khéng co gidi phap nao la toan ven;
tuy nhién, thurc hanh tiéng Anh trén toan céu
la cach thire t6t nhat. Qua ban béo cao nay,
chung t6i hi vong da nh&n manh dugc mot
vai cach thirc thure hanh t6t nhét.

www.ef.com/epi
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Toan cau:

Trung Quoc:

Vi m&i quan tam dén chi sé EF EPI ting Ién dang ké tr khi
dugc chinh thirc gidi thiéu ndm 2011, ching t6i nhan thay
nhu ciu ngay cang cao vé mdt phuong phap kiém tra tiéng
Anh hiéu qua, tiét kiém, thuan tién va dang tin cay trong

cac ca nhan, nhan vién cap cao va cac nha lap chinh séch.
Hién nay, cac bai kiém tra ti€ng Anh theo tiéu chuan nhu
Cambridge English FCE, TOEFL, TOEIC va IELTS @éu c6 chat
lrong cao nhung chi phi dat do.

Hang triéu thi sinh tham du cac ki thi cia Cambridge English
FCE, TOEFL, TOEIC, va IELTS hang ndm chi.chiém mét phan
nho-trong 8 gan hai ti hoc vién tiéng Anh. Nhirng hoc vién
nay, cling nhitng t6 chirc, cong ty va chinh phd, t&i nay chura
tiép-ean duoc v&i nhirngky thiti€ng Anh theo tiéu chuan
chat lurong cao va gia ca hop ly.

Két qua |a, chiing t6i-da xay dung bai thi Tiéng Anh theo
Tiéu chuan EF (EFSET). Bugc cung cdp hoan toan mién phi
va dat tiéu chudn nhu céc bai kiém tra quéc té théng dung
khac, EFSET duoc xay dung dua trén nén tang clia cac
nghién clru va phan tich cé co s&. Cac dé muc kiém tra da
duoc soan thao bai nhirng chuyén gia soan bai thi giau kinh
nghiém, dugc ra soat can than bai mét nhém nhirng nha
chuyén mén va duoc thi diém trén rat nhiéu déi twong hoc
vién khac nhau trong hé théng gido duc ngén ngir. Két qua
dir liéu kiém tra sau dé duoc phan tich bdi cac nha tam Iy
trdc hoc va cac nha xay dung bai thi truréc khi duoc hiéu
chinh dé dua vao trong bai kiém tra EFSET.

Pé gilip cac bai kiém tra tiéng Anh chat lurong cao c6 thé
dén duoc vai tat ca hoc vién, cac bai kiém tra EFSET mién
phi duoc cung cap trén trang web www.efset.org. Két qua
EFSET sé duoc str dung trong cac phién ban sap t&i ctia EF
EPI va sé gilip hoan thién bdo cdo chi s6 EF EPI nhu mét tiéu
chuan quéc té vé stir dung théng thao tiéng Anh & déi tuong
ngudi trudng thanh.

(@ ZBRel

s S=frANal=Asteh =N Gl sSHE=ESCT

www.efset.org
www.efset.cn
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GIOI THIEU VE BAO CAO

CHi SO DANH GIA

PHU LUC A

PHU'ONG PHAP

Béo cdo chi s6 Thong thao Anh Ngir EF tinh
toan mirc do thong thao ky nang Anh ngtr
trung binh cla ngudi trudng thanh & méi
quéc gia bang céach str dung dir liéu tir hai
dot kiém tra trinh dé tiéng Anh EF khac nhau
dugc thuce hién trén hang tram nghin nguoi
truéng thanh hang nam. Bai kiém tra thir nhat
duoc t6 chirc thi mién phi trén may tinh cho
bét ky nguoi dung Internet nao. Bai thir hai

14 bai kiém tra tryc tuyén cho cac hoc vién
trong suét dot tuyén sinh ctia EF trudc khi ho
bét dau khoa hoc tiéng Anh. C& hai bai kiém
tra nay déu co cac phan thi vé ngtr phap, tir
vung, doc hidu va nghe hidu.

Bai kiém tra mé& truc tuyén la bai kiém tra gom
30 céu, cac cau hoi tur dong diéu chinh do khé
dé tuy theo céc cau tra 1o dung hay sai trudc
dé clia ngudi thi. Bai kiém tra khong tu diéu
chinh gém ¢6 70 cau hoi. T4t c& cac diém s&
nay déu cé gia tri déi voi cac mure hoc tai EF.
Viéc quan trj bai thi la giéng nhau cho ca hai
bai kiém tra, trong dé cac thi sinh hoan thién
bai thi trén may tinh.

Nhtng nguoi tham gia dur thi ty giac lam bai
thi theo trinh d6 clia minh va khong c6 nhu
cau gian 1an két quéa, bdi vi két qua clia nhirng
bai thi nay khong thé hién trén chirng chi hoac
lam can ctr dé xét duyét thi sinh vao chuong
trinh hoc nao.
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NGU &'l THAM DU’ THI

Béo cao EF EPI phién ban Ian thir tu duoc
tinh toan dya trén dr liéu kiém tra ndm 2013
v&i 750.000 ngudi dy thi. Chi nhirng quéc
gia co t8i thiéu 400 ngudi tham dur thi duoc
danh gia trong bao cao chi sd nay. Nhirng
qudc gia ¢ s8 ngudi dyr thi it hon 100 ngudi
& mot trong hai bai thi cting khéng dugc tham
gia xép hang trong chi s nay, du c6 dat yéu
cAu vé tdng s6 ngudi dur thi. Co tdng cong 63
qudc gia va viing I&nh thd tham gia vao bao
céo chi s8 1an nay.

Chuing t6i nhan thdy nhirng ngudi lam bai thi
thé hién trong chi s& nay la tu chon va khéng
dam béo dai dién dugc cho ca qudc gia noi
chung. Chi nhirng ngudi c6 mong mudn hoc
tiéng Anh hoac to mo vé ki nang tiéng Anh
clia minh tham gia vao maét trong nhirng bai
kiém tra nay. Didu nay c6 thé lam diém s&
trung binh cao hon hoac thap hon so véi diém
s8 clia dai da s6 nguoi dan.

Ngoai ra, do cac bai kidm tra dugc tién hanh
trén Internet nén nhirng ngu'oi khong truy
cép dugec Internet hodc khong st dung cac
(rng dung trurc tuyén sé tyr dong bj loai trur.

¢} nhirng nuédc ma viéc sir dung Internet con
han ché, ching t6i hi vong rdng anh hudng
clia viéc loai trir nay sé la yéu t6 tac dong
manh nhét. Nhirng y8u t6 nay sé co xu hudng
kéo diém s6 18n cao hon do loai trir nhing
ngudi ngheo hon, nhitng ngudi co hoc van
th&p va nhirng nguoi cd hoan canh khé khan.

CACH TiNH TOAN PIEM SG

Dé tinh toan diém s6 EF EPI clia mdt quéc gia,
mdi diém kiém tra duoc tiéu chudn hoa thanh
mot ty 16 phan tram chinh x4c cho bai kiém tra
d6 theo tdng s6 cac cau hdi. T4t ca cac diém
cho mét quéc gia sau do s& dugc tinh trung
binh dua trén hai bai kiém tra, cho ra két qua
twong durong vé&i méi mot bai kiém tra.

Méi quéc gia dugc x8p hang theo mirc do
théng thao dyra trén diém s clia minh. Cac
murc dd nay cho phép cong nhan mét nhém
qudc gia cé trinh do tiéng Anh turong tur va so
sanh gitra cac khu vurc. Cac mirc dd dugc
tuén thd theo Knung Tham chiéu Chung Chéu
Au (CEFR) va phan loai trinh dé cua EF. Mic
do théng thao R&t Cao tuong (g vai trinh do
CEFR B2. Mtrc dd Cao, Trung Binh va Thép
tuong rng véi cdp do CEFR B1 va méi mic
lai tirong rng v&i mot mire trinh d EF. Mic
dé Réat Thép twong trng véi trinh dé CEFR A2,
Xin vui Idng xem trang tiép theo dé biét thém
chi tiét v& nang e str dung Anh ngtr thé hién
theo tirng trinh do.

TS CHU'C GIAO DUC QUSC TE EF

EF Education First (www.ef.com) Ia t6 chirc
gido duc qudc té tap trung chui yéu vao finh
vure dao tao ngdn ngtt, cac chuong trinh hoc
thuat va trao ddi van hoa. Ra doi nam 1965
v&i sir ménh mé rong canh clra ra thé gidi
thdng qua giao duc, EF c6 500 trudng hoc va
van phong trén khap 50 quéc gia. EF la Nha
Tai trg Ngon ngdr Chinh thirc cho Thé van

héi Olympics Mua hé Rio 2016. Bao cao Chi
s8 Thong thao Tiéng Anh EF (www.ef.com/
epi) duoc xuat ban bdi EF Learning Labs - bd
phan nghién ctru va sang kién ctia To chire
Gido duc Quéc té EF.

www.ef.com/epi



PHU LUC B

NANG LUC NGON NGU VA
CAC CAP BO CUA KHUNG TIEU
CHUAN CHUNG CHAU AU

C6 thé hiéu mot cach dé dang hau hét van néi va viét. C6 thé tém tat thong tin tr cac ngudn thong tin
néi hoac Viét, sdp x&p lai thong tin va trinh bay lai mét cach logic. C6 thé dién dat tire thi, rat troi chay va
chinh xéc, phan biét dugc dugc cac y nghia tinh tuy khac nhau trong céc tinh hudng phurc tap.

C6 thé hiéu nhirng van ban dai, phirc tap va nhan biét dugc ham y. C6 thé dién dat tréi chay va tirc thi ma
khong phéi khé khan 1&m tim tr ngtr dién dat. C6 thé str dung ngén ngt linh hoat va hiéu qua phuc vu céc
muc dich x& hdi, hoc thuat va chuyén mon. C6 thé viét ré rang, chat ché, chi tiét v& cac chli dé phirc tap,
thé hién dugc kha nang st dung t6t b cuc van ban, ttr ngtr ndi cau va cac cong cuy lién két tir ngtr.

C6 thé hiéu ¥ chinh clia van ban phirc tap vé cac chil dé oy thé va triru tugng k& ca nhirng trao ddi ky
thuat thudc inh vire chuyén mon clia minh. Co thé giao tiép & mirc do troi chay va tu nhién dé c6 thé giao
tigp thurong xuyén véi ngudi ban ngtr ma khong lam cho bén giao tiép ndo bi cang thang. Co thé viét van
ban 6 rang, chi tiét véi nhidu chil dé khac nhau va co thé gidi thich quan diém clia minh vé mét van dé, néu
ra dugc nhirng uu diém, nhuoc diém clia cac phuong an lyra chon khéac nhau.

C6 thé hiéu duac cac ¥ chinh clia mét dién ngdn tiéu chudn (standard input), 6 rang vé cac van dé quen
thudc trong cong viéc, trudng hoc, gidi tri, vv. C6 thé xtr Iy hau hét cac tinh hudng cé thé xay ra khi di dén
noi str dung ngdn ngir. C6 thé viét don gidn nhung lién két v8 cac chil dé quen thude hodc ca nhan quan
tam. C6 thé m6 ta durgc nhirng kinh nghiém, sur kién, gidc mo, hy vong va hodi bao va cé thé trinh bay
ngan gon céc ly do, gidi thich cho y kién va k& hoach clia minh.

C6 thé hiéu durgc cac cau va cau tric thudng xuyén dugc str dung lién quan dén nhu cau giao tiép t6i can
thiét (chdng han nhur cac thong tin vé gia dinh, ban than, di mua hang, héi duomng, viéc 1am. C6 thé giao tiép vé
nhirng chii dé giao tiép don gidn, sur v can trao ddi thong tin vé nhiing van dé quen thudc hang ngay. C6 thé
mo ta don gian vé ban than minh, mai trurdng xung quanh va nhirng van dé thudc nhu céu thiét yéu.

C6 thé hiéu va sir dung cac cau tric quen thudc thurdmng nhat va cac tir ngtr co' ban dap (rng nhu cau giao
tiép cu thé. Co thé tur gidi thidu ban than va ngudi khac va cé thé tra & nhirng thong tin v& ban than minh
nhur sdng & dau, biét ai va cé cai gi. C6 thé giao tiép don gian néu ngudi ddi thoai néi cham va r6 rang va
s&n sang hop tac gilp do.

TRICH DAN THEO HOI PONG CHAU Au
Moi quc gia trong bao céo EF EPI déu thudc cac mang nang Iurc trong g véi cap do A2 t6i B2. Khong quéc gia ndo cb diém s6 binh quan roi vao cdp do thap nhat - A1, hay hai cdp do

cao nhét - C1 va C2.
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Tdng quan thay déi v& Nang Iurc Anh ngtr trong bay ndm qua:

Thay ddi trong diém s6 EF EPI thé hién su khac biét vé& nang Iuc Anh ngir clia mot quéc gia tir &n ban thir nhat dén &n ban thir tur. Nhirng thay ddi l6n

hon 2 diém - ting 18n hay giam xudng - thé hién sur thay ddi I6n vé nang luc Anh ngtr. An ban EF EPI 1n thir nhét st dung dr liéu cac bai kiém tra tir

nam 2007 dén 2009, &n ban thir hai tir 2009 - 2011, &n ban thir 3 tir nam 2012, va &n ban thir tu ttr nam 2013.
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AN-GIE-RI
AC-HEN-TI-NA
Ao

Bi

BRA-XIN
CAM-PU-CHIA
CHI-LE

TRUNG QUSC
CO-LOM-BI-A
COT-XTA RI-CA
CONG HOA SEC

DAN MACH

CONG HOA BO-MI-NI-CA

E-CU-A-DO

Al CAP

EN XAN-VA-DO
E-XTO-NI-A
PHAN LAN
PHAP

pUC
GOA-TE-MA-LA
HONG KONG
HUNG-GA-RI
AN PO
IN-DO-NE-XI-A
I-RAN

I-RAC

Y

NHAT BAN
GIOOC-DAN-NI
CA-DAC-XTAN

CO-OET

47.13*
53.49
58.58
57.23

47.27

44.63
47.62
42.77
49.15
51.31
66.58
4491
4454
45.92*
47.65

65.55"

53.16
56.64
47.80
S4.44
50.80
47.35
44.78
52.92*
38.16*%
49.05
54.17
46.447
31.74

47.01*

38.51

59.02

63.21

61.21

49.96

38.25

48.75

50.15

48.54

48.53

57.42

69.30

53.66

51.05

42.13

43.46

61.39

64.40

52.69

60.89

45.77

52.50

58.55

53.54

52.74

41.83

38.02

52.80

52.88

47.82

42.97

41.80

-8.62
55,58
+4.63
+3.98
+2.69
new
+4.12
+2.53
+5.77
-0.62
+6.11
+2.72
+8.75
+6.51
-3.79
-4.19
-4.16
+3.15
-0.47
+4.25
-2.03
-1.94
+7.75
+6.19
+7.96
-11.09
-0.14
+3.75
-1.29
+1.38
+11.23

-5.21
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EF EPI EF EPI THAY BOI

QUGC GIA AN BAN 1 AN BAN 4 DIEM SO
LI-BI 42.53* 38.19 -4.34
ME-HI-CO 51.48 49.83 -1.65
HA LAN 67.93 68.99 +1.06
PA-NA-MA 43.62 43.70 +0.08
BA LAN 54.62 64.26 +9.64
CA-TA 48.79* 47.81 -0.98
NGA 45.79 50.44 +4.65
XINH-GA-PO 58.65* 59.58 +0.93

XLO-VEN-NI-A

TAY BAN NHA 49.01 57.18 +8.17
THUY DIEN 66.26 67.80 +1.54
DAI LOAN 48.93 52.56 +3.63
THGS NHI KY 37.66 47.80 +10.14
CAC TIEU VQ A RAP THONG NHAT 45.53* 51.80 +6.27

VE-NE-XU-E-LA 4443 4612 +1.69
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